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 פניה למציעים 1פרק 
 

 רקע 1

נכות פיזית,  עקב בתפקודם שמוגבלים האנשים הקשישים במספר הבעלי גם מלווה בגיל עלייהה 1.1

 . שילוב הנ"ל או קוגניטיבית )דמנציה( או ירידה

יום כמו להתלבש, -זקוקים לעזרת אדם אחר בביצוע פעולות היום קשישים אלובשל מצבם,  1.2

י אטרגרי, בבית אבות או במוסד םבביתו/או נדרשים לליווי והשגחה   להתהלך לאכול, להתרחץ,

  .בשביל בטיחותם

קל על המטפל העיקרי את / או להקשיש בפעולות היום יום וסייע להוא לעזר הכוח תפקידו של  1.3

כוח מסייע לאחות עזר הכוח . כמו"כ, מהווה במסגרות השונות הטיפול בו ואת ההשגחה עליו

 .)בית אבות או בית חולים גריאטרי(מוסדית מסגרת הוסמכת בהמ

והמוגבל, העובדים במוסדות גריאטריים ממשלתיים, פלים באדם המבוגר על כוחות העזר המט 1.4

 (.2.1.2לנוהל   1מס'  נספחראה מובנה )ציבוריים ופרטיים לעבור קורס הכשרה 

רה )להלן: ך הכשתהלי לביצוערז, מכב זוכיםשני בחור עד , מבקש המזמין ללאור האמור לעיל 1.5

מוסד סיעודי )כלומר, כבר י בתפקיד כוח עזר בעבור כל עובד המצו הן "( שייועדההכשרה קורס"

 עובד בתפקיד( ועבור עובדים חדשים המתעתדים להתחיל לעבוד בתפקיד זה. 

נפש בלבד  ותשושילעבוד במחלקות סיעודיות  ועדישמ או ובדשע מי קר לקורס להתקבל רשאי 1.6

 שירותים. לם המזמין במסגרת מתן הורק עבורו יש

קבלו כלים לעבודה מעשית ולהתמודדות היום יומית ירכשו ידע ויכוחות העזר  ,בקורס ההכשרה 1.7

  הפרטיים והציבוריים.ממשלתיים  עם הטיפול בקשישים החיים במוסדות גריאטריים 

  יש בהםמעורבים מוסדות באו   במוסד אשפוז גריאטריהנמצא התמקדות תהיה בקשיש ה 1.8

במסמכי המכרז: יכונו להלן  )לשם הנוחות הרווחהמחלקות של בריאות וה משרד לשמחלקות 

 . "מוסד/ות אשפוז גריאטרי/ים"(

צה, האכלה, הלבשה והנעלה, רח דוגמתפעולות בסיסיות בטיפול בקשיש, יתנסה בביצוע הלומד  1.9

ת התנהלו כן ילמד דרכי, זיהוי חריגה במצבו הכללי של הקשיש ואופן הדיווח לממונים והולכה

 . ופעלתהקשיש והשל פנוי ה נומילוי זמשעניינן 

כוח להכשרה וידע נדרש מ סטנדרטבמוסדות להטמיע באמצעות הקורס כאמור, מעוניין המזמין  1.10

 במוסדות סיעודיים. עזר מקצועי 

במשרד הבריאות )להלן: בשיתוף עם אגף הדרכה ופיתוח,  גריאטריהאגף , לעיל נוכח האמור 1.11

)להלן: פוז גריאטריים הכשרת כוחות עזר למוסדות אשמכרז לביוצא ( "שרדמהאו " "זמיןמה"

אשר יהיו  זוכיםשני עד , במסגרתו מעוניין המשרד להכריז על "(השירות"" ו/או המכרז"

 .אחראים לבצע את השירות האמור

 ., למעט במקרה היחיד המפורט להלןבמכרז וכיםשני ז עד לבחור המזמין בכוונת 1.12

ר צפון, אזור מרכז ואזור דרום, זמין מעוניין כי יינתנו שירותי הכשרה כאמור במכרז זה, באזומה 1.13

 כהגדרתם להלן.

 .ולציין העדפתם לזכייה האזוריםעל המציעים להגיש הצעה לכלל  1.14

 נגנון הבא:מהבחירה תהיה בהתאם ל 1.15

ועד להגבלה של  באזור זה יוכרז כזוכה אזורהגבוה ביותר בכל  ד הסופימציע שינוקד בניקו 1.15.1

  לזכייה על ידי מציע אחד. אזוריםשני 
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, ייבחר האזוריםשלושת  בכלביותר קיבל את הניקוד הסופי הגבוה ציע אותו המבמידה ו 1.15.2

 אזור הנותר, יזכה המציע אשר נוקד במקום השני., ובכזוכה בהתאם להעדפותיו

 וכים.כה שונה, יוכל המשרד לבחור בשלושה זנבחר זו אזורבמידה ובכל רק  1.15.3

ו/או לפצל את  ך מהאמור לעילמס' זוכים נמור המשרד יוכל לסטות מההוראות שלעיל ולבחו 1.16

 הזכייה באופן שישמור למשרד את מירב היתרונות.

 .קציביקף ההתקשרות בהתאם לתהמשרד רשאי להרחיב את ה 1.17

 אליו לאזור בהתאם (המחיר הקבוע למשתלםהנחה עבור  אחוז)המציע יגיש את הצעתו למכרז  1.18

 .הצעתו הגיש

 נשוא השירותים מתן לטובת לימוד ראת עמידי המציע ,הצעה המציע הגיש אליו אזור בכל 1.19

 .ההצעה הוגשה אליו רהאזו בתוך הגאוגרפי שמיקומו המכרז

 ההצעה במסגרת המוגש האתר את שרמבלי לגרוע מהאמור, יובהר, כי הועדה אינה מתחייבת לא 1.20

 .המכרז בתנאי העומד, אחר באתר החלפתו שרולד רשאית עת בכל וכי, מכן לאחר או

אחוז  , ממנה ינוכהלמשתתף ₪ 200 של תוספת תשולם, אילת בנפת דללומ קורס העברת עבור 1.21

 .דרום לאזורבה ינקוב המציע בהצעת המחיר שלו ההנחה 

, בגין המנעות מביצוע התקשרויות חדשות 28.10.2019בהתאם להודעת החשב הכללי מתאריך  1.22

ור ועדת , ההצעות שיתקבלו במכרז יפתחו רק לאחר איש2020ל ההוצאה בשנת בעלות השפעה ע

 .2020האוצר במהלך שנת  החריגים הצפויה לפעול במשרד

 

 הגדרות 2

 במשרד הבריאות. לגריאטריה  גףהא -/ המשרדהמזמין 2.1

מסמך להכשרת כוחות עזר למוסדות אשפוז גריאטריים,  16/2019 ’מכרז מס –או הפנייה  המכרז 2.2

 יו כאלה.יהנספחיו, דרישותיו, תנאיו וחלקיו, לרבות קבצי הבהרות, אם על כל  זה

 במשרד הבריאות.ועדת המכרזים לטובין ושירותים  -ועדת מכרזים מרכזית 2.3

 .הממונה על יישום סטנדרטים בסיעוד האגף לגריאטריה  או מי מטעמו – המזמין נציג 2.4

 .את השירותים המפורטים ספק המעוניין להגיש הצעה למכרז זה ולספק -מציע  2.5

 מכרזים המשרדית לספק את השירותיםה ספק אשר הצעתו נבחרה על ידי ועדת - זוכה 2.6

 .נשוא מכרז זההמבוקשים 

המפרט ביחס לשירותים המבוקשים במכרז זה, ואשר מגדיר ומסמך ה – השירותים מפרט 2.7

 למכרז זה. 2מצורף כפרק 

 .1992-מכרזים, תשנ"בלחוק חובת ה 2גוף המנוי בסעיף  –גוף ציבורי  2.8

 המכרז תנאי י"עפ הזוכה התחייבויות מילוי תא המבטיחה, נקוב בסכום ערבות - ביצוע ערבות 2.9

 .ההתקשרות וחוזה םהמכרזי ועדת י"ע שאושרה כפי הצעתו י"ועפ

בדרישות אשר נקבעו לכך במפרט  העומדבעלת רישיון לעסוק בסיעוד,  ךמוסמ אח –קורס  מנהל 2.10

ת  בניי על  , בין היתר,, אשר ת/יהיה אחראי/תויאושר ע"י המזמין ספקשימנה ה ,השירותים

 .וראות המכרזמערך ההכשרה למול המזמין, בהתאם להובקרה  של  ה תפעול כנית  הקורס תו

 אשר עמד בתנאי הסף אשר נקבעו למכרז זה וזכה במכרז. מציע –/ הזוכה המוסד המכשיר  2.11

אושר על ידי האגף מוסד אשר משרד הבריאות וכל  בית חולים, קופות חולים, –מוסד רפואי  2.12

 מיוחדים, במשרד הבריאות. שירים רפואייםוי מוסדות ומכלריש

 הלימודים בהתאם לדרישות המכרז.מקום ביצוע   -אתר הלימודים  2.13
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כל הישובים המצויים צפונית לקו האוירי הרוחבי הנמתח מגבולה הדרומי של העיר  –ון צפאזור  2.14

 חדרה.

רומי של העיר כל הישובים המצויים דרומית לקו האוירי הרוחבי הנמתח מגבולה הד –אזור מרכז  2.15

 ., כולל ירושליםלקו האוירי הרוחבי הנמתח מגבולה הדרומי של העיר גדרהחדרה וצפונית 

כל הישובים המצויים דרומית לקו האוירי הרוחבי הנמתח מגבולה הדרומי של העיר  –אזור דרום  2.16

 ה.גדר

 

  וקשיםהשירותים המב 3

רותים, להלן עיקרי מבלי לגרוע מהנדרש מהספק ע"פ מסמכי המכרז ובפרט מפרט השי 3.1

 השירותים אותם על הספק ליתן:

כשרה של כוחות עזר לבנות, לתכנן ולתאם תכנית הכשרה תיאורטית ומעשית, לצורך ה 3.1.1

ידי משרד הסילבוס המחוייב על  בסיס עלבמוסדות גריאטריים. התכנית תיבנה 

 מובהר, כי ניתן יהיה להוסיף על למפרט השירותים(. 1ורף כנספח )מצהבריאות 

  וס, והכל באישור המשרד מראש.הסילבוס או לשנות מהאמור בסילב

ורטית יהיו קבועים )למעט שינויים בהקשר זה יוער, כי תכני ומסגרת התוכנית התיא 3.1.2

ית תותאם כשרה המעששור המזמין(. ההצורך ולאחר איבמידת  –אפשריים של מרצים 

 לאוכלוסיית היעד והמקום בו תתקיים ההכשרה.

 אם לדרישות והנחיות משרד הבריאות. הל היעד בהתלהכשיר את ק 3.1.3

 נחיות משרד הבריאות. הלבנות תכנית בקרה עבור תכנית ההכשרה המעשית, בהתאם ל 3.1.4

כך, יעביר הספק  לשם .קורס כל לפתיחת מהמזמין בכתב, מראש אישור לקבל יידרש הספק 3.2

  .עד לפתיחת הקורסבטרם המועד המיו למפרט, 12המצויינים בסעיף ם תב למזמין את הפרטיבכ

תתבצע בסיום  ,השירותים במפרט בהרחבה מפורטים מרכיביה אשר, המעשית ההכשרה תכנית 3.3

לפחות מחצית משעות ההכשרה שבוצעו ו לקראת סיום ההכשרה התיאורטית )לאחר א

 החומר שנלמד במסגרת הקורס. הטמעה של תשלים את תהליך ה והיא( התיאורטית

 ימודים התיאורטית והכשרה המעשית. ביצוע תכנית הל יפקח ויבקר אחר הקורס מנהל 3.4

ודגם מבחן מסכם,  ומצגות שיעור ימערכ הכוללת הכשרה ערכתמהמשרד  יקבל המכשיר המוסד 3.5

 .סלמתן תעודה למסיים הקורוהצלחה בו יהווה תנאי  שידרש לעדכנו מחדש כל שנה

 יאלים. המשרד יעביר את רשימת הזוכים למוסדות בהם קיימים לומדים פוטנצ 3.6

ן דרש לפרסם את דבר קיום ההכשרות במדיה הדיגיטאלית והכתובה וכייהספק במקביל,  3.7

ם לעבור את במערכות ייעודיות לגיוס לומדים, באופן זמין ונהיר, אשר יעודד מספר רב של לומדי

 .מראש המשרד ידי על ושרואי הפרסום ודרכי אופןההכשרה. 

היעד )במוסדות  אוכלוסיתרים בהם מצויה , יפרסם הספק את דבר ההכשרה באזובנוסף 3.8

 .לנושא ורתימתה המקום הנהלת עם תיאום תוךגריאטריים  שונים וכד'(, 

לומדים בפריסה ארצית שהינם פוטנציאליים להשתתפות  1,000-המשרד מעריך כי ישנם כ 3.9

 שרות.לומדים צפוי לגדול במהלך ההתקשר המשרד מעריך כי מס' האכ .בקורסים, מדי שנה

 .כלשהו להיקף מתחייב המשרד ואין בלבד הערכה מהווה אמורה כי, הרמוב

 יק בעלי תפקיד על פי דרישות המכרז. עסי הספק 3.10

תשומת הלב לחובת הספק לערוך רישום מדוייק, פרטני, של נוכחות המשתתפים בקורס,  3.11
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 .למפרט 15כמפורט בסעיף  – הקורס מנהלושתתף המאושרת בחתימת המ

 להסכם. 21ראה סעיף  –ק בתחום ספת של הספפעילות נו 3.12

המצויים  מוסכמיםה פיצוייםה פית ממנו ולסעילב הספק לנושא איכות השירות הנדרש תשומת 3.13

 .  בחוזה בהקשר זה

 

 זמנים לוח 4

  .15:00 בשעה 16.01.2020: להבהרות בקשה להגשת האחרון המועד 4.1

 .12:00 בשעה 16.02.2020 :ההצעה להגשת האחרון דועהמ 4.2

 .16.08.2020עד ההצעות:  תוקף 4.3

 האחרון המועד את לדחות זה לכלוב, לעיל המפורטים מהמועדים אחד כל לשנות רשאי המשרד 4.4

 את שרכש מי לכל תימסר כאמור דחייה בדבר הודעה. זה מועד חלף לא עוד כל, ההצעות להגשת

 .המשרד נציג ידי-על םנרש או המכרז מסמכי

למזמין קיימת  על הסכם ההתקשרות.מה חתימיום  שנהשל  תקופהל הינה ההתקשרות תקופת 4.5

לכל  שנים 5כל אחת )סה"כ  עד שנהתקופות בנות  4בעוד הזכות להאריך את תקופת ההתקשרות 

 .תקציב( ובכפוף לקיום התקופה כולה

, בהתאם להוראות השירותים למתן ןניסיו כתקופת ישמשו להתקשרות חודשים ראשונים  6 4.6

 . ההסכם

 

 ההצעות תוקף 5

לא . במידה ובתקופה זו לעיל 4.3המופיע בסעיף  בתוקף עד לתאריך יישארו זלמכר ההצעות 5.1

ית בדבר בחירת הזוכה על ידי ועדת המכרזים, רשאי יהיה המזמין לדרוש נתקבלה החלטה סופ

והמציעים יהיו מחוייבים  קבע על ידומהמציעים להאריך את תוקף הצעותיהם עד לתאריך שי

 . לעשות כן

 

 תאחריו 6

מקיף  . האחריות הינה בין היתר לביצועואיכותם השירותיםי לאופן אספקת אחרא יהיה המציע 6.1

 ידי נציג המזמין. -פי שיוגדרו בכתב ובע"פ עלומלא של אספקת השירותים כ

 

 תנאי סף –להשתתפות במכרז  קדימיםתנאים מ 7

תנאי שנכתב אחרת, למעט ככל לק בלתי נפרד ממסמכי המכרז, ם להלן מהווים חתנאי הסף הרשומי

 פסל.ית - הסף תנאיבכל הם מצטברים ויש לראותם כמשלימים זה את זה. הצעה שלא תעמוד הסף 

 

  –תנאי סף מנהליים  7.1

 גוף אוגוף משפטי מאוגד הרשום ברשם רשמי עוסק מורשה או הגוף המציע הינו  7.1.1

 .סטטוטורי

 חשבונות ניהול אכיפת) ציבוריים גופים עסקאות חוק לפי הנדרשים התנאים כל לש קיומם 7.1.2

 :הבאים וריםהאיש לרבות, לו הבאים והתנאים 1976-ו"תשל(, מס חובות ותשלום

, ציבוריים גופים עסקאות בחוק הקבועים בתנאים ועומד כדין ספרים מנהל המציע 7.1.2.1
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 .1976 – ו"התשל

 .מינימום שכר וחוק זרים עובדים חוק לפי הרשעותאינו בעל  המציע 7.1.2.2

 :ותהעמ הינו המציע הגוף אם 7.1.3

 .השוטפת לשנה בתוקף, העמותות רשם מטעם, תקין ניהול וראיש בעל 7.1.3.1

 בשנים התאגידים ברשות שנתית אגרה חובות בעל אינו המציע - דגיתא שהמציע ככל 7.1.4

 בהתראה או חוק מפרת חברה אינה שותפות/החברה. ההצעה מוגשת שבה לשנה שקדמו

 .חוק מפרת כחברה רישום לפני

 לכל סוציאליים ותשלומים שכר תשלומי חינתבמ חובותיו כלב יעמוד כי מתחייב המציע 7.1.5

 .ההתקשרות במהלך עובדיו

 תחייב לא לתאם הצעות במכרז.מע ציהמ 7.1.6

 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות. 9המציע מקיים את הוראות סעיף  7.1.7

 

 –למציעתנאי סף מקצועיים  7.2

 ג.נו מוסד המוכר על ידי המל"ע היהמצי 7.2.1

קורסים  5עביר ת ההצעות למכרז זה, המציע החמש השנים שקדמו למועד הגש במהלך 7.2.2

 אים:בהבשנה, אשר עומדים בתנאים 

 שעות. 100-כל קורס מורכב מ 7.2.2.1

 .18כל קורס יועד למבוגרים מעל גיל  7.2.2.2

 שעות. 30בכל קורס היה מרכיב לימוד מעשי, בהיקף של לפחות  7.2.2.3

 ים, עסקו בתחומי הבריאות.ני קורסלפחות ש 7.2.2.4

, המצוי במסגרת התאורטיים םלהעברת הקורסיאחד לפחות,  מוצע הציג אתרהמציע  7.2.3

 .2.16 -2.14 גדרת האיזורים בסעיפים האזור עבורו מוגשת הצעה, כה

 הציג אתר נפרד.ה יש לשת הצעמודגש כי עבור כל אזור עבורו מוג

 

 מסמכים הנדרשים להוכחת תנאי סף 8

 : 7.1.4 , 7.1.3 , 7.1.1  סף להוכחת תנאי 8.1

 :המציע יצרף עמותה הינו והמציע במידה

 לשנה הנוכחית. אישור ניהול תקין, מטעם רשם העמותות, תקף  

 מציע:במידה והמציע הינו תאגיד יצרף ה

 ם המתנהל על פי דין לגבי תאגידים מסוגו.שותו רשום במראישור על הי 

אישור על כך שבמועד הגשת ההצעה, אינו בעל חובות אגרה שנתית ברשות התאגידים בשנים 

ים הניתן להפקה שקדמו למועד הגשת ההצעה בצורת נסח חברה/שותפות עדכני מרשות התאגיד

בלחיצה על  Taagidim.justice.gov.ilדים, שכתובתו: דרך אתר האינטרנט של רשות התאגי

 הכותרת "הפקת נסח חברה".

יצרף המציע אישור תקף מרואה חשבון או פקיד שומה המעיד על ניהול  7.1.2 להוכחת תנאי סף  8.2

ס ניכוי מואישור  1976 -התשל"ו -ם ות ורשומות לפי חוק עסקאות גופים ציבורייפנקסי חשבונ

חתום בכתב מאושר על ידי עורך דין לעניין תשלום שכר מינימום  תצהיר - 1ואת נספח א' במקור 

 והעסקת עובדים זרים כדין.
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לקיום החקיקה  התחייבות 2ח א'את נספהמציע יצרף  7.1.5  לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף 8.3

 ות חתום ע"י עו"ד. שרבדים במהלך ההתקבתחום העסקת עו

יציג המציע הצהרה בדבר אי תיאום הצעות במכרז בנוסח  7.1.6  לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף 8.4

 . 6נספח א'

  .7א'נספח יציג המציע הצהרה בנוסח  7.1.7  לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף 8.5

בחוברת  10 ימלא המציע את סעיף  7.2 המקצועיים שבסעיף  לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף 8.6

 ההצעה.

 

 נוספות שותדרי 9

 (.3)נספח א' עניינים גודינ ולמניעת סודיות לשמירת התחייבות 9.1

 (.5המציע יצרף להצעתו הצהרה בדבר שימוש בתוכנות מקור חתומה ע"י המציע )נספח א' 9.2

לחתום על כל מסמכי המכרז בראשי תיבות בתחתית כל עמוד כהוכחה לקריאת המסמכים  יש 9.3

י יד עלגם  מויחתי (9א'הצעת המחיר )נספח ו א'( גשת ההצעה )נספחופס הסף, טוהבנתם. בנו

 חתימה מטעם המציע, בצירוף חותמת רשמית של המציע.  מורשי

ב לחוק חובת המכרזים 2בקש כי יחולו עליו הוראות סעיף המ אישה שהוא עסק בשליטת יעמצ 9.4

 שמעותזה, מ סעיף. ב4'אח וסח נספאישור ותצהיר בנ ולהצעת צרףי בדבר עידוד נשים בעסקים 

, המכרזים חובת לחוק' ב2 בסעיף שמעותםמכ הואכל המונחים לרבות "אישור" ו"תצהיר" 

 .1992-"בהתשנ

, שהמציע מעוניין שיהיו חסויים במידה והוא בהצעתורשימת הפרטים  אתיצרף להצעתו  המציע 9.5

 לחוברת ההצעה. 6 יזכה בהתאם לסעיף 

 המציע. כאלה שהיו ככל, ההבהרה לשאלות המשרד ששלח התשובות מסמכי את יצרף ציעמה 9.6

 .והבנתם המסמכים לקריאת כהוכחה עמוד כל בתחתית יחתום

 ר"מלכ הינו המציעככל שהמציע הינו עמותה אשר אינה חייבת במע"מ, תצרף העמותה אישור כי  9.7

 .מוסף ערך מס חוק לעניין

את המציע י המכרז רשאים לחייב היות החתומים בשמו על מסמכור עו"ד על צרף אישהמציע י 9.8

 .8וסח נספח א'בחתימתם, בנ

עמידה המציע יצרף לחוברת ההצעה תעודות, רשיונות וכל תעודה רשמית או אישור המוכיחים  9.9

 .אם לא פורטו במפורש לעיל בתנאי הסף, אף

 

  ובירורים שאלות 10

 לקטרוני בלבד לכתובתם באמצעות דואר איקבל שאלות פוני הלוגיסטיקכסים ואגף רכש נ 10.1

nehasim@moh.health.gov.il (את  ולות שיופנו בעל פה או בטלפון לא יענו ולא יחייבאש

 וסעיף הפונה שם ציון תוך", וורד"מסמך  באמצעותלעיל  4 המצויין בסעיף  תאריךה עדהמזמין( 

  .הנלווים והמסמכים המכרז בכתב שאלה לכל רלוונטי

הפנייה תכלול את שם המכרז, מספר הסעיף במכרז אליו מתייחסת השאלה, פרוט השאלה, פרטי  10.2

 השואל, טלפון, פקס וכתובת דואר אלקטרוני.

טוחים הביטוח במכרז ובאישור הבי ע לדרישותעיר בנוגשאול ולהמובהר בזאת כי על המציעים ל 10.3

לבצע כל שינויים על גבי הנספח של אישור בדבר קיום  לות ההבהרה בלבד. איןבמסגרת הליך שא

../../../../../../../../../AppData/adir/Desktop/מכרזים/משרד%20הבריאות/מכרז%20דיור%20שיקום%20בריאות%20הנפש/מכרז%20חדש/מכרז%20דיור%2031032016.docx#_נספח_א'_X
../../../../../../../../../AppData/adir/Desktop/מכרזים/משרד%20הבריאות/מכרז%20דיור%20שיקום%20בריאות%20הנפש/מכרז%20חדש/מכרז%20דיור%2031032016.docx#_נספח_א'_X
../../../../../../../../../AppData/adir/Desktop/מכרזים/משרד%20הבריאות/מכרז%20דיור%20שיקום%20בריאות%20הנפש/מכרז%20חדש/מכרז%20דיור%2031032016.docx#_נספח_א'_X
mailto:nehasim@moh.health.gov.il
mailto:nehasim@moh.health.gov.il


10 

 

 םלמוסדות אשפוז סיעודיילהכשרת כוחות עזר  16/2019מס' מכרז 

 .ביטוחים ואין לצרף נספח בנוסח שונה מזה שצורף למכרז

 לעיל.  4לא יתקבלו שאלות לאחר המועד שצוין בסעיף  10.4

 .המכרזיועברו למשתתפי  רכאמו בלושיתק לשאלות תשובות 10.5

 לשאלות התשובות ובו הבריאות משרד של הרשמי התשובות במסמך המופיע סיכום רק 10.6

 משרד את יחייבו( כאלה יהיו)אם  המכרז בתנאי והשינויים הנדרש למועד עד שהתקבלו

 .הבריאות

 הדעהו מזמיןל ליתן המציע על חובה, מסמכיו או במכרז חסר או פגם של מקרה בכל כי מובהר 10.7

 מלטעון מושתק יהא כן לא םאש, לעיל המפורט פי ועל ידו על גילויה עם מיד ורהאמ בדבר בכתב

 .זה בהקשר טענה כל

 

 הגשת ההצעות 11

 לפי ההצעה נדרשת להיות מלאה וערוכה . חתומה במעטפה ההצעות את להגיש המציעים על 11.1

 . בלבד זה פירוט ולפי להלן המפורטים הדברים סדר ולפי ההוראות

, מודפס קועותק העתמקור  עותק .ההצעה של מלאים עותקים ארבעה להכיל המעטפה על 11.2

 גבי על דיגיטלי בפורמטושני העתקים קשיח"(  עותק"ן: )להל בקלסר ערוכים או כיםוכר

 ) להלן: "עותק דיגיטלי"( .(או דיסק און קי )דיסק תקליטור

הנספחים והאישורים הנלווים הצעה מלאה תכלול את כל מסמכי ההצעה בצירוף כל המסמכים,  11.3

י , לרבות מסמכונספחיה ההצעה בחוברת ורטהמפ בסדרואליה בשלמותם כשהם ממוספרים 

מותם, תשובות לשאלות הבהרה וכל מסמך אחר שהתקבל מהמזמין בהקשר למכרז הפנייה בשל

 .ח במעטפה פנימית נפרדתשתצורף רק לעותק הקשי המחיר הצעת ולמעט 16/2019  מס' 

 .ממוספרים להיות ההצעה ומסמכי דיעמו על 11.4

 -ית או אנגלית ים, תעודות וכד' שאינם בעברחים, אישורתוגשנה בשפה העברית. נספ ההצעות 11.5

 יתורגמו לעברית. 

הצעת המחיר, טופס , האחת ובה וחתומות הקשיח יכלול שתי מעטפות פנימיות נפרדות העותק 11.6

 או המחיר הצעת את לציין אין. 7.3בסעיף המלאים כאמור  והשנייה ובה שאר פרטי ההצעה

 למעטפת שיוכנס לכך המיועד המחיר עתהצ בטופס טלמע המחיר הצעת על המרמזים פרטים

 .המחיר הסגורה

 .הקשיח בעותק האמור יגבר, הקשיח לעותק דיגיטלי עותק בין סתירה של מקרה בכל כי, מובהר 11.7

 :ההצעה מסמכי על חתימה 11.8

 "ת של המורשה לחתום מטעמו.ברתם של ההצעה יוח הקשיחעמוד בעותק  כל 11.8.1

 חותמת בצירוף מטעמו חתימה המורש יחתום המציע חתימת נדרשת שבו מקום בכל 11.8.2

 .המציע

 :דיגיטליים עותקים הגשת לגבי מיוחדות הוראות 11.9

 של הקשיח לעותק זהה באופן ומסודרים חתומים, ערוכים להיות ההצעה מסמכי כל על 11.9.1

 .הצעה

 וחותמות חתימות לרבות הקשיח לעותק לחלוטין זהה להיות הדיגיטלי העותק על 11.9.2

 .הנדרשים במקומות המציע

למעט ) PDFצעה כולה על נספחיה בפורמט יגיטלי של ההצעה יכיל את הההד העותק 11.9.3
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 .(הצעת המחיר

 לוודא שהעתק הדיגיטלי קריא וברור.על מציע  11.9.4

 של ההצעה. הדיגיטליכי חל איסור להכליל את הצעת המחיר בעותק  מובהר 11.9.5

 

 

 והסתייגויות םויישינ 12

 בגוף בין, המכרז למסמכי חסבי המציע ידי על שייעשו הסתייגות או תוספת, שינוי כל לגבי 12.1

 לשיקול בהתאם, רשאית המכרזים ועדת תהיה, אחרת בדרך ובין לוואי במסמך בין, המסמכים

 :הבאות מהדרכים יותר או באחת לפעול, בנדון המוחלט דעתה

 ;המציע של הצעתו את לדחות או לפסול 12.1.1

 .כלל השינויים בה נעשו לא כאילו המציע הצעת את לראות 12.1.2

 

 ההצעה בדיקתל יטריוניםרק 13

שלבים. בשלב ראשון תיבדק עמידת המציעים בתנאי הסף, מציעים  עהרבבאתעשה  הבחינה 13.1

בנפרד.  אזורתבחן האיכות עבור כל שיעמדו בתנאי הסף בלבד יעברו לשלב השני. בשלב השני 

ל בנפרד. בשלב רביעי יחושב הציון המשוקלאזור הצעת המחיר עבור כל  בשלב שלישי תיבחן

 .אזורה עבור כל ויבחר זוכ

 תנאי הסףקת עמידה בשלב א' בדי 13.2

 7  כל הצעה תיבדק למול הדרישות המפורטות בסעיף -בדיקת התנאים המוקדמים )תנאי סף( 

  לה תיפסל ולא תידון כלל.לעיל. הצעה שאינה עומדת בתנאים א

 (:פיהסו מהציון 80%) איכות בדיקת -' ב שלב 13.3

, בנפרד אזור, עבור כל להלן המפורטים וניםהקריטרי פי על תיבדק ההצעות איכות 13.3.1

)מתוך  ומעלה 70 של ציון וקיבל במידה רק המחיר בדיקת לשלב לעבור יוכל מציע כאשר

 "(. איכותסף )להלן: " האיכות בבדיקת( 100

 המזמין ירשא, האיכות סף את ועברשפחות משתי הצעות האמור לעיל, במקרה  תרולמ 13.3.2

 לא אך נק' 70 -מ נמוך שלהן האיכות שציון הצעות מלפסול להימנע דעתו שיקול ילפ

 .נק' 60 -מ נמוך

תשומת לב המציעים מופנית לכך שההיקפים המינימאליים שהוגדרו בדרישות הסף די  13.3.3

בתנאי הסף", אך אין די בהם לבדיקת "איכות ההצעה". בהם לבדיקת "עמידת ההצעה 

לות מעבר למינימום הנדרש לוונטיים, לפרט היקפים ופעי, במקרים הרלכן, על המציע

נאי הסף, על פי הנדרש במכרז ובטופס ההצעה שצורף למכרז. זאת, מאחר שבסעיפים בת

 הרלוונטיים יינתן ציון בהתאם להיקף ו/או לגודל. 

 

 :הבאים והמשקולות הקריטריוניםפי -על יחושב האיכות ציון 13.3.4
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 מהציון הכללי( 20%מחיר )בדיקת ה -שלב ג'  13.4

 טופס הצעת המחיר( -יע )נספח ב' וגשה על ידי המצהצעת המחיר שה בשלב זה תשוקלל 13.4.1

 .בהתאם למשקולות המצוינים בנספח ב'

 רוטיפ המידה אמת
ניקוד 

 מקסימלי

תכנית מתודולוגית למתן 

 ותהשיר

 5על  תעלהאשר לא  פרד,תכנית מתודולוגית עבור כל אזור בנהמציע יגיש 
 .A4עמודי 

 
אין מניעה להציג תכנית מתודולוגית אחת עם התייחסות פרטנית לכל אזור, 

 יבחר בכך.במידה והמציע 
 

 פחות:באים לבמסגרת המסמך יתייחס המציע להיבטים ה
 

 ההתקשרות. ת מתן השירותים לאורך תקופתאופן ראייתו א .1
 האתגרים במתן השירות ואופן פתרונם. .2
 אופן גיוס ושיווק הקורסים לקהל היעד. .3
 ויכולותיו אשר יסייעו לו במתן השירותים.חוזקות של המציע  .4
 חשיבות למציע.כל נושא אחר שהינו בעל  .5

 
 נק'. 20 עדקד את התרשמותו יתרשם מהמסמך והתאמתו לנדרש, וינ המשרד

20 

 נסיון המציע

, 7.2.2 , מעבר לנדרש בתנאי הסף שבסעיף שיציג המציע קורס נוסףכל  בגין
  נק' סה"כ. 20-נק' ועד ל 2-והעומד בדרישות תנאי הסף, ינוקד המציע ב

 ש, כי יספרו קורסים נוספים מעבר לנדרש בתנאי הסף.דגמו
20 

 שבסעיףרש בתנאי הסף כל קורס שהינו בתחום הבריאות, ומעבר לנד בגין
 .סה"כנק'  10 עדונק'  2-, ינוקד המציע ב7.2.2 

 
10 

, 7.2.2 בתנאי הסף שבסעיף  והעומד, הגריאטריהבגין כל קורס שהינו בתחום 
 זה. נק' בגין רכיב 20ות מנוקד בעד נק' ויוכל להי 2-ינוקד המציע ב

 
20 

 מהאתרהתרשמות 

 המוצע ללימוד בכל אזור

המשרד יתרשם מהמיקום המוצע למתן השירות בכל אזור, בהתאם לפירוט 
, וינקד את למפרט 10ובהתאם לדרישות סעיף  עהיציג המציע בחוברת ההצש

 נק'. 5עד התרשמותו ב
 

5 

 5עבור כל אתר נוסף ועד נק'  2.5-בתרים נוספים, ינוקד במידה ויציג המציע א אתרים נוספים
 נק' סה"כ.

5 

 ראיון

נציג המציע, שהינו מורשה חתימה במציע או שהוסמך להופיע בשם המציע 
 יגיע לראיון.

 
 :אזור בהתייחס לכל המציע בהתאם למדדים שלהלן,יון ינוקד במסגרת הרא

 נק' 10עד  - וקשת המבלשירוהתרשמות מנסיון המציע, רלוונטיות נסיונו  .1

 נק' 10עד   - באזורמיכולת המציע לתת את השירותים התרשמות  .2

 
לנקד את  המשרדבמקרה בו נציג המציע לא יופיע לראיון, יהיה רשאי 

 יקול דעתו.פסול את הצעת המציע, בהתאם לשאו ל 0הראיון בציון 

20 
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 .(Pאת סכום הסה"כ כולל מע"מ לאחר הנחה )המשרד ישווה  13.4.2

קדו באופן נק' וכל יתר הצעות המחיר ינו 100-נוקד בביותר י כוםהס יג אתמציע שהצ 13.4.3

 .יחסי להצעת המחיר הנמוכה

 .20% -חיר יוכפל במשקל רכיב המ מציע ל כלשיקבהניקוד  13.4.4

 ההצעות ודירוג( ואיכות מחיר) הכללי הציון חישוב -ד'  שלב 13.5

 :להלן המפורטת לנוסחה בהתאם הסופי הציון חישוב 13.5.1

 

ציון 

 כללי
= 

  ציון מחיר( * 20) + ציון איכות( * 80)

100  

 

כים בחרו מציעים כזועבור כל אשכול יאם לגובה הציון הסופי. ורגנה בהתההצעות תד 13.5.2

  גם.בהתאם לדירו

במקרה של שוויון מוחלט בין ההצעות, ועדת המכרזים תהא רשאית לנהל עם המציעים  13.5.3

לה  בה יבחר הזוכה והכול מו"מ על המחירים המוצעים, לפצל את הזכייה, לעשות הגר

 כראות עיניה.

 הבאים: בהליך תחרותי נוסף באחד מהמקרים לא חייב, לפתוח המזמין רשאי, אך 13.5.4

עות המחיר של המציעים שדורגו בשלושת המקומות במידה ונמצא פער בין הצ 13.5.4.1

 .5%הראשונים בציון הכללי, שעולה על 

ה ביותר, במקרה שהצעת המחיר של ההצעה בעל הניקוד המשוקלל הגבו 13.5.4.2

 חורגת מהתקציב של המשרד למתן השירותים.

המצדיק לדעת  ני מציעים או יותר ציון משוקלל זהה או בפערבו לשמקום  13.5.4.3

 נוסף. הועדה הליך תחרותי

 

 התמורה לספק 14

ישלם המזמין  ,וביצוע התחייבויות הספק על פי מכרז זה ותים הנדרשיםבתמורה לביצוע השיר 14.1

 (.'בשהגיש הספק )נספח  המחירהמצוין בטופס הצעת  את לתנאי המכרז, בכפוף ,לספק

שיסיים את  בעבור כל משתתף בקורס, קבועה תמורה תהאתשולם לספק  אשר ההתמור 14.2

 בהסכם.  טיםהמפורלתנאי התשלום יתבצע בהתאם  ותשלומה ההכשרה 

את כלל העלויות הנדרשות  מכילה' בומוסכם לכל כי הצעת המחיר המצורפת בזאת בנספח  ברור 14.3

 לרבות עלויות שכראו על פי כל דין,  וכן יתר התחייבויות הספק על פי הסכם זה לביצוע הסכם זה

וד, הוצאות נסיעות וביטול זמן, רכישת ציד, שכ" עלויות זכויות סוציאליות, שעות נוספות,ו

כל דרישה מדרישות מכרז זה וכן כל מס מ, עלויות תפעול, ניהול ורווח הספק ביטוחיםמשרדיות, 

 לו המגיעה הסופית התמורה היוז כי בזאת מצהיר הספק .ו היטל נוסף לפי חוק לרבות מע"מא

 .מהמזמין

או שכר עבודה, אלא תמורה עבור  התמורה שישלם המזמין לספק לא תחשב כמשכורת 14.4

ם שבין המזמין לספק יחסים של מזמין שירותים השירותים הנדרשים במכרז זה, בהיות היחסי

 וספק. 

 אם אלא ממנו ובענה או זה מכרז פי על תשלום בכל יישא ולא לשאת חייב יהיה לא המזמין 14.5
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, דין בכל האמור פי לע אואו בחוזה שנחתם על פיו  זהמכרז ב במפורש לכך והתחייב הסכים

 . 1979 - ט"תשל, במשפט ולא עושר עשיית למעט

 להוראות ההסכם.תוצמד בהתאם הצעת המחיר של הספק  14.6

 בחוזה. אשר סיים את  הקורס בהצלחה, כמפורט משתתף כל בגין וכהזה לספק תועבר התמורה 14.7

ת הקורס, ברהעמתן השירותים/יובהר, כי המזמין יהא רשאי לדרוש כל נתון נוסף הקשור עם  14.8

 .כתנאי להעברת התשלום

, מוסד שיעסיק בוגרי תכנית שאושרהבכוונת המשרד לקבוע תמריץ למבלי להתחייב לאמור,  14.9

 .פורסם על ידי המשרדבמכרז הקודים החדש למוסדות גריאטרים שי

העלויות הנדרשות  את כללמכילה  בגין כל משתתף כאמורהתמורה הנקובה לכל כי ברור ומוסכם  14.10

 לרבות עלויות שכרוכן יתר התחייבויות הספק על פי הסכם זה או על פי כל דין,  הסכם זהלביצוע 

ישת ציוד, הוצאות שכ"ד, נסיעות וביטול זמן, רכ עלויות זכויות סוציאליות, שעות נוספות,ו

כן כל מס שות מכרז זה וכל דרישה מדרימ, עלויות תפעול, ניהול ורווח הספק ביטוחיםמשרדיות, 

 לו המגיעה הסופית התמורה זוהי כי בזאת מצהיר הספק .נוסף לפי חוק לרבות מע"מאו היטל 

 .מהמזמין

עבור  התמורה שישלם המזמין לספק לא תחשב כמשכורת או שכר עבודה, אלא תמורה 14.11

רותים ם שבין המזמין לספק יחסים של מזמין שיבהיות היחסיהשירותים הנדרשים במכרז זה, 

 וספק. 

 אם אלא ממנו הנובע או זה מכרז פי על תשלום בכל יישא ולא לשאת יבחי יהיה לא המזמין 14.12

, דין בכל האמור פי על אואו בחוזה שנחתם על פיו  זהמכרז ב במפורש לכך והתחייב הסכים

 .  1979 - ט"תשל, במשפט ולא עושר עשיית למעט

 

 משנהקבלני  15

 בליק, למעט ככל שמשנה ניקבל באמצעותהמיוחדות למכרז זה  ותפעול לבצע רשאיאינו  מציעה

 .המשרדובכתב לכך מאת אישור מראש 

 

 התחייבות ואישורים שידרשו מהמציעים הזוכים  16

 לפעול בהתאם להוראתמזמין רשאי יה ה, יההפנייהבמקרה של אי מילוי התחייבויות המציע לפי  16.1

 ל סעד ו/או פיצוי לפי כל דין.ף לזכותו לתבוע מן המציע כבנוס וזאת סעיף זה

שיבטחו את להמציא אישורים בדבר קיום ביטוחים וטרם חתימת ההסכם,  על הזוכה במכרז 16.2

  .בחוזה עצמו ואת עובדיו בביטוחים הבאים כמפורט

 ם.להסכ 13 יצוע העומדת בתנאי סעיף על הזוכה במכרז להמציא ערבות ב 16.3

. מילוי מקבלת ההודעה על הזכיהימים  7עד יש להציג סעיף זה את המסמכים העונים על דרישות  16.4

לא הפקיד המציע הזוכה במכרז ערבות ביצוע  דרישות הנ"ל מהווה תנאי מוקדם להתקשרות.ה

לוי התחייבויותיו יכאי מ יחשב הדבר "ל,ו/או לא מילא תנאי אחר מהדרישות הנ כנדרש ובמועד,

 .רז זהלפי מכ

 

 עיון בהצעת הזוכה 17

, עומדת למציעים הזכות לעיין 1993 -)ה( לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג21בהתאם לתקנה  17.1
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 בהצעה הזוכה.

בנספח המציע  יפרטם מציעים אחרי מציע המבקש כי חלקים מסוימים בהצעתו יהיו חסויים בפני 17.2

 ד מקצועי או מסחרי. מטעמי סו הוא מבקש שיהיו חסויים פרטים בהצעתובמפורש אלו  א'

כן מובהר בזאת, כי מציע שלא יציין פרטים שכאלה, ייראה כמי שהסכים לחשיפת הצעתו כולה.  17.3

כל חלק בהצעה, שמציע סימן כחלק שהוא מבקש להטיל עליו חיסיון, יהיה חסוי כלפיו גם 

ומכאן תקבל את טענת החיסיון  שועדת המכרזיםבהצעותיהם של המציעים האחרים, ככל 

 .מציע מוותר מראש על זכות העיון בחלקים אלה של הצעות המציעים האחריםשה

מובהר בזאת, כי ההחלטה האם חלק כלשהו בהצעת המציע יהיה חסוי, תהיה נתונה אך ורק  17.4

בלעדי, דעתה ה-פי שיקול-אית, עלים תהיה רשועדת המכרזלועדת המכרזים של המשרד וכי 

ל מסמך, אשר, להערכתה המקצועית, אינו מהווה סוד בפני המציעים, שלא זכו במכרז, כלהציג 

בהגשת הצעתו מסכים   מסחרי או מקצועי והוא דרוש על מנת לעמוד בתקנות חובת המכרזים.

תביעות כנגד המזמין בגין כל  ומאשר המציע מראש כי אין ולא יהיו לו כל טענות, דרישות או

 בנדון. החלטה

, ובמסגרת הליך למציעים האחרים תהיה גלויהיע כל מקרה הצעת המחיר של המצכי ב יובהר 17.5

 העיון בהצעות ניתן יהיה להציגה כאמור.  

שתשולם ₪  200עיון במסמכי המכרז לאחר הודעה על הזוכה במכרז יעשה לאחר תשלום בסך  17.6

 אות. מראש לפקודת משרד הברי

דת מכרזים, ולאחר תאום מראש עם וועם לחוק חובת הבמסמכי המכרז יעשה בהתאעיון  17.7

 המכרזים.

 

 המזמין זכויות 18

להזמין חלק מהשירותים המבוקשים ו/או לממש את ההצעה בחלקים או  המזמין יהא רשאי 18.1

 הבלעדי והמוחלט.  ובשלבים, לפי שיקול דעת

לסעיף  תייחסות מפורטתאין בה השכלל בהצעה לא להתחשב  ,רשאי לפי שיקול דעתו זמיןהמ 18.2

 .הערכת ההצעה כראוי תמונע זמיןהמכרז, שלדעת הממסעיפי 

רשאי להרחיב או לצמצם את היקף המכרז ו/או העבודה או לבטלו מסיבות ארגוניות,  זמיןהמ 18.3

לטתו, ללא תקציביות או אחרות, וזאת גם לאחר שיוכרז על הזוכה במכרז, ללא צורך בנימוק הח

 מתאימה למציעים. זה תימסר הודעהפיצוי. במקרה  וללא כל ודעה מוקדמתה

נשמרת הזכות לפנות במהלך הבדיקה אל המציע כדי לקבל הבהרות או כדי להסיר אי  זמיןלמ 18.4

, והתקנות שהותקנו מכוחו ו/או לבקר 1993 -בהירויות, בכפוף לחוק חובת המכרזים, התשנ"ג

 .ול דעתו הבלעדינכון על פי שיקשימצא ל י מהמציעים,איון נוסף מבמתקני המציע ולזמן לר

ו/או משרדים  המזמין עם בעבר עבד אשר מציע הסף על לפסול הזכות את לעצמו שומר המזמין 18.5

 תינתן כזה במקרה. שלילית דעת חוות לגביו ושקיימת ממשלתיים השותפים למתן השירות

 של דעתה יקוללש בכפוף וזאת , פיתהסו ההחלטה מתן לפני פה בעל או בכתב טיעון זכות למציע

  .המכרזים דתעו

כל המסמכים המצורפים למסמך זה מהווים חלק בלתי נפרד מההסכם עליו יחתמו הזוכה במכרז  18.6

 ., ויש לראותם כמשלימים אותובריאותומזמין ה
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 ,רכהבב

 , אורית אפרתי לב
 ולוגיסטיקהאגף רכש נכסים  תמנהל

 תמשרד הבריאו
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 ירותיםמפרט הש – 2פרק 

 
 רקע .1

 
נכות פיזית, או  עקב בתפקודם שמוגבלים האנשים הקשישים במספר בעליה גם מלווה בגיל העלייה

משולבת. בשל מצבם, הם זקוקים לעזרת אדם אחר בביצוע פעולות  או קוגניטיבית )דמנציה( ירידה

חה בבית, להשג או שהם זקוקים יום כמו להתלבש, להתרחץ, לאכול, להתהלך בבית וכיו"ב,-היום

כוח עזר מסייע לאדם הקשיש בפעולות היום יום ומקל על  .בטיחותם ית אבות או במוסד בשבילבב

במסגרות השונות ומהווה כוח מסייע לאחות  המטפל העיקרי את הטיפול בו ואת ההשגחה עליו

 .המוסמכת במסגרת המוסדית )בית אבות או בית חולים גריאטרי(

 
 :סורהקמטרת  .2

 
 אשפוז גריאטריים. סדותבמו ומטפלים באדם הקשישהעובדים  זרהכשרת כוחות ע

 

 תנאי קבלה לקורס –דרישות קדם מהלומד  .3
לרבות החלק  ,הצהרה על כי למועמד לא ידוע על מניעה חוקית כלשהי להשתתפות בלימודים 4.1

וכי ידוע לו שככל שיסתבר שיש מניעה כאמור למשרד  ,המעשי שיתקיים במוסדות הסיעוד
 .דס מהמועמתהיה שמורה האפשרות לדרוש את החזרת עלות הקור

למעמד בהתאם  – לקורס מיום הבקשה להתקבלהיתר שהיה / היתר עבודה בתוקף של שנה  4.2
 הלומד.

וקריאה )באמצעות  כתיבה, ת דיבוריכול :העברית של תקשורת בשפה סיבסי ידע הוכחת 4.3
  קטע בעברית וניהול שיחה(.וכתיבת קריאת 

  על  או שחתם  שחוסן  מעידה יקהמעס  מטעם  מסמך  להציג  יצטרך  לומד העובד במוסד  4.4
 .ועבודת  את  יחל  המעסיק כאשר  ע"י  יחוסן עובד   שאינו  לומד  סירוב להתחסן,

 ורסני הקמאפיי .4
 

  מעשית הכשרה שעות 48 -שעות תיאורטיות ו 72 לימוד מתוכם  שעות 120הכולל  קורס  4.5

  .35לומדים לפתיחת קורס, ולכל היותר  20מינימום  4.6

  .יותר נמוך יהא לפתוח קורס עם מס' משתתפיםל המזמין ניתן באישור מיוחד ש

 השירותים.הקורס כולו יפוקח ויבוקר ע"י מנהל הקורס, כמפורט במפרט  4.7

 חודשים לכל היותר. 3 הקורס ימשך 4.8

 .שעות 8- 4יום לימודים ימשך  4.9

בשעות הבוקר והערב, בהתאם לאופי הפעילות הנדרשת ימי ההכשרה המעשית יבוצעו  4.10
 .והתרגול

 , לכל הפחות, המוסד המכשיר, ה מהמוסד המכשיר, בה יצויינויקבל הלומד תעוד יום הקורססב 4.11
 . מרכז הקורס כולל מ.ר ושם )תיאורטית ומעשית(שרה שעות ההכוכן מס'  שם הקורס

שנים לפחות בגריאטריה  5אחות מוסמכת עם ניסיון של נים מקצועיים בסיעוד יועברו ע"י תכ 4.12
 קורס על בסיסי בגריאטריה(. בוגרת קורס הדרכה קלינית אות )תינתן עדיפות לאחו
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רישיון ע"פ חוק הסדרת לי שאר התכנים הנדרשים, יועברו ע"י אנשי מקצועות הבריאות בע 4.13
 : 2008העיסוק במקצועות הבריאות, התשס"ח 

ionLibrary/Mikzoha_01.pdfwww.health.gov.il/Legislathttps://  

בו מתנהלת ההכשרה  דההתנסות בתכנים מעשיים יעשו בפיקוח של אחות מוסמכת במוס 4.14
, אשר תמלא דוח על ביצוע בכיתת מעבדה של הספק התואמת מחלקה במוסדאו  המעשית

 .התנסות ע"י  הלומד

, במכרז הקודים החדש שאושרהבוגרי תכנית מוסד שיעסיק בכוונת המשרד לקבוע תמריץ ל  4.15
 למוסדות גריאטרים שיפורסם על ידי המשרד. 

 
 תיאור הקורס .5

 
ר, כלים לעבודה מעשית ולהתמודדות היום יומית עם הטיפול לכוחות העז בקורס יוצגו 5.1

 החיים במוסדות גריאטריים.  בקשישים

התקדמות ת מהנובעו בהשלכותבקשיש החי במוסד לאשפוז ארוך טווח. והתמקדות תהיה  5.2
 החברה. על הקשיש, על המשפחה ועל הזדקנות תהליכי ה

צה, האכלה, הלבשה והנעלה, פול בקשיש, כולל רחפעולות בסיסיות בטייתנסה בביצוע הלומד  5.3
סיוע בשליטה על הסוגרים, , ילות למניעת נפילותחלק מהפעבעיקר כ ביצוע מעברים,הולכה, 

 יש ואופן הדיווח לממונים, מילוי זמן פנוי והפעלת הקשיש. זיהוי חריגה במצבו הכללי של הקש

 מטרות הקורס .6
 

 :לימוד מעמיק של התכנים הבאים
 

 באשפוז גריאטריהחי  הקשיש 6.1

 באשפוז גריאטריתפקיד המטפל  6.2

 .ת בבריאות ובחוליתהליכי הזקנה וההזדקנו 6.3

 .ינויים והחולי על תפקוד הקשישהשפעת הש 6.4

 לפנות ולדווח. ומתי ולמי יש לתארםידע  הלומד חריגות במצב הקשיש, 6.5

 גבולות התפקיד כמטפל ואת תחומי האחריות שלו בטיפול באדם הקשיש. 6.6

 שמירה על כבוד המטופל ופרטיותו. - ל בקשישיות בטיפוסוגיות את 6.7

 .בסיסי בקשישיצירת קשר הטיפול ה 6.8

 באשפוז גריאטריהטיפול בקשיש  6.9

 פעלת הקשיש.הסוגים והאפשרויות הקיימות למילוי זמן פנוי וה 6.10

 ביצוע העברותרחצה, האכלה, הלבשה, הנעלה, הולכה,  -אופני הטיפול הבסיסי בקשיש  6.11
 סיוע בשליטה על הסוגרים.ת, לות למניעת נפילובעיקר כחלק מהפעי

 .ששיהטיפול ובטיחות המטופל הקחשיבות השמירה על בטיחות  6.12

 .כבוד לאדם המבוגרמתן  6.13

 

https://www.health.gov.il/LegislationLibrary/Mikzoha_01.pdf
https://www.health.gov.il/LegislationLibrary/Mikzoha_01.pdf
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  הלימוד נושאי .7
 

 והקבוצההאדם  7.1

  ותרבותהחברה  7.2

 הזקנה במעגל החיים,  7.3

 .קשישים תקשורת עם 7.4

 דימוי הקשיש בספרות, בקולנוע ובתקשורת, עמדות , גישות ו 7.5

  כוח העזר במוסד יד תפק 7.6

 , לאדם הקשישבמוסד שירותים הניתנים  7.7

 רווחה, תפקוד, אלימות והזנחה, לל הזקנה והקשרם וה האדם בגישינויים שחו 7.8

  (השיטיוןדמנציה )ות בזקנה, בעיות בריאות בזקנה, מחלות שכיח 7.9

 התמודדות עם מוות וסוף החייםבעיות אתיות בטפול בקשישים,  7.10

כמו: רחצה, צחצוח שיניים, גזירת  יום שקשור לפעילויות היוםהטיפול הבסיסי בקשיש  7.11
 . במעברים ועודהלבשה, סיוע בהאכלה, סיוע  ציפורניים,

 פעילויות זמן פנוי 7.12

 

 .1 ספחכנ לימוד מפורטת מצ"ב תכנית*

 

 מבנה הקורס .8
 

 - מפורטתהלימוד ה על תכניתובפרט  מפרט זה – 2הקורס יתבסס על התכנים המפורטים בפרק  8.1
ייעת לאחות( ע"י הפעלת כוח עזר מיומן )ס" 64חוזר  מנהל הסיעוד  מספר שלו, וכן על  1ח נספ

 המצ"ב בקישור הבא: "ת בבתי החוליםוסמכאחות מ

https://www.health.gov.il/hozer/ND64_06.pdf  

 –ת הכשרה הכוללתרכע מהמשרד המוסד המכשיר יקבל 8.2

 (2נספח ראו דוגמה בתוכנית שיעורים ) 8.2.1

 .2נספח  –סות טופס ערכת התנ 8.2.2

 יועבר לשימוש הזוכים במכרז. –מצגות שיעור  8.2.3

 משאבי מולטימדיה. , תוך שימוש בדיוניםועים אירו ניתוחתרגולים, ב תלווינהההרצאות  8.3

 ותאריך הקורס מיקום ,המשתתפים כל של שמי פירוט למזמין הספק יעביר הקורס תבתחיל  8.4
 .הקורס

  ביחסלפחות  הבא המידע את ויעביר הקורס סיום על מזמיןל ידווח הקורס מנהל הקורס סיוםב 8.5
 עבר/לא עבר: הקורס וסיום, חות בשיעורים.ז, מידת נוכות, שם המשתתף תאריכיו :למשתתפים

 (.ציונים)לרבות 

https://www.health.gov.il/hozer/ND64_06.pdf
https://www.health.gov.il/hozer/ND64_06.pdf
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 / תנאי מעברדרישות הקורס  .9

 
 :תעודהה ם לקבלת. להלן התנאימהמוסד המכשיר תעודת סיום הקורסבסיום הקורס יקבל הלומד 

 . המעשית מהשיעורים התיאורטיים. חובת השתתפות בכל ימי ההכשרה 80%נוכחות חובה ב 9.1

מדוייק, פרטני, של נוכחות המשתתפים בקורס,  ת הספק לערוך רישוםבהקשר זה תובהר חוב
 .דלהלן 15סעיף כמפורט ב – מנהל הקורסוהמאושרת בחתימת המשתתף 

(. ימי ההכשרה המעשית, ידרשו ימי 20%מידה התיאורטית )תן לאשר העדרות רק מימי הלינ 9.2
א סיים את ההכשרה השלמה במידה והלומד נעדר. לומד לא יוכל לגשת למבחן מסכם באם ל

 .התיאורטית והמעשית

 .(השירותים למפרט 1נספח ) הבריאות משרד לתכנית בהתאם מעשית הכשרה יצועב 9.3

 .של האחות המדריכה בציון "עובר" הערכה מסכמת קבלת 9.4

 .ומעשית תיאורטית שנקבעה ההכשרה תכנית תנאי בכל עמידה 9.5

 מעשי.מבחן התיאורטי והב( ומעלה 70)ציון  בהצלחה עמידה 9.6

 

 ם:מימיקו .10
 

 : ההכשרה מתחלקת לשניים 10.1

: )להלן גדול(/ חדר  אולםכיתת לימוד ) לטובתה יעמיד הספק –הכשרה תיאורטית  10.1.1
 "( בסביבה שקטה המאפשרת למידה. האתר"

ע"י  שיאושר מראש גריאטרי בלבדתתקיים במחלקות בבית חולים  – הכשרה מעשית 10.1.2
)לכל  או יחידת אשפוז תרגולמעבדת ביימה באופן חלקי גם יהא לקוניתן  המזמין

 . (המעשית היותר מחצית מההכשרה

ה תתקיים בתנאים חינהב .בסיומם של שני סוגי ההכשרות תתבצע בחינה מסכמת 10.1.3
 )הכשרה תאורטית( לעיל. 10.1.1בסעיף  המצויינים

מוד בכל הדרישות האתר יעובלבד שהמתאים לקיום הדרכות כאתר ניתן יהיה להציע כל מבנה  10.2
 .בו זכה הספק במכרזהאזור , לרבות מיקום גאוגרפי בתחום כי המכרזך במסמבעו לכשנק

עדיף לייעד לצרכי הקורס. יובהר, כי המשרד י המשרד יאשר מראש כל אתר אותו מבקש הספק 10.3
לי נגישות עבאשר הינם בו זכה ספק, באזור  אתרים הממוקמים במיקומים מרכזיים

 .אם לחוקמוגבלויות בהת ונגישות לבעלי וציבורית( תחבורתית )פרטית

מצא כי האתר אינו אם  המשרד יהא רשאי, בכל שלב, לבקש מהספק להחליף את האתר  10.4
 .ים לצרכיומתא

 םהאתרילצורך מתן השירותים.  על המציע להיות ערוך ומוכן עם אתרים מתאימים כנדרש 10.5
 ימי 45 בתוךלפחות  םלצורך אישוריוצגו למזמין הרלוונטיים בהם זכה המציע( באזורים )

יאושר מראש על ידי המזמין, כתנאי לתחילת מתן האתר  .שנקבע קורס כל מועד בטרםעסקים 
אשר יציג אתרים  ספקמציע אשר לא יציג אתרים כנדרש, ובכלל זאת, לרבות השירותים. 

יפעל לא יאשר המשרד תחילת קורס ו/או  –ומדים בתנאים שנקבעו לכך בסעיף זה שאינם ע
הסעדים  ומבלי לגרוע מיתר, להסכם 15.5 בסעיף בידיוות המוקנות כויהסמפי  המזמין על

 .העומדים לרשות המשרד
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באופן שיכיל את מלוא , ההכשרותותאם באופן מלא לביצוע כי האתר יהיה מעל הספק לוודא  10.6
, מרחב הנדרשים ללמידה, כדוגמת מקרן, מסך הקרנה, מערכות הגברה, לוח, מחשב העזרים

ויעמוד בדרישות המוצבות לאתר הלימוד אלא אם נאמר מפורשות  תראוי לביצוע הדגמו
 אחרת.

 ם כנדרש )נייר, סבון וכד'(.וידינקיים ומצ רותים נוחים,באתר יהיו שי 10.7

 באתר יהיו מותקנות מערכות אוורור ומיזוג תקינות, מזגנים יופעלו ע"פ צורך. 10.8

שך כל שעות הסדנה. באתר יהא מתקן קבוע שיאפשר למשתתפים לצרוך מי שתייה קרים במ 10.9
 שיעור.משתתף בסדנה, מידי לחלופין, יסופקו בקבוקי שתיה אישיים לכל 

 כל המזון שיוגש יהיה כשר. דים, מידי יום, בו ממרחים משתנים.ללומהספק יספק כריך  10.10

ההדרכה  ביקש כיאשר  הגריאטריאת ההדרכות במתקני המוסד קיים ל הספק יהיה רשאי 10.11
העומדים בדרישות מכרז זה,  הספק באמצעות אנשי הצוות של ,ובחצריו לעובדיותתקיים 

המזמין יבחן  .המזמין מאת מראש ראישו לכך שהתקבל ובלבד ,הובהתאם להוראות מכרז ז
בכל מקרה, אין . זה בדרישות פרקאת הבקשה ויאשרה, על פי שיקול דעתו הבלבדי, ובהתחשב 

)לרבות  ע"פ פרק זה ניתנות למילוימחויבויותיו הכל כדי לפטור את הספק מבאישור כאמור 
 .ב("אספקת ציוד לימוד, כריכים, שתיה וכיוצ

 מרצים: .11
 

לשם  ע"פ חוקככל שהן נדרשות מתאימות,  ורישוי תעודות הסמכהבעלי ו המרצים בקורס יהי 11.1

 .נהלי משרד הבריאותלבהתאם ו עיסוק במקצוע

  .ותתהיינה אחיות מוסמכ האחיות שידריכו  במהלך ההתנסות במחלקות 11.2

 . לפסילת הקורס ת מעשיות תהווה עילה"י אחיוהדרכה ע 11.3

בוצות הלומדים: קבוצה בה מרבית יש להעמיד מרצים דוברי ערבית ורוסית בהתאם לק 11.4

, תועבר ההדרכה בשפה הרוסית/ערבית. חרף האמור, כשפת אם דוברי עברית המשתתפים אינם

של המשתתפים,  הבנה מלאה יים בעברית, לרמתיושם דגש על לימוד כל המונחים המקצוע

 ושימוש במונח בעברית.

במוצא לא יהודיים בהתחשב  חגיםמהלך הקורס, ב להתחשבבהקשר זה יצויין, כי על הספק 

 .הלומדים

מרצה לא יוחלף במהלך קורס, למעט בנסיבות חריגות ובאישור המזמין לכך בכתב. בכל מקרה,  11.5

ישות שנקבעו לכך במסמכי ד בכל הדרמרצה חלופי, העומ החלפת מרצה תתבצע לאחר העמדת

 המכרז, ובאישור המזמין בכתב.

 
 אישור המזמין .12

 
 .קורס כל לפתיחת מהמזמין בכתב, מראש אישור לקבל יידרש הספק 12.1

בקובץ מרוכז בפורמט שיאושר על  לשם כך, יעביר הספק בכתב למזמין את הפרטים דלהלן 12.2
 הקורס:  ד לפתיחתמועד המיועיום בטרם ה 21, לפחות ידי המשרד

שמות הנרשמים, לאחר שנבדק על ידו כי עמדו בכל הדרישות המקדימות לרישום, כולל  12.2.1
מהם הם מגיעים  הגריאטרי / המחלקה / בית החולים הגריאטרי וסדמספרי ת.ז. והמ

 בחלוקה לתכני הלימוד, לו"ז מפורט, מועדים ושעות.  –תכנית הלימוד המיועדת ל

 כה ו/או אישורים נדרשים.ההסמרבות כל תעודות רצים, לשמות המ 12.2.2

 מיקום ההכשרה. 12.2.3
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עדכון מראש של המזמין, כל שינוי בצוות ההכשרה )מנהל הקורס וצוות ההדרכה( מחויב ב 12.3
 .וקבלת אישורו בכתב של המזמין לשינוי ואישוריםהצגת מסמכים 

 
  בתום ההכשרה עבודה מקום מציאת .13

 
לכל לומד אשר עבר את  התנסות הספק יבצע פעולות המיועדות לסייע למצוא מוסד לקיום 13.1

 .והכשרה ומיועד לחזור לעבוד בולא היה מועסק במוסד טרם לביצוע ה ההכשרה אצלו

תעסוקה  המשרד, ירידההכשרה יארגן הזוכה, בהתאם לדרישת  באמצע הליךלצורך האמור, 
ואפשרות  דות לבוגרי ההכשרה לצורך מציאת מקום עבודהר בין המוסלבצע את החיבו שמטרתו

  .וההדרכה הנדרשיםהפיקוח עם סות  המעשית נת  ההתלביצוע  א

 .פרסומווהיריד, ארגון הספק יהא אחראי על  13.2

 למען הסר כל ספק, מובהר, כי לא תשולם כל תמורה נוספת בגין האמור. 13.3

 
 מנהל קורס .14

 
 העומד בדרישות דלהלן:מטעמו,  קורס מנהל מידיע הספק 14.1

  .כתות מוסמאח 14.1.1

 בתחומי הדרכה לקורס עדיפות עם, מקצועיות הכשרות בניהול השנ לפחות של ניסיון בעל 14.1.2
 /בריאות.הסיעוד

 .יאטריהרגב עיסוקב שנים 5 של ניסיון 14.1.3

 הדרכה תקנה יתרון. אופן העברת ב ההכשר 14.1.4

 .המרצים תמצוו חלק לשמש יכול הקורס מנהל 14.1.5

י יהיה האחראי מטעם הספק אל מול המזמין בכל הנוגע למתן השירותים נשוא סהקור מנהל 14.2
 מכרז זה ובכלל זאת: 

, וקבלת אישור המשרד להם וההכשרה המעשית השיעורים, הקורסיםאחריות על תכני  14.2.1
 ינויים שיבוצעו בהם.ולש

 ים.רצניהול צוות המ 14.2.2

 פיתוח תוצרי למידה. 14.2.3

על ההוראה התיאורטית ועל ההכשרה  ך כדי התהליךבקרה והפקת לקחים תופיקוח,  14.2.4
 .המעשית

 רות. ים הנדרשים לצורך מתן השיביצוע כל התיאומים המנהלי 14.2.5

ומעת דלהלן(  15)ובפרט סעיף העברת דיווחים שוטפים למזמין, כנדרש ע"פ מסמכי המכרז  14.2.6
 לעת, ע"פ הצורך ודרישת המזמין.

המאשרת  את  העמידה בדרישות  קורס  רהורס עבור בוגרי ההכשחתימה אישית על תעודת הק 14.2.7
 .והזכאות  לקבלת תעודת  ההכשרה 

 רמת הידע בתום ההכשרה.ת הקורס ובקרת איכו 14.2.8

 
 רישום/נוכחות: .15
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 . בקורס להכללר יועדו שיעור לכלל המשתתפים אשבכל יבצע בדיקת נוכחות  הספק 15.1

, יעביר למזמין ל הקורסמנה, באמצעות ל הספקהשוטפות המוטלות עמבלי לפגוע בדרישות הדיווח  15.2
 :הבאה פירוט ברמת, בקורסיםם דו"חות רבעוניים הכוללים את הנתונים בדבר נוכחות המשתתפי

 .ז ומידת נוכחות בשיעורים. ות, שם המשתתף ותאריכי, הקורס מיקום 15.2.1

 על כל מועד השתתפות בקורס. מנהל הקורסתתף וכן משה חתימת 15.2.2

 .המזמין דרישות או השירותים מהות"פ ע הנדרש רלוונטי אחר פרט כל לדרוש רשאי המזמין 15.2.3

לידיו, ע"פ  יקבל, בכל עת ובלא תאום מראש, והקורסים במהלךביקורות  לבצע רשאי יהא המזמין 15.3
 של המשתתפים. וכתובות   מייל  ון דרישה, דוחות נוכחות מלאים כולל שמות ומספרי טלפ

יהא רשאי המזמין לקבוע  – בקורסם עניין נוכחות משתתפיכי הספק העביר דיווח מוטעה ל נמצא 15.4
 . ולא  תינתן  תעודה תמורהלא תועבר כל  לגביהם הועברו נתונים מוטעים המשתתפיםכי בגין 

 
 דגשים להכשרה המעשית .16

 
הכשרה  לבצע יוכלופתיחת ההשתלמות,  מועדטרם במוסד גריאטרי המוכשרים העובדים  16.1

 להתחלת שקדם למועד נכון, עובדים הינם הב  במחלקה  לא אך קםשמעסי במוסד  מעשית
 . וחצי שנה לפני כן ההשתלמות

 . הקורס  מנהל י"ע ההשתלמות  לע  פיקוח  יבצע הספק 16.2

 .ההתנסות  נערכת  בהם  במחלקות  שתערך ההדרכה  על  או לפקחהדריך ל  וכלי הקורס  מנהל 16.3

 חלק  אינו  המשתלםכנית הלימודים, כאשר כאמור, ת – 1נספח כמפורט ב ההכשרה תתקים 16.4
  רשימתאת  וחבפיק יבצע המשתלם ,  מוסמכת  אחות היא המדריכה, העבודה  בסידור  מהצוות
 וכיוצב'. הנדרשת ההכשרה  שעות בכל  מלאה  נוכחות בתוכנית המופיעה  המטלות

  המזמיןב של מערכות המחשוהתממשקות עם  .17

  
 .זמיןע"י המיעביר את המידע שיידרש באמצעות כספות או כל אמצעי אחר שיוגדר  המכשיר הגוף 17.1

הרשאות לגישה לכספת או כל קבלת  לצורך המכשיר גוףיעביר פרטים של אחראי ב המכשיר הגוף 17.2
 ., מייל וכל מידע נוסף שיידרש()שמות, זהות, נייד אמצעי אחר

יידרש להנפיק כרטיס חכם בחברות המוכרות  המכשיר הגוף, מרחוק למערכתגישה  ט עליוחלם בא 17.3
  .יגדיר המשרדלמשרד או בכל טכנולוגיה אחרת ש

כרטיס, ככל שיהא צורך בכך. יובהר, כי כאמור, לא תועבר כל תוספת תשלום בגין הנפקת ה
 לכרטיס.₪  100-כב יב בנושא(ומבלי להתחי בעלות חד פעמית, אותה המשרד מעריךהמדובר 

יידרש להעביר נתונים כגון נתוני לומדים, הכשרות וציונים בתדירות ובמבנה  המכשיר הגוף 17.4
 .באמצעות המערכת זמיןבהתאם לדרישות המ

 
 חקיקה ונהלים רלוונטיים .18

  1988 חוק ביטוח סיעוד, הביטוח הלאומי, התשמ"ט 18.1

 1996יות החולה, תשנ"ו חוק זכו 18.2

  1994ד "התשנ, יממלכת בריאות ביטוח חוק 18.3

  2008חוק הסדרת העיסוק במקצועות הבריאות, התשס"ח  18.4

https://www.health.gov.il/LegislationLibrary/Mikzoha_01.pdf. 

 אחות י"ע )לאחות סייעת( מיומן עזר כוח הפעלת - 64חוזר מנהל הסיעוד, משרד הבריאות מס'  18.5
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 (. 2006) החולים בבתי תמוסמכ

הבריאות ועובדי בריאות  חיסון תלמידי מקצועות  - 08/2016חוזר מנכ"ל  18.6

https://www.health.gov.il/hozer/mk08_2016.pdf 
 

 

 

https://www.health.gov.il/hozer/mk08_2016.pdf
https://www.health.gov.il/hozer/mk08_2016.pdf
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 )דוגמה( ובקשיש בקהילה ובאשפוזבאדם המבוגר המוגבל  1ודים למטפליםתכנית לימ - 1 פחנס

 

מספר  תחום
 שעות

תחומי  המרצה תכנים ותמטר
 מיקוד

הכשרה 
 מעשית

המדריך 
 בהכשרה 

 הערות

 
המטפל 
 החברה

 והזקן

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו 

. הכרת המושגים 1
אדם,  קבוצה, 

 חברה

.מה מרכיב את 1
אותו אנחנו היצור 
 ים  אדם מגדיר

הקבוצה  .מהן2
 והחברה 

עובדת 
 סוציאלית

הלומד . 1
את יכיר 

השונות 
בין בני 

 אדם
 הלומד. 2
בין את י

השונות 
בין 

קבוצות 
וחברות 

 שונות

שעות  6
 מינימום
הדרכה 

 והדגמה 
של שיחה 
עם הזקן 

בבית 
 ובמוסד 

אחות 
 מוסמכת

לבצע  מומלץ
סדנא 

תקשורת ל
באמצעות 
משחקים 

ומרים וח
 שונים כמו:

עיתונים, 
לינה, פלסט

צבעים, 
 כובעים

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו

. הכרת המושג 1
 תרבות

הכרת המושג . 2
 שפה

 
 

 . מהי תרבות1
. מה תפקיד 2

התקשורת בחיי 
האדם והחברה 

ובהתפתחות 
 התרבות

 

עובדת 
 סוציאלית

הלומד .1
את  יתאר

הארץ 
ממנה בא 

והמנהגים 
הייחודיים 

 שלה
מד הלו. 2

יתאר 
 תאויסביר 

שפת 
הדיבור 

דרכי ו
התקשורת 

הנהוגים 
בארץ 
הוא ממנה 

 בא 
הלומד . 3
בין את י

השונות 
בשפה 

ובמנהגים 
בין הארץ 

גיע המנה מ
לארץ בה 
 הוא עובד

לבצע מומלץ 
סדנא לנגישות 

 -תרבותית 
לבקש 

מהמשתתפים 
לבנות דגם של 

דגל הארץ, 
המפה, מזון 

לאומי, לצייר 
לבוש אוטנטי 

הארץ של 
ממנה הגיע 

 מטפל. ה
בצע ל מומלץ

סדנא ולבקש 
מהמשתתפים: 

. תקשורת 1
   -בסימנים 

באמצעות 
פנטומימה 

קש כוס "לב
מים", "לבקש 
פרוסת לחם", 
"לבקש ללבוש 

סוודר", 
"לבקש ללכת 

 ים".לשירות
2 

 שיעורים
1.5 

שעות 
 נטו

. הכרת דרכי 1
תקשורת בין בני 

 אדם
. הכרת סגנונות 2

תקשורת 
מים לפלגי המותא
 ייה שוניםאוכלוס

 

הי שפה מילולית .מ1
     ושפה 

 בלתי מילולית    
. מהי תקשורת 2

         זורמת 
 ותקשורת חסומה    
. מהי תקשורת בין 3

אדם לחברו, בין 

עובדת 
 סוציאלית

הלומד . 1
בין את י

השונות 
בדרכי 

העברת 
מסרים בין 

 בני אדם
ד ומהל. 2

. העברת 2
  -מסרים 

 משחק של:
"טלפון 

"; " 2שבור
מרוצי 

", 3מוגבלים
"גיבן, פיסח, 

                                                        
 האחות המוסמכתהאחריות והסמכות על המטפל / כוח עזר מוטלת על  1
2
שתתף משתתפים כך שבסיום המ המטרה היא להצליח להעביר מילה, בלחש מפה לאוזן בקרב מספר גדול שלמשחק שבו  

 יאמר את אותה המילה המקורית ללא שיבושים.האחרון 
3
 צפרדע,מרוץ כשהרגליים בשקים או שקיות זבל, מרוץ עם כוס מים, מרוץ עם נר דולק, עם כפית בה ביצה, בקפיצות  
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הורה לילד, בין אדם 
 מבוגר לזקן

למד יכיר וי
יטות ש

לתקשורת 
ילולית מ

ובלתי 
מילולית 

 באמצעות
 שפת הגוף.

 

 אילם, חרש"
–. שפת גוף 3

משחק " 
 "4הובלת עיוור

. גבולות 4
 -תקשורת 

מומלץ שימוש 
במשחק "פרה 

" , או 5עיוורת
משחק "כן, 

לא שחור 
ני "חו " או6לבן

 המעגל"
2 

 שיעורים
1.5 

שעות 
 ונט
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ות . הכרת החשיב1
 של התקשורת

. הכרת חשיבות 2
התקשורת בקשר 
 בין המטפל לזקן

. למה משמשת 1
 תקשורת

. מדוע חשובה 2
 התקשורת עם הזקן

. הצגת סוגי 3
תקשורת 

המתייחסת לירידה 
 בחושים של הזקן

עובדת 
 סוציאלית

הלומד . 1
בין ייכיר ו

את דפוסי 
שיחה 
 שונים

הלומד . 2
בין את י

חשיבות 
השימוש 

בשפה 
לפתרון 

בעיות 
 וסכסוכים

הלומד . 3
בין את י

המשמעות 
של ירידה 

בחושים 
של הזקן 

כפוגעת 
 בתקשורת

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                        
4

 אדם קשור עיניים מובל לאורך מסלול ע"י אחר 
5
" ומכסים את עיניו. המשתתף שנבחר, עם "פרה העיוורתבוחרים משתתף שיהיה ה קובעים מהם הגבולות בו יתקיים המשחק, 

 העיניים העצומות, אמור לתפוס אחד משאר המשתתפים האחרים, המנסים לברוח ממנו בתוך הגבול שסומן מראש.
6
"לא", "שחור" ק מיומנויות דיבור וגבולות תקשורת בו מטרת חלק מן השחקנים להימנע מאמירת אחת המילים "כן", משח 

 נים אחרים היא להכשילם בכך.מטרתם של שחקו"לבן". 
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מספר  תחום
 שעות

תחומי  המרצה תכנים מטרות
 מיקוד

הכשרה 
 מעשית

יך המדר
 הכשרה ב

 הערות

הזקן , 
 המטפל

 והחברה

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו 

הכרת גבולות  1
  7תפקיד המטפל

ת, החובוהכרת . 2
זכויות ותחומי 

 האחריות

פירוט מרכיבי 
התפקיד של המטפל 

חובות וזכויות של . 
 .המטפל / כוח עזר
תחומי האחריות 

וגבולות התפקיד של 
דרכי דיווח  המטפל.

ב על חריגות במצ
 הזקן

אחות 
 כת מוסמ

הלומד . 1
בין את י

גבולות 
המקצוע  

כמטפל 
הכפוף 

בהפעלתו 
לאחריות 
וסמכות 
האחות 
 כת המוסמ

. הלומד 2
את בין י

מקומו 
כמטפל 

כחלק 
מהצוות 
 הסעודי

ענידת מומלץ   אין
תג זיהוי 

במוסד תקל 
על דרכי 

תקשורת עם 
ובני  החולים
, משפחה

יאפשר גם 
זיהוי המטפל / 

חד כוח עזר כא
 מאנשי הצוות

 סדמוב

2 
 יםשיעור

1.5 
שעות 

 נטו

הכרת הזקנה .1
. יי האדםבחכשלב   

הכרות עם . 2
ות עמדו גישות

 כלפי זקנים
 בחברה

. הכרה בעמדה 3
 אישית כלפיה

 הזקן

הזקנה כשלב במעגל 
 החיים

מנהגים בתרבויות 
 שונות ביחס לזקן.

דימוי הזקן בספרות, 
בקולנוע ובתקשורת 

"הזקנים שאני 
 יר"מכ

עובדת 
 יתסוציאל

הלומד . 1
ין את בי

השונות 
בין 

אוכלוסיות 
שונות של 

 זקנים
. להבין 2

את 
השונות 
בעמדות 

ביחס לזקן 
וכיצד 

העמדה 
עה משפי

על הטיפול 
 8בזקן

 מומלץ  אין
להשתמש 

"זקנה בספר : 
. על נדנדה" 

הבנת משמעות 
המושג קשיש 

מתוך עולם 
התוכן של כל 

 משתתף

2 
 שיעורים

1.5 
ת שעו
 נטו

. הכרת 1
ירותים הש
לאדם  תניםהני

הזקן במסגרת 
 הקהילה 

. הכרת 2
השירותים 

הניתנים לאדם 
הזקן במסגרת 

 המוסד
 
 
 
 
 
 

 

סוגי השירותים 
המסייעים  לטיפול 

באדם הזקן בבית 
 ובקהילה 

סוגי  השירותים 
הניתנים לאדם הזקן 

 במסגרת המוסד
 

עובדת 
 סוציאלית

הלומד . 1
בין את י

מקומו של 
טפל המ

במערכת 
ת המספק
שירות 
לאדם 

 זקןה
הלומד . 2
בין את י

אופן 
השימוש 

באביזרים 
במשדרי ו

 מצוקה

קש בלמומלץ   אין
מהמטפל 

לכתוב סיכום 
קצר על אחד 

השירותים 
הניתנים 

באזור מגוריו: 
ביטוח לאומי, 

חברת 
החשמל, בזק, 

עירייה, 
השרות לזקן 

בעיר, ארוחות 
על גלגלים, 

שירותי הזנה 
ושירותי 

 כביסה
 
 
 
 

                                                        
 כל הכתוב בלשון זכר הכוונה גם לנקבה 7
 זקן החי בביתו בקהילה או מאושפז בבית חולים או במוסד לאשפוז ארוך טווח 8
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מספר  תחום
 שעות

ותמטר תחומי  המרצה תכנים 
 מיקוד

הכשרה 
 מעשית

המדריך 
 בהכשרה 

 הערות

זקנה 
יאות בר
 וליוח

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו

. הכרת 1
הזקן 

 הבריא 
. הכרת סוגי 2

השינויים שחווה 
 האדם בגיל הזקנה

סוגי שינויים 
ביולוגיים, חברתיים 

ורגשיים בגיל 
בנה הזקנה, שינוי במ

 ובמראה הזקן,
, בדידות, ניכור
אלמנות אצל 

 קשישים

אחות 
 מוסמכת 

הלומד . 1
בין י

חשיבות 
השגחה על 

 הזקן 
הלומד . 2
בין את י

המצבים 
הדורשים 

 דיווח
הלומד . 3
בין את י

חשיבות 
ההשגחה 

ודרבון 
הזקן לבצע 

פעילות 
ולשמר 

פעילויות 
כמו זמן 

 פנוי

הדגשת   אין
החשיבות דווח 

בכל שינוי 
מצב הרגיל מה

ן. למי של הזק
י איך ומת

 לדווח.
מומלץ לבצע 

 - תרגיל
שינויים 

שחווה הזקן 
בהתייחס לבן 
 משפחה/מכר

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו

. הכרת השינויים 1
התפקודיים 
שחלים אצל 

 הקשיש
. איתור וזיהוי 2

גורמי סיכון 
בסביבת הזקן 

היכולים לפגוע 
בבטיחותו 
 ובתפקודו

 שינויים ביולוגיים
במערכות הגוף 

ונות המשפיעים הש
 על תפקוד הזקן

אחות 
 מוסמכת 

הלומד . 1
בין את  י

השונות 
במצבו של 

הזקן 
ורש הד

דווח כמו: 
הופעת 

חולשה, 
ל, בלבו

 סחרחורת  
הלומד . 2
בין את י

חשיבות 
ההשגחה 
על הזקן 
ומניעת 
תאונות 

 כמו נפילה

מומלץ לבצע   אין
 – תרגיל

השפעת 
השינויים 

 הביולוגים על
תפקוד של 

 הזקן

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו

 .הכרת זקן1
תלוי החולה ה

 בעזרת האחר 
. הבנת ההבדלים 2

ה חריפה בין מחל
לבין כרונית 

פעתם על והש
 תפקוד הזקן

מחלה חריפה 
והתבטאותה אצל 

 הזקן
מחלה כרונית 

והתבטאותה אצל 
 הזקן

אחות 
 מוסמכת 

הלומד . 1
בין י

החמרה 
במצב 
הזקן 

הדורש 
דווח 

אחות ל
 כמו: חום

ה פילונ
 בעקבותיו,

קוצר 
נשימה, 

 חשוב להדגיש  אין
תפקוד מהו 

יומיומי תקין 
ולא תקין. 
הבדל בין 

רוטינה יומית 
של קימה 
מהמיטה, 

רחצה הלבשה, 
אכילה 

יום  ופעולות
אחרות  יום 

 לבין ריתוק
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כאבים 
בחזה 

במנוחה 
  ,ובמאמץ

הלומד . 2
בין י

חשיבות 
איסוף 

דדים. מ
כגון: 

סוכר, 
 "דחום, לח

  9דופק

למיטה 
ת והזדקקו

אחר ה ת לעזר
 בפעילויות

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו

זקנים  הכרת
יאות במצבי בר
 משתנים. 

 

עייפות, נפילות, 
מכות קור, 

התייבשות, תת 
תזונה, עליה 

במשקל, בצקות, אי 
, שליטה על הסוגרים

 עצירות

אחות 
 מוסמכת

הלומד . 1
בין את י

השונות 
במצב 
הזקן 
ש הדור

דווח כמו 
רת, סחרחו
נפילה, 

 ול בלב
הלומד . 2
בין את י

חשיבות 
איסוף 

המדדים: 
משקל, 

 .הגוב

ד מומלץ ללמ  אין
כות ע"פ מער

מע' לדוגמא: 
העיכול 

)בחילה, 
הקאה, 

עצירות, 
שלשול( כולל 

הזנה )דרך 
הפה 

, ואנטרלית(
 מע' נשימה

)אספירציה, 
דלקת ריאות(, 

מע' שלד 
ושרירים 
)הליכה, 

יציבה, 
ברים, מע

  נפילות(
מספר  תחום

  שעות
תחומי  המרצה תכנים מטרות

 מיקוד
הכשרה 
 מעשית

המדריך 
 בהכשרה 

 הערות

ת לומח
שכיחות 

 בזקנה

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו

.הכרת 1
המחלות 

השכיחות 
בגיל 

 הזקנה.
 

מחלות שכיחות 
יתר לחץ  –בזקנה 

דם, סכרת, זיהומים 
בדרכי השתן, דלקת 
ריאות, היפוטרמיה, 

 יפרטרמיה ה

אחות 
 וסמכתמ

 הלומד. 1
בין את י

חשיבות 
השגחה על 

הזקן 
ומניעת 
תאונות 

 כמו נפילה
הלומד . 2
את בין י

שיבות ח
איסוף 

בדיקות 
לא 

חודרניות. 
 כגון: שתן.

הלומד . 3
בין את י

חשיבות 
איסוף 

מדדים. 
כגון: 

סוכר, 

רת במסג
מי י

הכשרה 
 שיתהמע

אחות 
 תמוסמכ

 

                                                        
דה של המטפל אם היתר לאיסוף מדדים כמו: סוכר בגלוקומטר, חום דופק ולחץ דם במכשיר אלקטרוני תלוי במקום העבו 9

 . (האחות הראשיתמנהלת הסיעוד )לוי באישור ת או מוסד ותהוא בי
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חום, לחץ 
דם , 
. 4 10דופק

טיפול 
בהפרשות 

שתן, 
צואה, 

כיח, 
 הקאה

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו

. הכרת המחלות 1
העלולות לפגוע 

י של בתפקוד הפיז
 הזקן

אוסטיאופורוזיס, 
אוסטיאוארטריטיס, 

ומטואיד אר
טריטיס, רא

 פיברומיאלגיה

אחות 
 מוסמכת

הלומד . 1
בין את י

השונות 
במצבו של 

הזקן 
הדורש 

דווח 
לממונים: 

החמרת 
 כאב 

הלומד . 2
בין את י

חשיבות 
השמירה 
על יציבה 

נכונה 
והליכה 
של בטוחה 
הזקן / 
 מטופל

במסגרת 
ימי 

הכשרה 
 המעשית,

תרגול 
העברות 
 והולכות

אחות 
מוסמכת +  
 פיזיותרפיה 

 חשוב להדגיש
חשיבות 
השימוש 

באביזרי עזר 
לתמיכה 

והליכה כמו: 
הליכון, מקל 

פוד או -טרי
פוד -קוואדר

כדי למנוע 
נפילות 

 חבלותו

2 
 םשיעורי

1.5 
שעות 

 נטו

הכרת המחלות 
העלולות לפגוע  

בתפקוד החברתי, 
קוגניטיבי בגיל 

 הזקנה

יטיון ת השתופע
והבעיות הייחודיות 

לה, בלבול חריף, 
בלבול כרוני, בעיות 
התנהגות של חולה 

 השיטיון

אחות 
 מוסמכת

הלומד . 1
בין את י

השונות 
בין צלילות 

לחוסר 
 צלילות 

הלומד . 2
בין את י

חשיבות 
שגחה הה

על הזקן 
מניעה ו

פגיעה 
 בעצמו

 חשוב להדגיש  אין
שמירה על 

בטיחות הזקן 
בעיית 

ת השוטטו
והליכה 
 לאיבוד

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו

. הכרת 1
המחלות 
מסכנות 

חיים 
בגיל 

 הזקנה
 

מהי מחלה מסכנת 
חיים ואיך מתבטאת 

אצל הזקן. מחלות 
כדוגמת אוטם 

בשריר הלב, אירוע 
 וחי, סרטןמ

אחות 
 וסמכתמ

 הלומד. 1
בין את י

השונות 
במצבו של 

הזקן 
הדורש 
 דווח     

   אין

 
 תחום

מספר 
  שעות

תחומי  המרצה תכנים מטרות
 מיקוד

הכשרה 
 מעשית

המדריך 
 בהכשרה 

 הערות

השפעת 
שינויים 
והחולי 

על 
תפקוד 

 הזקן

 
2 

 שיעורים
1.5 

שעות 
 נטו

. הבנת 1
המשמעות 

והשלכות של 
בתפקוד  הירידה

 על הזקן
 

מהי, ירידה בתפקוד 
מאפייניה, השונות 

 המגדרית   

אחות 
 מוסמכת

הלומד . 1
בין את י

 חשיבות
ההשגחה 

על 
יחות בט

הזקן 

תרגול 
במסגרת 

ימי 
הכשרה 
 המעשית

אחות 
מוסמכת +  
 פיזיותרפיה 

 חשוב להדגיש
ות משמע

הצורך ו
לות בחיי בפעי

האדם וסוגי 
הפעילות 
 הקיימים.

                                                        
המטפל אם  היתר לאיסוף מדדים כמו: סוכר בגלוקומטר, חום דופק ולחץ דם במכשיר אלקטרוני תלוי במקום העבודה של 10

   .(האחות הראשית מנהלת הסיעוד ) הוא בית או מוסד ותלוי באישור
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ומניעת 
 נפילות

הלומד . 2
בין את י

חשיבות 
השמירה 
על יציבה 
נכונה של 

הזקן / 
 המטופל

 

הדגשת 
החשיבות 
לעודד את 
ע הזקן לבצ
פעילויות 

שאותן הוא 
 מסוגל לבצע

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו

.הכרת הזקן 1
 התשוש והשברירי

מיהו הזקן 
השברירי, מה 

הצרכים שלו ובמה 
המטפל יכול לסייע 

 לו

אחות 
 מוסמכת

ומד לה. 1
בין את י

בות חשי
 ההשגחה

 החוליםעל 
הלומד . 2
בין את י

חשיבות 
השמירה 
על יציבה 
נכונה של 

 המטופל
ד ומהל. 3
בין את י

חשיבות 
איסוף 

מדדים. 
כגון: 

משקל 
 וגובה.

 

במסגרת 
ימי 

הכשרה 
המעשית, 

תרגול 
העברות 
 והולכות

אחות 
מוסמכת +  
 פיזיותרפיה 

 חשוב להדגיש
את חשיבות 

השימוש 
רי עזר באביז
ה לתמיכ

ליכה כמו: וה
ון, מקל הליכ

כדי למנוע 
נפילות 
 וחבלות

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו

עודי . הזקן הסי1
והדמנטי והזקן 

 המתהלך

מיהו הזקן הסעודי 
והזקן התשוש נפש, 

מה הצרכים 
הייחודיים שלו 

ובמה המטפל יכול 
לסייע לו במסגרת 

 בה הוא חי

אחות 
 מוסמכת

הלומד . 1
בין את י

בות חשי
 ההשגחה

 וליםעל הח
הלומד . 2
בין את י

חשיבות 
השמירה 
על יציבה 

והליכה 
נכונה של 

 המטופל
למניעת 

 נפילות

 חשוב להדגיש  אין
את חשיבות 

שמירה על ה
בטיחות הזקן 

בעיית 
, השוטטות
ההליכה 

הבלתי פוסקת 
המהווה גורם 
 סיכון לנפילות

והליכה 
 לאיבוד
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הכשרה  י מיקודומתח המרצה תכנים מטרות שעות  תחום

 מעשית
המדריך 

 הכשרה ב
 הערות

סוגיות 
אתיות 
בטיפול 

 בזקן

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו

 .הכרת1
ות הסוגי

האתיות  
בטיפול בזקנים 

 בבית ובמוסד
. הכרת 2

השלכות של 
פעולות בלתי 

מוסריות כלפי 
 זקנים

שקיפות 
הזקן, שלילת 
האוטונומיה 

של הזקן, 
ניצול, 

משמעות 
שיחות על 

ים הזקנ
באזורים 

 ייםציבור

עובדת 
 אליתסוצי

בין את הלומד י. 1
חשיבות ההגנה על 

 זכויות הזקן
בין את הלומד י. 2
שגחה על שיבות ההח

הזקן ודווח פגיעה 
בזכויותיו, הגבלת 
חופש לא תואמת 

 ומניעת טיפול

חשוב   אין
חוק  להדגיש
זכויות 

החולה, חוק 
הגנה על 

החוסים וחוק 
הכשרות 

 ואפוטרופסות

2 
 שיעורים

1.5 
ת שעו
 נטו

וגי .הכרת ס1
ההתעללות 

 והזנחה

מהי 
התעללות 

פיזית, 
מילולית 
 ונפשית. 

 מהי  הזנחה

בדת וע
 סוציאלית

בין את הלומד י. 1
חשיבות השגחה על 

הזקן ודווח על שינוי 
במצבו כמו: הופעת 

סימני חבלה לא 
מוסברים, שינוי 

בהתנהגותו, מסוגר, 
 בוכה הרבה, אלים  

בין את יהלומד . 2
שמירה על חשיבות ה

נכונה של  יציבה
 המטופל

במסגרת 
ימי 

הכשרה 
המעשית, 

תרגול 
באמצעות 

ערכה 
למניעת 

אלימות. 
דרכי דווח 
על חשיפה 

לאירוע 
 אלימות

עובדת 
סוציאלית 

+ אחות 
 מוסמכת

שימוש  מומלץ
בסרט 

להבהרת סוגי 
התעללות 

 בזקנים
חשוב 

 להדגיש
חשיבות 

להתנהגות 
נכונה במצבי 

 םחירו

. הכרת 2
קציות הסנ

של ות והשלכ
אלימות והזנחה 

 של זקנים
. הבנת 3

משמעות 
וחשיבות 

הדיווח על 
 ותמקרי אלימ

מהו חסר 
ישע. מאפייני 
האוכלוסייה, 

הסנקציות 
המופעלות 

כנגד מטפלים 
הפוגעים 

 בחסרי ישע

עובדת 
 סוציאלית

בין את הלומד י. 1
חשיבות ההשגחה על 
הזקן ודיווח על ניצול 

דה של הזקן, על והפח
די אחרים )בני י

 משפחה, אנשי צוות(

במסגרת 
ימי 

הכשרה 
המעשית, 

תרגול 
באמצעות 

ערכה 
 למניעת

אלימות. 
דרכי דווח 
על חשיפה 

לאירוע 
 אלימות

עובדת 
סוציאלית 

+ אחות 
 מוסמכת

חשוב 
את  להדגיש

הסנקציות 
הננקטות 

כלפי מטפלים 
פוגעים , 

סחטנים או 
מקבלים 
"טובות 

 הנאה"

2 
 שיעורים

1.5 
 שעות

 נטו

.הכרת 1
מעות המוות מש

 ואובדן
. משמעות 2

 הפרידה מהזקן 
 

מוות, 
וסופיות 

, מהו החיים
טיפול 

 פליאטיבי

עובדת 
 סוציאלית

בין את הלומד י .1
חשיבות הפרידה 

מהזקן 
 המשפחהמו

הלומד יכיר את  .2
משמעות מהו 
"טיפול ואוכל 

  מנחם" 

לאפשר   אין
ללומדים 

לבטא חששות 
ני ופחדים מפ

. המוות
 הטיפול
יבי, פליאט

יות סוף הנח
מקומו  החיים

ותפקידו של 
 כוח העזר.

הכשרה  תחומי מיקוד צההמר תכנים מטרות שעות  תחום
 מעשית

המדריך 
 בהכשרה 

 הערות

יצירת 
קשר 

הטיפול 
הבסיסי 

 בזקן

2 
 שיעורים

שעות  1.5
 נטו

. הכרות בין 1
 הזקן למטפל

. הכרת 2
שיטות שונות 
לתקשורת עם 

 נים ובניזק
 משפחה

 גת עצמיצה
סוגי 

התקשורת 
עם זקנים 

צלולים ולא 
 צלולים

תקשורת 
כדרך 

לתיאום 
ציפיות בין 

פל לזקן המט

אחות 
 מוסמכת

בין את הלומד י. 1
חשיבות תקשורת 

מאפשרת בין המטפל 
 לזקן ובני המשפחה

 

חשוב   אין
להדגיש 
חשיבות 

הצגת המטפל 
את עצמו בפני 
המטופל. מתן 
הסבר לפני כל 

לות פעי
שהמטפל 

ע עם מבצ
המטופל 
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ובני 
 המשפחה

 ועבורו
תרגיל  מומלץ

סימולציה 
בכיתה של 

מפגש ראשוני 
פל בין המט

 לזקן
ענידת תג 

זיהוי תקל על 
דרכי 

תקשורת עם 
 החולים

ובני משפחה 
וזיהוי המטפל 

/ כוח עזר 
כאחד מאנשי 

 הצוות
2 

 שיעורים
שעות  1.5
 נטו

. הבנת מהי 1
התנהגות 

נאותה של 
 טפל מ

כללי 
ת, התנהגו

 וש,הופעה לב
 סגנון דיבור 

אחות 
 מוסמכת

בין את הלומד י. 1
 נקייהחשיבות הופעה 

 תומסודר
בין את הלומד י. 2

חשיבות ההשגחה על 
הזקן ודווח על 

התנהגות לא נאותה 
 של אחרים כלפי הזקן

חשוב   אין
להדגיש 
 חשיבות:

לבוש תואם, 
מראה נקי 

ומסודר, 
נעלים 

תואמות את 
פול הטי

במוסד או 
 תבבי

2 
 שיעורים

שעות  1.5
 נטו

. אבטחת 1
 איכות בטיפול

בטיחות 
המטפל 

פיזית 
ובקטריאלית 

לך במה
 הטיפול בזקן

אחות 
 מוסמכת

בין את הלומד י. 1
חשיבות שימוש בציוד 
תואם במהלך הטיפול 

חגורת גב,  –בזקן 
 כפפות

בין את הלומד י. 2
חשיבות של מרכיבי 

הטיפול האיכותי 
ת שביעות הרצון להגבר

ובני ל המטפל והזקן ש
 משפחתו

במסגרת 
ימי 

הכשרה 
המעשית, 

תרגול 
העברות 
 והולכות

אחות 
ת +  מוסמכ

 תרפיהפיזיו

חשוב 
להדגיש 
 חשיבות

התנהגות 
בטיחותית של 

המטפל 
במהלך 
הורדות 

והעברות של 
הזקן למניעת 
 פגיעה בעצמו 
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ה שרהכ תחומי מיקוד המרצה תכנים מטרות שעות  תחום

 מעשית 
ך המדרי

 שרה בהכ
 תהערו

הטיפול בזקן 
בבית, במוסד 

 ובאשפוז

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו

.הכרת 1
ונות עקר

ת בטיחו
 פיזית 

 

בטיחות 
פיזית 

ומניעת 
 נפילות

 

אחות 
 מוסמכת 

בין הלומד י. 1
את חשיבות 
ההשגחה על 

הזקן בניידות, 
במעברים 

ושימוש נכון 
 באביזרי עזר 

בין הלומד י. 2
ת חשיבו את

ל השמירה ע
יציבה נכונה 

 של הזקן
 

שעות  12ומייםי
 מינימום

ארגון סביבת 
הזקן כסביבה 
 –בטוחה פיזית 

הרחקת 
מכשולים, שימוש 

 בציוד תקני. 
תרגול ביצוע 

העברות באופן 
בטוח למטפל 
ולזקן לאחר 

 הדרכה והדגמה 
ניקוי יחידת הזקן 
בבית ובמוסד לפי 

 הנחיות

אחות 
מוסמכת + 

 יהפיזיותרפ

חשוב 
להדגיש 

לי לכ
 הניידות של

הזקן / 
 המטופל

חשוב 
להדגיש 
 חשיבות

התנהגות 
נכונה 

במצבי 
 –חירום 
נות, למי לפ

 מתי ואיך 
2 

 שיעורים
1.5 

שעות 
 נטו

. הכרת 1
עקרונות 
בטיחות 

 בקטריאלית

בטיחות 
בקטריאלית 

ומניעת 
העברת 

זיהומים 
בבית 

 ובמוסד

אחות 
 מוסמכת

בין הלומד י. 1
 את חשיבות

הטיפול 
 זקןת הבסביב

בין הלומד י. 2
את חשיבות 

הניקוי 
ותחזוקת 

שוטפת של 
 ציוד רפואי

הלומד ילמד . 3
את  להכין

 יחידת המטופל

חשוב 
להדגיש 
 חשיבות

ניקוי 
יחידת 

הזקן בבית 
ובמוסד 
דגש על 

שימוש נכון 
ובטוח 
בסוגי 
חומרי 
הניקוי 
 וחיטוי
חשוב 

להדגיש 
 חשיבות

רחצת 
ידיים לפני 

ול כל טיפ
ולבישת 

 כפפות
2 

 שיעורים
1.5 

שעות 
 נטו

.הכרת 1
טכניקות 

במניעת 
העברת 

 זיהומים

ניקוי יחידת 
החולה, 

ומרים הח
הנדרשים, 

סוגי 
 בידודיםה

אחות 
 מוסמכת

בין הלומד י. 1
את חשיבות 

הטיפול 
 בסביבת הזקן

בין הלומד י. 2
את חשיבות 

ניקוי ותחזוקת 
שוטפת של 
 ציוד רפואי

בין הלומד י. 3
ת חשיבו את

דת הכנת יחי
 המטופל

וב חש
להדגיש 
 חשיבות
שימוש 

בחומרי 
ניקוי 

וחיטוי 
במוסד,ע"פ 

  11הדרישות

 

                                                        
 יהומים משרד הבריאותיחידה למניעת ז 11
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תחומי  המרצה תכנים מטרות שעות  וםחת

 מיקוד
הכשרה 
 מעשית 

המדריך 
 בהכשרה 

 הערות

הפעלת 
 –הזקן 
סדנא 

לפעילויות 
 שונות

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו

.הכרת 1
חשיבות 

מילוי זמן 
 וי פנ
. הכרת 2

 סוגי
הפעילויות 

לוי מיל
 זמן פנוי

 

זמן פנוי 
מהו. 

שיטות 
הקיימות 

למילוי זמן 
 פנוי

ריפוי 
וק בעיס

+ אחות 
 מוסמכת 

הלומד . 1
בין את י

חשיבות 
עידוד 
הזקן 
לבצע 

פעילויות 
זמן פנוי 
לשימור 

 יכולות
הלומד . 2
בין את י

חשיבות 
הפעלת 

הזקנים 
בשעות 
הבקר, 

אחר 
הצהריים 

ובסופי 
 שבוע

שעות  6
 מוםמיני

ריפוי 
וק + בעיס

אחות 
 מוסמכת

חשוב 
להדגיש 
 חשיבות

המשך 
פעילות, 

הפעלת הזקן 
וקיום 

ביבים תח
לחיזוק 

ושמירה על 
התפקוד של 

 הזקן
2 

 שיעורים
1.5 

שעות 
 נטו

תרגול  .1
ויישו

ם 
שיטו

ת 
למילו
י זמן 

 פנוי

הליכה, 
התעמלות, 

גינון, טיפול 
בבעלי חיים 

עבודות 
יצירה 

 בחומרים
 -שונים

ה  בפלסטלינ
 ופפיפרמשי

יפוי ר
בעיסוק 
+ אחות 

 מוסמכת 

 

 

 

הכשרה  דמיקו תחומי המרצה תכנים מטרות שעות  תחום
 מעשית

המדריך 
 בהכשרה 

 הערות

הטיפול 
הבסיסי 

 בזקן

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו

.הכרת 1
עקרונות 
הטיפול 
הבסיסי 

 בזקן חלק א' 
 

טיפול הבסיסי 

בקשיש הכולל: 

 האכלה,רחצה, 

פול הלבשה, טי

בהפרשות,  

הנעלה, הולכה, 

סיוע בשליטה על 

צחצוח הסוגרים, 

שיניים וטיפול 

תבות, בשיניים תו

גזירת ציפורניים 

 ברגלייםבידיים ו

אחות 
 מוסמכת 

ין את יבכיר ו.הלומד י1
החשיבות בעזרה 
בפעילויות היום יום 

(Activities of  Daily  

Living.).רחצה א
 תבאמבטיה / מקלח

רחצה, טכניקת הפשטה, 
ש, ניגוב, חפיפת רא
ב.  והלבשה טיפול בעור 

ג.  רחצה במיטה 
טכניקת הרחצה, כולל 

שטת הבגדים, רחצה, הפ
פה, ניגוב, שימון חפי

טיפול ד.  העור והלבשה
טבעיות  בפה ובשיניים

או בתותבות ה. גזירת 
ציפורניים בידיים 
וברגליים ו. ארגון 
סביבת המטופל לפני 

חלוקת המזון. ז. ואחרי 
אם חלוקת מזון בהת

להנחיות האחות 
והדיאטנית בהתאם 
לדיאטות מיוחדות כמו: 

וכר ועוד. רב חלבון, דל ס
ח. האכלה נכונה תוך 

בעיות התייחסות ל
ייחודיות של המטופל 

טכניקות ושימוש ב
 האכלה  נכונות של 

את הלומד יבין . 2

 12ומיים י
 שעות מינימום
תרגול הטיפול 
הבסיסי בזקן 

 תרגול חלק א'.
איסוף מדדים. 

כגון: סוכר, 
חום, לחץ דם , 

דופק, משקל 
 וגובה.

ול תרגול טיפ
       ת      בהפרשו

צואה  . שתן,1
שימוש  –

במוצרי ספיגה, 
מתן סיר 

בקבוק, הולכה 
 לשירותים

אה . כיח, הק2
ליה חד מתן כ –

 פעמית
 איסוף בדיקות

אחות 
 מוסמכת
לטיפול 

 בסיסי
וארגון 
יחידת 

 המטופל
בשיתוף 

פיזיותרפיה 
לביצוע 

מעברים 
בשיתוף 
מרפאה 
 בעיסוק
לביצוע 
רחצה, 
  הלבשה
 יתדיאטנ

לחלוקת 
המזון 
וסיוע 

 בהאכלה

שוב ח
להדגיש 
  חשיבות

הכנת  -
הציוד 

לרחצה 
במקלחת 

טרם 
הכנסת 

המטופל 
 למקלחת

הקפדה  -
על שמירת 

פרטיות 
המטופל 
במהלך 
טיפול 

אינטימי 
כמו רחצה, 

הלבשה 
והחלפת 

 מכנסונים
שיתוף  -

המטופל 
בתפריט 
המחולק 

בארוחות 
השונות 

ולאפשר לו 
לבחור אם 
להשתמש 

ו או בידי
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החשיבות איסוף בדיקות 
 .לא חודרניות. כגון: שתן

את הלומד יבין . 3
וף מדדים. החשיבות איס

 כגון: משקל וגובה.
את הלומד יבין . 4

החשיבות איסוף מדדים. 
ון: סוכר, חום, לחץ כג

 12פקדם , דו

 בסכו"ם.
ן רגוא -

השולחן 
ורה בצ

אסטטית 
לפני 

חלוקת 
 המזון.

חלוקת  -
מזון 

בצורה 
אסטטית 

 ומגרה
סיוע  -

למטופל 
בזמן 

האכילה 
כשהמטפל 
יושב ועיניו 
בגובה עיני 

 המטופל. 
הכרה  -

מהו "אוכל 
אצבעות" 
ומתי ניתן 

לתתו 
 למטופל.

המשך 
פעילות, 
הפעלת 

הזקן 
וקיום 

תחביבים 
לחיזוק 
על  ושמירה

התפקוד 
 קןשל הז

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו

. הכרה 1
והבנת 

החשיבות של 
טיפול נכון 
בהפרשות 

 הזקן
 

פרשות ל בהטיפו
שתן, צואה, כיח, 

הקאה, החלפת 
 שקית שתן

אחות 
 מוסמכת

  

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו

. הבנת 1
החשיבות 

בדווח בזמן 
 אמת

. הכרת 2
שיטות 

למסירת 
 מידע

 :זיהוי חריגה
ירידה בתפקוד, 

שי בהליכה, קו
ר תאבון, חוס

ירידה במשקל, 
ח לממונים, ודו

הפעלת הזקן 
 ומילוי זמן פנוי .

 

 ותאח
 מוסמכת

  

הכשרה  תחומי מיקוד המרצה תכנים מטרות שעות תחום
 מעשית

המדריך 
 בהכשרה 

 הערות

                                                        
מדדים כמו: סוכר בגלוקומטר, חום דופק ולחץ דם במכשיר אלקטרוני תלוי במקום העבודה של המטפל אם  היתר לאיסוף 12

 המטפל.  הוא בית או מוסד ותלוי באישור הממונה הישיר על 
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הטיפול 
הבסיסי 

 בזקן

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו

.הכרת 1
עקרונות 
הטיפול 
י הבסיס

 בזקן חלק ב' 
. הבנת 2

 החשיבות
של שינויי 

תנוחה 
במניעת 

 פצעי לחץ
 

ניידות, ביצוע 

מעברים, הולכה, 

י תנוחה, שינוי

 טכניקות הולכה 

אחות 
 מוסמכת+ 
 פזיותרפיה

את הלומד יבין , 1
החשיבות בעזרה 

בפעילויות היום יום 
(Activities of  Daily  

Living.) 
השגחה  –ניידות  .א

וסיוע בהורדת 
הזקן מהמיטה 

גלגלים /  לכסא
, בתמיכה או רחצה

 באמצעות מנוף 

סיוע  –מעברים  .ב
בהעברה מישיבה 
לעמידה. הדרכה 
ליציבה והושבה 
נכונה של הזקן 

למניעת החלקה 
כסא גלגלים / ב

 רחצה

ניוד  -הולכה  .ג
עצמאי תשוש 

ותמיכה בהליכה, 
ניוד באמצעות 

אביזרי עזר 
)הליכון, מקל, כסא 

 גלגלים(.

 נוחהשינויי ת .ד

את ין הלומד יב. 2
שמירה על החשיבות 

 בטיחות הזקן 
את הלומד יבין . 3 

שמירה על של החשיבות 
ונה של הזקן / יציבה נכ

 ופלהמט

 ימים  3
שעות   18

 מינימום
תרגול 

הטיפול 
הבסיסי בזקן 

 חלק ב'.
הדגמה 
ותרגול 

שימוש נכון 
באביזרי עזר 

לתמיכה 
 והליכה

אחות 
מוסמכת + 
 פיזיותרפיה

 ץמומל
 להדגיש 
ת טכניקו

ת נכונו
ות ובטוח

הן לזקן 
והן למטפל 

במהלך 
 העברות

חשוב 
להדגיש 

 את 
החשיבות 

להולכת 
ן הזק

 השברירי/
 תשוש 

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו

. הכרה 1
והבנת 

החשיבות 
לביטחונו 
ולביטחון 
המטופל 

בשימוש נכון 
בטכניקות 

הורדה 
מהמיטה, 

לכסא, כסא 
 גלגלים 

 

טכניקות הורדת 
ולה, הולכת ח

  חולה

אחות 
 מוסמכת+ 
 פזיותרפיה

אחות 
מוסמכת + 
 פיזיותרפיה

 

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו

בנת . ה1
החשיבות 

בדווח בזמן 
 אמת

. הכרת 2
שיטות 

למסירת 
 מידע

זיהוי חריגה 
במצבו הכללי של 

הקשיש  כמו 
קושי בהליכה, 

חוסר שיווי 
משקל , נפילות 
ירידה במשקל, 

ואופן הדוח 
 יםלממונ

אחות 
 מוסמכת 

אחות 
+ מוסמכת 

פיזיותרפיה 
 + דיאטנית

 

סיכום 
 הקורס

2 
 שיעורים

1.5 
שעות 

 נטו

לומדים הערכת ה 
את הקורס, 

נושאי הקורס 
ותכנים נוספים 
 נדרשים לדעתם

אחות 
 מוסמכת

 עמידה   
 בהצלחה

 70)ציון 
( ומעלה

מבחן ב
התיאורטי 

 והמעשי
סה"כ 
 שעות

72 
 שעות

   שעות 48    
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 1נספח 

 )דוגמה( כנית שיעורים ות
 

 השתלמות לכוח עזר/ מטפל סיעודי למבוגר זקן ומוגבל:  שם הקורס
 

23/7/17 
 יום א'

18/7/17 
 יום ג'

16/7/17 
 יום א'

11/7/17 
 יום ג'

9/7/17 
 יום א'

 יום
 תאריך

 

בעיות אתיות 
 בזקנה

  

בעיות שכיחות 
בזקנה: תת 

 תזונה, פצעי לחץ
  

חות בעיות שכי
 : כאבבזקנה

  
 

תהליכי 
נות הזדק

והשפעתם על 
 תפקוד הקשיש

 פתיחה והיכרות
 
  
  

16:00-17:30 
 

 הפסקה הפסקה הפסקה קההפס הפסקה
 

17:30-17:45 

חוק ביטוח 
בריאות 

ממלכתית וחוק 
 ביטוח סיעוד

 

מבוא למחלות 
 שכיחות בזקנה

  

מחלות 
 זיהומיות בזקנה

  

בעיות שכיחות 
בזקנה: נפילות, 

 לפוןעי
   

רות מערך השי
 אטריהגרי

הזקנה במעגל 
 החיים

17:45-19:15 

 הפסקה הפסקה הפסקה הפסקה הפסקה
 

19:15-19:30 

חוזר מנהל 
הפעלת  -הסיעוד

 כוח עזר מיומן

 תופעת השיטיון
  

 דיכאון ובלבול
 בזקנה

  

בעיות שכיחות 
בזקנה: נפילות, 

 עילפון

הזקנה במעגל 
 החיים

  

19:30-20:15 

 

8/8/17 
 יום ג'

6/8/17 
 א'ם יו

1/8/17 
 יום ג'

30/7/17 
 יום א'

25/7/17 
 יום ג'

 יום
 ותאריך

 

הטיפול בקשיש 
מוסד בבית, ב

 ובאשפוז
  

 

היגיינת שינה 
 בזקנה

  
 

כללי בטיחות 
למניעת 
 זיהומים

מניעת זיהום 
 צולב

טיפול בתותבים 
 ועזרים 

טיפול בציוד 
  האיש

  

אלימות והזנחה 
 בזקנה

  

16:00-17:30 
 

 הפסקה
 

 הפסקה
 

 הפסקה הפסקה
 

 הפסקה
 

17:30-17:45 

תחומי אחריות 
וגבולות 

 התפקיד כמטפל 
  

 

 חריגות במצב
י הקשיש ודרכ

 דווח
  

 

 היגיינה אישית
  

 
 

בטיחות 
מטפלים 

 ומטופלים
יציבה נכונה 
ושימוש נכון 

 בציוד ומכשיר

 אבות המזון
צורות האזנה 

 של קשישים
  

17:45-19:15 

 הפסקה
 

 הפסקה הפסקה ההפסק
 

 סקהפה
 

19:15-19:30 

תחומי אחריות 
וגבולות 

 התפקיד כמטפל
 

חריגות במצב 
הקשיש ודרכי 

 דווח
  

טיפול בתותבים 
וטיפול בציוד 

 האישי
 

בטיחות 
מטפלים 

 ומטופלים
יציבה נכונה 
ושימוש נכון 

 בציוד ומכשיר
 

 אבות המזון
צורות האזנה 

 של קשישים
 

19:30-20:15 
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הערה: התוכנית אשר צורפה התקיימה בשעות אחה"צ. אין  לראות  בכך  המלצה  להכשרה 
הבוקר.ישנה עדיפות ברורה לקיום ההכשרות בשעות  –בשעות  אחה"צ   

 

17/9/17 
 ם א'וי

11/9/17 
 ב'ם יו

15/8/17 
 יום ג'

13/8/17 
 יום א'

 יום
 תאריך

 הכנה להתנסות
  

 

מיומנויות 
תקשורת עם 

 הקשישים
  

 

הכרת המושגים 
אדם,  קבוצה, 

 חברה
 ...דר 
 ...מר 

תפקיד המטפל 
בקהילה ובאשפוז 

 ארוך טווח
   

16:00-17:30 
 

 הפסקה הפסקה הפסקה הפסקה
 

17:30-17:45 

 ותהכנה להתנס
  

 

מיומנויות 
תקשורת עם 

 שישיםהק
   

הכרת המושג 
הכרת ותרבות 

 המושג שפה
 ...דר 
 ....מר 

טיפול במטופל 
 מרותק למיטה

   

17:45-19:15 

 הפסקה הפסקה הפסקה
 

 הפסקה
 

19:15-19:30 

 סיכום קורס
  

פעילות הפנאי 
 בגיל הזקנה

  
 

הכרת דרכי 
תקשורת בין בני 

 אדם
הכרת סגנונות 

תקשורת 
ותאמים לפלגי המ
 לוסייה שוניםאוכ
 ...דר 
 ...מר 

 

הרמה והושבה 
נכונה של המטופל 

 הסעודי
  

 

19:30-20:15 
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 )דוגמה( מטפלים סיעודיים /  כוחות עזר מעשיתלהכשרה תוכנית 
 

 

 

 



מספר  תחום תאריך  מפגש 
 שעות

שעות 
ההכשרה 
 המעשית

מוסד /  הערות  תכנים ומיומנויות     הכשרה מעשית
 המחלק

הכשרה ב
 המעשית 

האח/ות 
האחראי/ת 
בהכשרה 
 המעשית 

 שמות המטפלים
/  כוחות הסיעודיים

 .ז+ ת העזר

ים הכרות נהל  1
 ותיפיתאום צ

  ותקשורת

6 7:00-13:00 

  הכרות עם המדריך ועם בעלי תפקידים בשדה הקליני.

    

 מאפייני אוכלוסיית המטופלים בשדה הקליני.
 אוריינטציה למוסד ולמחלקה

 

תאום ציפיות בין המדריך למודרכים. קביעת סדר יום של 
 הגותימי ההתנסות וכללי התנ

 

של שיחה עם האדם הזקן, תשוש הנפש רכה והדגמה דה
 והסיעודי

  

בטיחות   2
ניקיון 

 תקשורת

6 7:00-13:00 
הרחקת  –ארגון סביבת הזקן כסביבה בטוחה פיזית 

 מכשולים, שימוש בציוד תקני. 

    

תרגול ביצוע העברות באופן בטוח למטפל ולזקן לאחר 
 הדרכה והדגמה 

  

 ית ובמוסד לפי הנחיותקן בבחידת הזניקוי י

  

טיפול בסיסי   3
ניקיון 

 והיגיינה

שמירה על פרטיות תרגול הטיפול הבסיסי בזקן חלק א'.  7:00-13:00 6
המטופל, החלפת מכנסונים, הכנת ציוד לפני רחצה, 

מנקי למלוכלך, הלבשה,  –הסתכלות על מצב העור, רחצה 
, סיוע רת ציפורנייםירוק, הנעלה, גזיצחצוח שיניים, ס

 בהאכלה, ביצוע שינויי תנוחה, ביצוע מעברים,
 

     

ף מדדים. כגון: סוכר, חום, לחץ דם , דופק, סואי תרגול 
 משקל וגובה.

 

שימוש במוצרי ספיגה,  –תרגול טיפול בהפרשות שתן, צואה 
 מתן סיר בקבוק, הולכה לשירותים
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בסיסי ול טיפ  4
ניקיון 

 והיגיינה

שמירה על פרטיות תרגול הטיפול הבסיסי בזקן חלק א'.  7:00-13:00 6
רחצה,  פת מכנסונים, הכנת ציוד לפניהמטופל, החל

מנקי למלוכלך, הלבשה,  –הסתכלות על מצב העור, רחצה 
צחצוח שיניים, סירוק, הנעלה, גזירת ציפורניים, סיוע 

 ה, ביצוע מעברים,בהאכלה, ביצוע שינויי תנוח
 

     

תרגול איסוף מדדים. כגון: סוכר, חום, לחץ דם , דופק, 
 משקל וגובה.

 

שימוש במוצרי ספיגה,  –תרגול טיפול בהפרשות שתן, צואה 
 מתן סיר בקבוק, הולכה לשירותים

 

טיפול בסיסי   5
ותרגול 
שימוש 
באביזרי 
 תמיכה

ל פרטיות שמירה עא'.  חלק הבסיסי בזקן תרגול הטיפול 7:00-13:00 6
המטופל, החלפת מכנסונים, הכנת ציוד לפני רחצה, 

מנקי למלוכלך, הלבשה,  –עור, רחצה הסתכלות על מצב ה
צחצוח שיניים, סירוק, הנעלה, גזירת ציפורניים, סיוע 

 בהאכלה, ביצוע שינויי תנוחה, ביצוע מעברים,
, ם, לחץ דם , דופקתרגול איסוף מדדים. כגון: סוכר, חו

 .משקל וגובה
שימוש במוצרי ספיגה,  –תרגול טיפול בהפרשות שתן, צואה 

 ולכה לשירותיםמתן סיר בקבוק, ה

     

 

 

טיפול בסיסי   6
 ותרגול 

6 7:00-13:00 
 חשיבות ההשגחה על הזקן, – הטיפול הבסיסי בזקן חלק ב'

שיבה, רי עזר לתמיכה ביהדגמה ותרגול שימוש נכון באביז

 אכילה ועוד.  ,הליכה

 תמיכה והולכת הזקן

גונומיות תרגול ביצוע מעברים והעברות בטכניקות אר

עודי .מניעת נפילות. בטוחות למטפל ולזקן ולמטפל הסי

 דווח על אירועים
 

    

 

 

טיפול בסיסי   7
 ותרגול 

6 7:00-13:00 
 , זקןשגחה על החשיבות הה– לק ב'הטיפול הבסיסי בזקן ח

הדגמה ותרגול שימוש נכון באביזרי עזר לתמיכה בישיבה, 

 ד. , אכילה ועוהליכה

 תמיכה והולכת הזקן
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תרגול ביצוע מעברים והעברות בטכניקות ארגונומיות 

בטוחות למטפל ולזקן ולמטפל הסיעודי .מניעת נפילות. 

 דווח על אירועים
 

סי טיפול בסי  8
  ותרגול

תרגול הטיפול הבסיסי בזקן )חלק ב'(. הדגמה ותרגול  7:00-13:00 6
 באביזרי עזר לתמיכה והליכה שימוש נכון

     

 

 

  סיכום ההתנסות



 

 

 

 

מס  תאריך

 מפגש

מדריך  נושא שעות

 במחלקה

שמות 

 הלומדים

שם המוסד + מחלקה בה  ת.ז.

 יימת ההכשרהמתק

בני הזקן, עם  תקשורת 7-15 1 

והצוות המטפל.  משפחתו

 הופעה, התנהגות בעבודה.

ם הזקן. ניהול השיחה ע

ש לדווח על כל שינוי למי י

אצל הזקן.  שמאתרים

על מהלך לאחראית דווח 

 המשמרת בה עבדו

    

   

   

   

 

    

   

   

   

 

    

   

   

   

 

    

   

   

   

  

מס  ךתארי

 מפגש

מדריך  נושא שעות

 במחלקה

שמות 

 הלומדים

שם המוסד + מחלקה בה  ת.ז.

 מתקיימת ההכשרה

הטיפול הבסיסי בזקן    7-15 2 

שמירה על   -   חלק א'

פרטיות המטופל, החלפת 

יוד מכנסונים, הכנת צ

ה, הסתכלות על לפני רחצ

מנקי  –מצב העור, רחצה 

למלוכלך, הלבשה, 
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ק, צחצוח שיניים, סירו

הנעלה, גזירת ציפורניים, 

ביצוע סיוע בהאכלה, 

שינויי תנוחה, ביצוע 

 – איסוף מדדיםמעברים, 

שקילה, מעקב כמות 

אכילה, וכמות שתיה 

 ודווח

 

   

   

 

    

   

   

   

 

    

   

   

   

  

מס  תאריך

 מפגש

מדריך  נושא שעות

 במחלקה

שמות 

 הלומדים

שם המוסד + מחלקה בה  ת.ז.

 מתקיימת ההכשרה

הטיפול הבסיסי בזקן  7-15 3 

ל שמירה ע  -   א' חלק

ופל, החלפת ת המטפרטיו

מכנסונים, הכנת ציוד 

לפני רחצה, הסתכלות על 

מנקי  –מצב העור, רחצה 

למלוכלך, הלבשה, 

צחצוח שיניים, סירוק, 

הנעלה, גזירת ציפורניים, 

סיוע בהאכלה, ביצוע 

שינויי תנוחה, ביצוע 

 – איסוף מדדיםמעברים, 

שקילה, מעקב כמות 

תיה אכילה, וכמות ש

 ודווח
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מס  תאריך

 מפגש

מדריך  נושא שעות

 במחלקה

שמות 

 הלומדים

שם המוסד + מחלקה בה  ת.ז.

 ת ההכשרהמתקיימ

יסי בזקן הטיפול הבס 7-15 4 

חשיבות – חלק ב'

 ההשגחה על הזקן, 

הדגמה ותרגול שימוש 

רי עזר נכון באביז

, לתמיכה בישיבה, הליכה

 אכילה ועוד. 

 תמיכה והולכת הזקן

מעברים תרגול ביצוע 

טכניקות בהעברות ו

 ותארגונומיות בטוח

ולמטפל  למטפל ולזקן

הסיעודי .מניעת נפילות. 

 וח על אירועיםדו

 

    

   

   

   

 

    

   

   

   

 

    

   

   

   

 

    

   

   

   

  

מס  תאריך

 מפגש

מדריך  נושא שעות

 במחלקה

שמות 

 הלומדים

שם המוסד + מחלקה בה  ת.ז.

 קיימת ההכשרהמת

 סביבת הזקןארגון  7-15 5 

 –סביבה בטוחה פיזית 

אופן הרחקת מכשולים, 
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 בדיקת ;שימוש בציודה

 . ותותקינ

של הדרכה והדגמה 

ניקוי יחידת הזקן בבית 

 .ובמוסד

 טיפול בזבל 

 טיפול בכביסה במחלקה

 טיפול בכביסה של הזקן

 טיפול בנפטר

   

 

    

   

   

   

 

    

   

   

   

 

    

   

   

   

  

מס  תאריך

 מפגש

מדריך  נושא שעות

 במחלקה

שמות 

 הלומדים

שם המוסד + מחלקה בה  ת.ז.

 מתקיימת ההכשרה

סדנא  -הפעלת הזקן 7-15 6 

ביחד  ותלפעילויות שונ

בעיסוק/  עם מרפאה

 דת תעסוקהעוב

 גינון

 פעילות גופנית

 משחקי קופסא

 בצק

 פסטלינה

 אפיה ועוד
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 2ספח נ

 

 
 ס הערכת התנסות טופ

 
 שם המשתלם/ת _________________ ת"ז המשתלם/ת _______________  

)ביה"ח ומחלקה( ____________________________________קליני השדה ה  

________ סך שעות ההתנסות: ______________ -_________ עד  -תאריכי ההתנסות: מ   

/ת:_____________________םמשתלהתימת תאריך______________  ח  

 )הקף( ציון מטלות המשתלם/ת  
  

הרחקת מכשולים,  –חה פיזית כסביבה בטו הקשיש ארגון סביבת 1
 שימוש בציוד תקני. 

 לא עבר עבר

 לא עבר עבר תרגול ביצוע העברות באופן בטוח למטפל ולזקן לאחר הדרכה והדגמה  2

 לא עבר עבר לפי הנחיות דובמוסבבית  הקשיש ניקוי יחידת  3

 רלא עב עבר איסוף מדדים. כגון: סוכר, חום, לחץ דם , דופק, משקל וגובה. 4

שימוש במוצרי ספיגה, מתן סיר בקבוק,  –טיפול בהפרשות : שתן, צואה  5
 מתן כליה חד פעמית –הולכה לשירותים, כיח, הקאה 

 לא עבר עבר

 ברע לא עבר איסוף בדיקות: שתן, צואה 6

 לא עבר עבר מהמיטה לכסא גלגליםהקשיש השגחה וסיוע בהורדת  7

 לא עבר רעב רחצה, בתמיכה או באמצעות מנוף  8

סיוע בהעברה מישיבה לעמידה. הדרכה ליציבה והושבה  –מעברים  9
 נכונה של הזקן למניעת החלקה בכסא גלגלים / רחצה

 לא עבר עבר

כה, ניוד באמצעות אביזרי עזר ה בהליותמיכ ניוד עצמאי תשוש -הולכה  10
 )הליכון, מקל, כסא גלגלים(.

 לא עבר עבר

 רלא עב עבר שינויי תנוחה 11

 לא עבר עבר הקשיששמירה על בטיחות   12

 לא עבר עבר  הקשיששמירה על יציבה נכונה של   13

 לא עבר עבר הקשישמיומנויות תקשורת עם  14

 רלא עב עבר חלוקת אוכל 15

 לא עבר עבר סוג האוכל התאמת  16

 לא עבר עבר הקשישהאכלת  17

 
חתימת המדריך: _______________תאריך___________שם המדריך: ____________    
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 אישור עמידה בתוכנית הכשרה מעשית על השתתפות בקורס כוח עזר 

 זר כוח ע כת במחלקה בה מתבצעת ההכשרה המעשית שלך/ות המוסמ/ימולא על ידי האח

 כוח עזר : ______________________________________ שם

 __________________מס' תעודת זהות / דרכון: __________________

 _______________ -___________ עד  -מועד תחילה וסיום הכשרה המעשית:  מ

 _______________ -___________ עד  -במעבדה: :  מ

 _______________ -_________ עד __ -מ שם( : בבי"ח  גריאטרי  ) 

 __________עבר בהצלחה את תוכנית ההכשרה המעשית במחלקה _________ במוסד ___

 כה: _______________________________________ך/ות המדרי/שם האח

 מס' תעודת זהות: _____________________________________

 __________________________מס' רישוי: _______________

 אני מאשר/ת כי כוח עזר ___________ ת.ז. / דרכון מס' ______________

                                     

 ( שעות הכשרה כמפורט להלן:6של הכשרה מעשית . כל מפגש שש ) 48 -עמד/ה בהצלחה ב

 

 מוסד / מחלקה  סה"כ שעות  שעות תאריך מפגש

   ______ -עד  ___ -מ  1

   _____ -____ עד  -מ  2

   _____ -____ עד  -מ  3

   _____ -____ עד  -מ  4

   _____ -ד ____ ע -מ  5

   _____ -____ עד  -מ  6

   _____ -____ עד  -מ  7

   _____ -____ עד  -מ  8

   סה"כ שעות בהכשרה מעשית 

       

 _________________         _________________        

 המוסמכ/ת   חתימת המדריכ/ה האח/ות            תאריך                                            

 

 

 ______________________                              המשתלמ/תכוח העזר חתימת 
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 נספח א'

 יים הכשרת כוחות עזר למוסדות אשפוז סיעודל 16/2019’ מכרז מס

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 שם מלא של הגוף המציע, 

 כפי שהוא מופיע ברשם רשמי

 

 

 

 חתימה וחותמת

 המציע

 

 

 

 
 :להלן העדפותינו לזכייה

ל האזורים, ועל המציעים לציין את העדפתם לזכייה, כאשר מובהר, כי על ההצעה להיות מוגשת עבור כל)

 את ההעדפה הנמוכה ביותר( 3מהווה את ההעדפה הגבוהה יותר והמספר  1המספר 

 

 עבור אזור זה הינה _________________העדפתינו  – אזור צפון 

 עבור אזור זה הינה _________________העדפתינו  - אזור מרכז 

 עבור אזור זה הינה _________________העדפתינו  - אזור דרום 

 חוברת הצעה חוברת הצעה
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 טופס הגשת הצעה -נספח א' 
 משרד הבריאות   כבודל

 

 ות אשפוז גריאטרייםלהכשרת כוחות עזר למוסד 16/2019’ מכרז מסלה הנדון : הצע
 

 אני החתום מטה מציע בזה את שירותי לביצוע העבודה שבנדון, בהתאם לתנאי המכרז. .1

רז הנ"ל על התנאים המפורטים והנדרשים במסמכי המכ הנני מצהיר ומאשר שקראתי והבנתי את כל .2

  נאים והדרישות לשביעות רצונכם המלאה. כל נספחיו, ומתחייב בזה למלא אחר כל הת

 (נספח ב'חותם בזה על נוסח ההסכם )אני  .3

: להלן מפורטים כל הקשרים המקצועיים, העסקיים והאישיים עם גורמים העדר ניגוד עניינים .4

צור ניגוד אינטרסים עם מתן שירותים בהתאם להצעה זו )לעניין זה יש לפרט גם אחרים העלולים לי

 או תאגידים(: בני משפחה קשרים של

1. _________________________________________________________________ 

2. _________________________________________________________________ 

3. _________________________________________________________________ 

נים עם משפחתנו או לתאגידים הקשורים עמנו כל ניגוד עניי אנו מצהירים בזאת כי אין לנו או לבן .5

גורמים אחרים העלולים ליצור ניגוד אינטרסים עם מתן שירותינו למשרד בהתאם להצעה זו, במידה 

 ע על כך בהקדם האפשרי לאחראי מטעם המשרד.ויתגלה חשש לניגוד עניינים כאמור, אודי

סחרי או סוד מקצועי.  וכן הנימוק למניעת להלן העמודים בהצעתי העלולים לחשוף סוד מ .6

_______________________________________________________________החשיפה:_

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________ 

בכל  המכרז סמכיבמ, אינם חסויים. הכל בכפוף לאמור התמורלידוע לי כי נתונים בהצעתי הנוגעים 

של אם מסמך כלשהו חסוי או לא, הינה של ועדת המכרזים מקרה ידוע לי כי הסמכות להחליט 

 המזמין אשר תפעל בעניין זה עפ"י שיקול דעתה הבלעדי והמוחלט.

ידי מהווים חלק אני מצהיר בזאת כי ידוע לי שכל המסמכים המצורפים להצעתנו זו וחתומים על  .7

ים אותו; ואולם, ותם כמשלימבלתי נפרד מהסכם ההתקשרות שיחתם באם נזכה במכרז, ויש לרא

ו המופיע במסמכים האמורים, המצורפים להצעה זו, ובין תנאי בכל מקרה של ניגוד בין תנאי כלשה

 כלשהו המופיע בהסכם, תהיה עדיפות לתנאי המופיע בהסכם.
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 פרטים על הגוף המציע .8

 
 המציע וףהג

 שם  המציע: .8.1
 

המס' המזהה )מספר חברה,  .8.2

 ת.ז.(:

 

רה, סוג התארגנות )חב .8.3

 שותפות(:

  

 תאריך התארגנות: .8.4
 

במקרה של שמות הבעלים ) .8.5

 חברה, שותפות(:

 

שמות המוסמכים לחתום  .8.6

ולהתחייב בשם המציע 

 ומספרי ת.ז. שלהם:

 

 שם המנהל הכללי: .8.7
 

 מען המציע )כולל מיקוד(: .8.8
 

 למכרז זה: ש הקשריא .8.9
 

 טלפונים: .8.10
 

 פקסימיליה: .8.11
 

 מס' טלפון נייד: .8.12
 

 מייל:-אי .8.13
 

 

 

  .מצהיר כי הפרטים שמסרתי הינם נכונים הנני

   

 וחותמת  ת המציעחתימ שם נציג המציע תאריך
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 סמכים, אישורים ונספחים מצורפיםמ .9

יש לצרף את המסמכים המפורטים להלן ממוספרים  ולפי הסדר הבא: ליד כל שורה יש לסמן האם צורפה 

 .או לא צורפה להצעה

סעיף 

 במכרז 
 ההוכחה הנושא

V  /X 

  הוכחות על עמידה בתנאי סף

4.2.1 
ישור המצהיר כי המציע הינו גוף משפטי מאוגד א

 או עוסק מורשה.\הרשום ברשם רשמי ו
 מיתתעודה רש

 

 7.1.2 

אישורים הנדרשים לפי חוק עסקאות וגופים ציבוריים 

 –ת מס( תשל"ו )אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובו

1976 

שומה  מפקיד בתוקףאישור 

מורשה, מרואה חשבון או מיועץ 

מס, המעיד על ניהול פנקסי 

חשבונות ורשומות לפי חוק 

עסקאות גופים ציבוריים )אכיפת 

ניהול חשבונות ותשלום חובות 

ואישור  1976 -מס(, התשל"ו

 .ניכוי מס במקור 

 

 7.1.2.2 
שעות לפי חוק עובדים זרים תצהיר בדבר היעדר הר

 וחוק שכר מינימום
 חתום כדין 1נספח א'

 

 7.1.3 

 :אם הגוף המציע הינו עמותה

המציע בעל אישור ניהול תקין, מטעם רשם העמותות, 

 בתוקף לשנה השוטפת.

בתוקף לשנה  יןאישור ניהול תק

 השוטפת

 

 7.1.4 

רה המציע אינו בעל חובות אג -במידה והמציע תאגיד 

שנתית ברשות התאגידים בשנים שקדמו לשנה שבה 

מוגשת ההצעה ואינו חברה מפרת חוק או בהתראה לפני 

 רישום כחברה מפרת חוק

 עדכני נסח חברה

 

 7.1.5 

המציע מתחייב כי יעמוד בכל חובותיו מבחינת תשלומי 

עובדיו במהלך  שכר ותשלומים סוציאליים לכל

 ההתקשרות.
 חתום כדין 2נספח א'

 

  חתום כדין 6'נספח א המציע מתחייב לא לתאם הצעות במכרז. 7.1.6 

 7.1.7 
לחוק שוויון זכויות  9המציע מקיים את הוראות סעיף 

 ים עם מוגבלותלאנש
 חתום כדין 7נספח א'

 

 ניסיון המציע 7.2
 – טופס הגשת הצעה -נספח א'  

 10סעיף 

 

  הוכחות עמידה בדרישות נוספות

  3'נספח א רת סודיות והעדר ניגוד ענייניםהתחייבות לשמי 5.1

  5נספח א' הצהרה על שימוש בתוכנות מקור 5.2



55 

 

 םלמוסדות אשפוז סיעודיילהכשרת כוחות עזר  16/2019מס' מכרז 

  4אישור ותצהיר נספח א' ליטת אישהאישורים והצהרה לשם הוכחת עסק בש 5.4

5.5 
רשימת הפרטים בהצעת המציע, שהמציע מעוניין 

 שיהיו חסויים במידה והוא יזכה

 –טופס הגשת הצעה  -נספח א'  

 6 עיף ס

 

 מסמכי פנייה כשהם חתומים 5.6, 5.3
חוברת הפנייה ותשובות לשאלות 

 חתומים ההבהר

 

 ככל שהמציע הינו עמותה אשר אינה חייבת במע"מ 5.7
 ר"מלכ הינו המציעאישור כי 

 .מוסף ערך מס חוק לעניין

 

5.8 
סמכים להתחייב בשם אישור עורך דין בדבר המו

 המציע
 8א'נספח 
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 –המציע ניסיון .10

 גית למתן השירות.דולוהמציע יציג תכנית מתו .10.1

 .7.2.2ף שבסעיף המציע יציג חמישה קורסים לפחות, העומדים בתנאי הס .10.2

 הנדרש לצורך ניקוד איכות ההצעה.יש להראות נסיון העולה על 

מס'  כני הקורסתתיאור  הקורסשם 

השעות 

 בקורס

האם יועד 

למבוגרים 

מעל גיל 

18? 

ספר שעות מרכיב מ

 הלימוד המעשי

האם הקורס בתחום הבריאות 

 ריאטריה?או הג

 

 יש לציין

 

 

     

 

 

     

 

 

     

 

 

     

 

 

     

 

 

     

 

 

     

 

 

     

 

 

     

 

 מבנהניתן להוסיף טבלאות באותו ה

 

 , הינם כדלהלן:התאורטייםהמציע לקיים את הקורסים האתרים בהם מתעתד  .10.3

כתובת מלאה של 

 האתר
 תיאור האתר

כיתות הלימוד תיאור מס' 

וכל פרט  אמצעי הלימוד באתרו

 נוסף לצורך התרשמות המשרד

  –גישות נ

יש לציין קרבה 

לתחנות 

בוס, רכבת, אוטו

 'חניונים וכד

ות לבעלי נגיש

לציין יש  –מוגבלויות 

האם  האם נגיש או

 בהליכי הנגשהנמצא 
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 .נכונים הינם שמסרתי רטיםהפ כי מצהיר הנני

   

 וחותמת  המציע תחתימ המציע החותם בשם שם תאריך

 

 אישור עורך הדין

 

אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי 

צמו/ה ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה ע אשר

על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי 

  .יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל

_________________           ___________________               ___________________ 

 חתימה וחותמת           מספר רישיון             תאריך            
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 תצהיר בדבר העדר הרשעות לפי חוק עובדים זרים וחוק שכר מינימום 1'נספח א

 תאריך : ___/___/____

 לכבוד

 אות  ימשרד הבר

 עבירות לפי חוק עובדים זרים או לפי חוק שכר מינימום –תצהיר 

______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אני הח"מ _

 אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

בקשר עם מכרז "( המציע:  "שהוא המציע )להלן _הנני נותן תצהיר זה בשם __________________

. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם בריאותמשרד העבור  _______________מספר 

 המציע. 

 1976-" כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ובעל זיקהבתצהירי זה, משמעותו של המונח "

"(. אני מאשר/ת כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה וכי אני םחוק עסקאות גופים ציבוריי)להלן:  "

 מבין/ה אותו. 

עבירה לפי חוק עובדים זרים )איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים  – "עבירה"של המונח  תומשמעו

, ולעניין עסקאות לקבלת שירות 1987-או לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז 1991-הוגנים(, התשנ"א

, גם עבירה על הוראות 2011-לחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב 2כהגדרתו בסעיף 

 ים המנויות בתוספת השלישית לאותו חוק.החיקוק

 המציע הינו תאגיד הרשום בישראל.

 

 במשבצת המתאימה( X)סמן 

  ביותר משתי עבירות עד למועד האחרון להגשת ההצעות  לא הורשעוהמציע ובעל זיקה אליו

 למכרז מספר _________________."( מטעם המציע להגשה דמוע)להלן: "

  לפחות  וחלפה שנה אחתבפסק דין  ביותר משתי עבירות  ורשעוההמציע או בעל זיקה אליו

 ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 

  לפחות  ולא חלפה שנה אחתבפסק דין  ביותר משתי עבירות  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו

 רשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. הממועד ה

 

 . זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת

____________________       ____________________         ____________________ 

 חתימה וחותמת   שם                   תאריך    

 אישור עורך הדין

ר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי שאני הח"מ _____________________, עו"ד מא

עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה אשר ברחוב ____________ בישוב/

על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי 

 ק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. ויהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בח

_________________           ___________________               ___________________ 

 חתימה וחותמת           מספר רישיון             תאריך            
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 אישור לקיום החקיקה בתחום העסקת עובדים 2'נספח א

 _/___/______ : תאריך

 לכבוד

 משרד הבריאות

  39ירמיהו רח' 

 ירושלים

 ./ג.נ.,א

 

 החקיקה בתחום העסקת עובדים לקיום אישור

לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת  בעל ת.ז. ______________, ______, ________הח"מ אני

 : וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן

 

כהן/ת אני מאני מצהיר/ה כי אני נותן/ת תצהירי זה בשם המציע ___________________ .  .1

 סמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע.   כ__________________ אצל המציע ומו

אני מתחייב כי המציע יקיים את כל חובותיו  בזאת, כי במידה והמציע יוכרז כזוכה  /האני מצהיר .2

יים החלים על דים, לפי דיני העבודה, צווי ההרחבה וההסכמים הקיבוצעובבעניין שמירת זכויות 

, על התקנות חוקיםובכללם ה  במהלך כל תקופת ההתקשרות על פי מכרז זה המציע כמעסיק

 : להלןהמפורטים  שהותקנו מכוחם,

 1945(, הודעה) יד משלוח ומחלות תאונות פקודת -

 1946, בעבודה הבטיחות פקודת -

 1949 -ט"תש(, לעבודה החזרה) המשוחררים החיילים חוק -

 1951-א"תשי, ומנוחה עבודה שעות חוק -

 1951-א"תשי, שנתית חופשה חוק -

 1953-ג"תשי, החניכות חוק -

 1953-ג"תשי, הנוער עבודת חוק -

 1954-ד"תשי, נשים עבודת חוק -

 1954-ד"תשי, העבודה על הפיקוח ארגון קחו -

 1958-ח"תשי, השכר הגנת חוק -

 1959-ט"תשי, התעסוקה שירות חוק -

 1967-ז"תשכ, חירום בשעת עבודה שירות חוק -

 1995-ה"תשנ[, משולב נוסח] הלאומי הביטוח חוק -

 1957-ז"תשי, קיבוציים הסכמים חוק -

 1987-ז"תשמ, מינימום שכר חוק -

http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=18835
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/DB32620A-EAD8-4B73-BC90-A5AEE373AEEF,frameless.htm
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=18742
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/25D81D9F-DE2C-473A-9FD2-F5F68352BB8A.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/30C02A20-3BA3-49CF-8768-F93A9860AD46,frameless.htm
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=288908
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2BFAC7B1-E7B0-4441-BC6C-2AC6107BFF3F.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/EF5DCC9A-852D-4F5E-8C22-8DA0CF8F4C25.htm
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=291586
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/A7A9F028-3364-4657-B55B-519576164BBD.htm
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=361056
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/5BCFBF7C-5B02-48F0-B19B-277B21CAC420,frameless.htm
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=255262
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 1988-ח"תשמ, בעבודה ההזדמנויות שוויון חוק -

 1991-א"תשנ(, כדין שלא העסקה) זרים עובדים חוק -

 1996-ו"תשנ, אדם כוח קבלני ידי על יםעובד העסקת חוק -

 1998-ח"תשנ, בלותמוג עם לאנשים זכויות שוויון לחוק' ד פרק -

 1998-ח"תשנ, מינית הטרדה למניעת לחוק 8 סעיף -

  1957-ז"תשי, קיבוציים הסכמים חוק -

 2001-א"תשס, ולהתפטרות לפיטורים מוקדמת הודעה וקח -

 2000-א"תשס, גנטי מידע לחוק 29 סעיף -

  2002-ב"תשס(, עבודה תנאי) לעובד הודעה חוק -

 2006-ו"תשס, חירום בשעת עובדים על הגנה חוק -

-התקין(, תשנ"ז במנהלהר המידות או א לחוק הגנה על עובדים )חשיפת עבירות ופגיעה בטו5סעיף  -

1997 

 2001-חוק למניעת העסקה של עברייני מין במוסדות מסויימים, התשס"א -

 

 

 המציע וחותמת חתימה                                                מלא שם                                                    תאריך

 

 "דעו אישור

במשרדי ________ עו"ד מאשר כי ביום ________ הופיע בפניי הח"מ __ אני

שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז.  שבכתובת_________________מר/גברת ___________________

היה /תלומר את האמת וכי י /הכי עליו /הזהרתיוולאחר שה באופן אישי ____________ /המוכר/ת לי

 בפניי על תצהיר זה.  /העשה כן, חתם/תלא י לכל העונשים הקבועים בחוק אם /הצפוי

   

 "דעו חתימת "דעו שם תאריך

 

http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/82CF3999-915B-4D33-BE32-48D61416302D.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/F222C0BC-054F-4996-A9AD-5E8E3D8ED21F.htm?WBCMODE=presentationun
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=135665
http://www.moit.gov.il/NR/exeres/2869E4AD-3C22-41DD-91D8-08054F8F40E4.htm
http://www.btl.gov.il/laws/btlLaws.aspx?lawid=221320
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/5D0DD993-E5F3-4079-8880-59C5D176F508.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/5D0DD993-E5F3-4079-8880-59C5D176F508.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/66F4DD4E-FA4A-4B76-94BC-DC29543471DE,frameless.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/41B7D460-C8B8-447C-B9C8-CFAEA1E367D4.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/B2BB22C7-72A7-4B73-85AF-BB55F43FAA92,frameless.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/86A87DC2-C719-41A9-8109-C272DCB0D0E2.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/86A87DC2-C719-41A9-8109-C272DCB0D0E2.htm
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 יות ולמניעת ניגוד ענייניםדלשמירת סו תנוסח התחייבו 3'א נספח

 ניםת ולמניעת ניגוד עניייודלשמירת סו תנוסח התחייבו

 המציע ידי על ייחתם זה מסמך

 : ___/___/____ תאריך

 לכבוד
 הבריאות משרד

 .ג.נא

 עניינים ניגוד ולמניעת סודיות לשמירת התחייבות: הנדון

להכשרת כוחות עזר  16/2019מס' מכרז הבריאות )להלן "המשרד"( פרסם  ומשרד

 "(;להלן:"השירותים) למוסדות אשפוז גריאטריים
 הואיל

 והואיל ;זה במכרז להשתתף מעוניין_____________ )להלן: "המציע( והמציע

 על ישמרו מטעמו והבאים שהמציע בתנאי במכרז המציע תפותהשת התנה והמשרד

 הדרוש כל את לעשות המציע התחייבות סמך על וכן, להלן כהגדרתו המידע כל סודיות

 ;המידע סודיות לשמירת

 והואיל

/או ו אעסוק אליהם בקשר/או ו למשרד השירותים במתן יעיסוק במהלך כי לי והוסבר

 כלל בידיעת מצוי שאינו, שונים מסוגים מידע ילידיעת יבוא/או ו לחזקתי אקבל

על מקבלי השירות ובני , עקיף ובין ישיר בין, בכתב ובין פה בעל בין, הציבור

 משפחותיהם;

 והואיל

 עלול, מלבדכם גוף או אדם לכל אשהי צורה בכל מידעה גילוי כי לי וידוע לי והוסבר

 ;פלילית רהעבי להוות עלול והוא,  נזק לצדדים/או ו לכם לגרום

 והואיל

 :כדלקמן כלפיכם מתחייב"מ הח אני, לזאת אי

על  ביצועם או השירותים מן והנובע הקשור כל/או ו המידע של ומוחלטת גמורה סודיות על לשמור .3

 .משפחותיהםמקבלי השירות ובני 

 דלמשר השירותים מתן תקופת במשך כי מתחייב הנני, לעיל 1 בסעיף האמור בכלליות לפגוע ומבלי .4

 את מחזקתי אוציא לא וכן אפרסם לא, גוף או אדם לכל אגלה לא זמן הגבלת ללא מכן לאחר או

המתייחס  אשהו כל לצד, עקיף ובין ישיר בין, דבר או חפץ כל/או ו אחר כתוב חומר כל/או ו המידע

 ולמעט למי שמוסמך כדין לקבלו. השירות ובני משפחותיהם,למקבלי 

 או נוהלית, ביטחונית, בטיחותית מבחינה הדרוש כל את ולעשות םקפדניי זהירות אמצעי לנקוט .5

 על פי התחייבות זו. התחייבויותיי את לקיים כדי אחרת

 .החובה מילוי יא על העונש ואת ותסודי שמירת של זו חובה מטעמי מי/או ו עובדי לידיעת להביא .6
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 יגרמו אשר, סוג מכל וצאהת או הוצאה או פגיעה או נזק לכל דין כל פי על כלפיכם אחראי להיות .7

 בגין לבדי אחראי אהיה אם בין וזאת, זו התחייבותי מהפרת כתוצאה שהוא כל שלישי לצד או לכם

 .אחרים עם ביחד אחראי אהיה אם ובין האמור כל

 אזכה באם זו להתחייבות זהה בנוסח סודיות לשמירת התחייבות על מטעמי העובדים את להחתים .8

 .במכרז

 או מכם שקיבלתי חפץ או אחר או כתוב חומר כל לכך כשאתבקש מיד לחזקתכםו לידיכם להחזיר .9

 מתן עקב גוף או אדם מכל שקיבלתי או השירותים מתן עקב לידי או לחזקתי שהגיע לכם השייך

 של שהוא כל עותק אצלי לשמור לא מתחייב הנני, כן כמו .עבורכם שהכנתי מרחו או השירותים

 .אם הדבר הותר בתנאי המכרז על נספחיו וצרופותיו או על פי כל דיןאלא  מידע של או כאמור חומר

 במתן עיסוקי עם עניינים ניגוד של במצב להיות לי שיגרום בעיסוק שהיא דרך בכל לעסוק שלא .10

 .יללע כאמור השירותים

, לפעילויותיכם הקשור/או ו ברשותכם הנמצא/או ו לכם השייך כאמור מידע השאגל מקרה בכל .11

  .שלעיל הסודיות חובת הפרת בגין כלפי ועצמאית נפרדת תביעה כותז לכם תהיה

מצהיר כי ידוע לי ששימוש במידע שיגיע לידי במהלך ביצוע העבודה ומסירתו לאחר מהווים  הנני

 .1981 -וחוק הגנת הפרטיות התשמ"א 1997 –ונשין, התשל"ז עבירה על פי חוק ע

 .לביניכם ביני שהוא סוג מכל אישי קשר כיוצרת תפורש לא זו התחייבותי .12

 החתום על באתי ולראיה

 :_______ שנת:_________ בחודש:_____ היום

 :המציע

 :__________________כתובתפרטי ומשפחה:_________________ ת"ז:________  שם

 _______________________חתימה: _________
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 תצהיר עסק בשליטת אישה - 4א'נספח 

 

 תצהיר  

ה מטה, גב' _______________, נושאת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי אני החתומ

 ן:עלי לומר את האמת וכי אהיה צפויה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהירה בכתב כדלקמ

"(, הינו עסק בשליטת אישה, כהגדרת מושגים המציע__________ )להלן: "______________ .1

 .1992-המכרזים, תשנ"ב אלה בחוק חובת

אני מחזיקה בשליטה במציע לבדי / בשיתוף עם _______________ ת.ז ______________,  .2

______ _______________ ת.ז ____________, ________________ ת.ז ________

 מיותר(.)מחקי את ה

  לחוק  ב.2מצורף לתצהירי זה אישור מטעם רואה חשבון, כמשמעות המונח אישור בסעיף

 .1992-חובת המכרזים, תשנ"ב

 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 

 

_________________                ____________________ 

 חתימת המצהיר                                    תאריך             

 

 אישור

 

ו"ד ______________, במשרדי ברחוב הנני מאשר בזה, כי ביום ___________ הופיעה בפני, ע

__________________, גב'______________, שזיהתה עצמה על ידי תעודת זהות מספר 

ים הקבועים תהיה צפויה לעונש ____________, ואחרי שהזהרתיה כי עליה להצהיר את האמת וכי

 בחוק אם לא תעשה כן, אישרה את נכונות הצהרתה דלעיל וחתמה עליה בפני.

 

___________            _______________       _________________________ 

 חתימה                   ן עורך דין חותמת ומספר רישיו              תאריך       
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 וש בתוכנות מקור הצהרה בדבר שימ - 5א'ספח נ

 : ___/___/____ תאריך

 לכבוד
 משרד הבריאות

  39 ירמיהורח' 
 יםירושל

 א.ג.נ

 הצהרה בדבר שימוש בתוכנות מקורהנדון: 

 

 וכי האמת את לומר עלי כי שהוזהרתי לאחר. __________________ ז.ת__________  מ"הח אני

 :כדלקמן בזה ה/רמצהי, כן אעשה לא אם בחוק הקבועים לעונשים צפוי אהיה

 משרד עם שרלהתק המבקש הגוף שהוא_________________  בשם זה תצהיר נותן הנני .1

 ת/מוסמך והנני_______________ כ מכהן אני"(. המציע: "להלן) זה מכרז במסגרת הבריאות

 . המציע בשם זה תצהיר לתת

מס'  מכרז לצורך מקוריות בתוכנות קור אך שימוש לעשות מתחייב המציע כי להצהיר הריני .2

 . הבריאות משרד ידי על כזוכה זתוכר שהצעתו ככל, המכרז נשוא השירותים ביצוע ולצורך 16/2019

 . אמת דלעיל תצהירי ותוכן חתימתי להלן, שמי זה .3

 

   

 חתימה וחותמת המציע שם מלא של החותם בשם המציע תאריך

 

 "דעו אישור

 בפני ופיע________ ה ביום כי בזה אשרמ, דין עורך_ , _______מטהם החתו יאנ

 לאחרו ' ____________מס זהות תעודת פי על שזיהיתיו/  אישית לי מוכר_______________ ה

שהזהרתיו כי עליו לומר את האמת כולה ואת האמת בלבד, וכי יהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק 

 יה.על וחתם דלעיל צהרתואם לא יעשה כן, אישר נכונות ה

 

 

 
  

 חתימה וחותמת שם מלא של עו"ד תאריך
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 במכרז תצהיר בדבר אי תיאום הצעות 6א'פח נס

 תצהיר                

 המוסמך להתחייב בשם המציעאני הח"מ_________________ מס ת"ז _____________ 

 _____________________ מצהיר בזאת כי: 

 נהליו. ומ המציעבשם  אני מוסמך לחתום על תצהיר זה .1

 אני נושא המשרה אשר אחראי בתאגיד להצעה המוגשת מטעם התאגיד במכרז זה.  .2

אשר מופיעים בהצעה זו הוחלטו על ידי התאגיד באופן עצמאי, ללא התייעצות, ו/או הפרטים כמויות ה .3

 הסדר או קשר עם מציע אחר או עם מציע פוטנציאלי אחר. 

הוצגו בפני כל אדם או תאגיד אשר מציע הצעות במכרז זה  ם בהצעה זו לאהמופיעיו/או הפרטים הכמויות  .4

 טנציאל להציע הצעות במכרז זה. או תאגיד אשר יש לו את הפו

 לא הייתי מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעות במכרז זה.  .5

  לא הייתי מעורב בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא. .6

התאגיד מוגשת בתום לב ולא נעשית בעקבות הסדר או דין ודברים עם מתחרה או מתחרה הצעה זו של  .7

 טנציאלי אחר במכרז זה. פו

 במקום המתאים Vיש לסמן 

  למיטב ידיעתי, התאגיד מציע ההצעה לא נמצא כרגע תחת חקירה בחשד לתיאום מכרז 

 אם כן, אנא פרט:

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 

 

א לחוק 47אני מודע לכך כי העונש על תיאום מכרז יכול להגיע עד חמש שנות מאסר בפועל לפי סעיף 

 . 1988-ההגבלים העסקיים, תשמ"ח

 

         

חתימת   שם המצהיר  מת התאגידחות  ם התאגידש  תאריך

 המצהיר

 

 אישור עורך דין

מאשר/ת כי ביום ___________________ הופיע/ה  ,________, עו"דאני הח"מ ________________

בפני במשרדי אשר ברחוב ___________________ בישוב/עיר ________________ מר/גב' 

י ת.ז. __________________ המוכר/ת לי עצמו/ה על יד ______________________ שזיהה/תה

הצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה ל

 אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

          _____________             ______________________         _____________     
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 רך הדיןחתימת עו          ן      חותמת ומספר רישיון עורך די  תאריך                 
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 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות 9תצהיר בדבר עמידה בהוראות סעיף  7א'פח נס

היר זה ייעשו כנדרש לפי תצ פניות אל המנהל הכללי של משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים

 .mateh.shiluv@economy.gov.ilדרך המטה לשילוב אנשים עם מוגבלות בעבודה, בדוא"ל: 

 .1700507676 טלפון:, info@mtlm.org.ilיקים, כתובת דוא"ל: ז התמיכה למעסלשאלות ניתן לפנות למרכ

אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי 

 מן:אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלק

 

"( המבקש להתקשר המציעלהלן:  "תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע ) הנני נותן

עורך התקשרות מספר ___________________ לאספקת ____________________ עבור  עם

 __________________. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 

 מה(:במשבצת המתאי X)סמן  

 לא חלות על המציע. 1998נ"ח לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התש 9יף הוראות סע 

 חלות על המציע והוא  1998לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח  9ות סעיף הורא

 מקיים אותן.  

נדרש  חלות על המציע 1998לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח  9)במקרה שהוראות סעיף 

 :במשבצת המתאימה( xלסמן 

  עובדים. 100-מהמציע מעסיק פחות 

  ובדים או יותר.ע 100המציע מעסיק 

 :במשבצת המתאימה(  Xעובדים או יותר נדרש לסמן  100)במקרה שהמציע מעסיק 

  ם המציע מתחייב כי ככל שיזכה במכרז יפנה למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותי

ויות לאנשים עם מוגבלות, זכ לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו יישום בחינת החברתיים לשם

 .ליישומן בקשר קבלת הנחיות לשם –הצורך ובמקרה  ,1998התשנ"ח 

  המציע התחייב בעבר לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים

, 1998ויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח זכ לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו יישום  לשם בחינת

)במקרה שהמציע התחייב בעבר  פעל ליישומןותיו אמור ואם קיבל הנחיות ליישום חובהוא פנה כ

 לבצע פנייה זו ונעשתה עמו התקשרות שלגביה נתן התחייבות זו(.

משרד העבודה,  המציע מתחייב להעביר העתק מהתצהיר שמסר לפי פסקה זו למנהל הכללי של

 ההתקשרות.ימים ממועד  30הרווחה והשירותים החברתיים, בתוך 

         

חתימת   שם המצהיר  חותמת התאגיד  תאגידשם ה  תאריך

 המצהיר

 אישור עורך הדין

אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי 

צמו/ה ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה ע ____ בישוב/עיראשר ברחוב ________

/המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי על ידי ת.ז. ____________ 

 יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

____________________     ____________________         ____________________ 
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 חתימה  חותמת ומספר רישיון                               תאריך

 אישור עורך דין בדבר המורשים להתחייב בשם המציע 8א'פח נס
 
 
 

 שמות  מורשי חתימה מטעם המציע: 
 

 חתימה  מספר תעודת זהות שם משפחה שם  פרטי

    

    

    

 
 

 אישור עו"ד

__________, מאשר ___________________ אשר כתובתו עו"ד __________,החתום מטה, אני 

 ה"ה ____________________________ ת"ז ______________________כי בזאת 

 _______________________________, ת"ז __________________________

 _, ת"ז ________________________________________________________

 

’   על מסמכי מכרז מס )שם המציע( _________מטעם המציע _______ לחתום םמורשיוא/היא/הם ה

וחתימתו/ה/תם , להכשרת כוחות עזר למוסדות אשפוז סיעודיים שפרסם משרד הבריאות 16/2019

 מחייבת את המציע.

 

 
 
 

________________________ ________________________ _______________________ 
 חותמתחתימה ו דין-שם מלא ומ.ר של עורך תאריך
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 הצעת מחיר ב'נספח 

 
 להכשרת כוחות עזר למוסדות אשפוז סיעודיים 16/2019מס' הצעת מחיר למכרז 

 
 
עות לפסול הצ ועדת המכרזים רשאית ובלא מחיקות.את ההצעה יש למלא בעט ובכתב יד ברור  .1

 עריכן.שהמחירים בהן אינם ברורים ולפיכך לא ניתן לה

ללים את כל העלויות הכרוכות במתן השירותים בהתאם לדרישות המחירים המפורטים להלן כו .2

, לרבות שכר עבודה לעובדים, תנאים סוציאליים, הוצאות שבנדוןהמופיעות במסמכי המכרז 

 רווח הספק.ות מנהלה , הובלה, מיסים, הוצאו, נסיעותביטוחים

  .כל אזורל בהתייחס, בטבלה הנקובוע למשתלם הקבמחיר האחוז הנחה עבור ינקוב ב המציע .3

 .כלשהועבודה  להיקף מתחייב אינו המשרד .4

 הצהרות כלליות .5

לאחר שקראתי את מסמכי המכרז, קיבלתי הסברים ושאלותיי נענו על ידי המזמין, אני מגיש  5.1

 מפורט במסמך זה.ותים כבזאת את הצעתי לאספקת השיר

ססנה על האמור בהצעת המחיר ויתר המסמכים ם תתבידוע לי, כי החלטות ועדת המכרזי 5.2

 )כולל המלצות( שצורפו להצעה זו, ועל אמות המידה כפי שפורטו במסמכי המכרז.

ידוע לי כי התשלום עבור השירותים שינתנו בפועל יעשה על פי הפירוט הבא ובכפוף להוראות  5.3

 . מכרז זה

כל דין ולאפשר את מתן ישות להתאים לדר הצעתי תמחור ופירוט הצעתי כי על לי עידו 5.4

 על ומסמך הסבר כל ממני המזמין יהיה רשאי לדרוש  ולכן השירותים הנדרשים לפי מכרז זה 

 לבחון את הצעת המחיר  שנתתי בהקשר זה. מנת

יה בלתי סבירה, יהא שלי תהידוע לי, כי אם על פי שיקול דעת ועדת המכרזים, הצעת המחיר  5.5

 המזמין רשאי לדחות את הצעתי.

של סתירה בין הנקוב בספרות ובמילים בהצעה, תערוך ועדת המכרזים חישוב של  מקרה 5.6

 שב את הסתירה.הערכים הנקובים בהצעה על מנת ליי

 

 -בלא מע"מ  –חייבת במע"מ, ובהתאם כך הוצעה הצעת מחירה ככל שהמציע הינו עמותה אשר אינה  .6

 המע"מ בהצעת המחירוסעיף  מוסף ערך מס חוק לעניין ר"מלכ הינו המציעתצרף העמותה אישור כי 

א תשתנה במקרה כזה, ככל ויקבע על ידי רשות מוסמכת כי המציע חייב במע"מ, ל .לא ימולא

 התמורה שישלם המשרד בעקבות כך.

 זה יסמן המציע "וי" להלן, במידה והדבר רלוונטי לגביו:לעניין  

 המציע הינו עמותה אשר אינה חייבת במע"מ. 

 

 

 

 

 



72 

 

 םלמוסדות אשפוז סיעודיילהכשרת כוחות עזר  16/2019מס' מכרז 

 

 ור אזור צפון:הצעת מחיר עב

 מרכיב

 
 מחיר קבוע למשתלם,

 מע"מ ללא
N 

 אחוז הנחה מוצע
U 

 "ממחיר כולל בש"ח ללא מע
N*U 

 ,העברת קורס מלא ללומד אחד
עד לסיומו בהצלחה וקבלת 

 תעודת סיום קורס,
 – 2הכל כנדרש ע"פ פרק 
 מפרט השירותים

854.7 ₪ ________% ₪ ________________ 

 
 סה"כ ללא מע"מ

 

 
 
 

_₪ ______________ 

 
 (17%מע"מ )

 

 
 
 

____₪ ___________ 

 
 (Pסה"כ כולל מע"מ )

 
____₪ ___________ 

 

 

 הצעת מחיר עבור אזור מרכז:

 מרכיב

 
 מחיר קבוע למשתלם,

 ללא מע"מ
N 

 אחוז הנחה מוצע
U 

 מחיר כולל בש"ח ללא מע"מ
N*U 

 ,העברת קורס מלא ללומד אחד
בהצלחה וקבלת  עד לסיומו

 ת סיום קורס,תעוד
 – 2ע"פ פרק  הכל כנדרש

 מפרט השירותים

854.7 ₪ %________ ₪ ________________ 

 
 סה"כ ללא מע"מ

 

 
 
 

₪ _______________ 

 
 (17%מע"מ )

 

 
 
 

₪ _______________ 

 
 (Pסה"כ כולל מע"מ )

 
₪ _______________ 
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 הצעת מחיר עבור אזור דרום:

 מרכיב

 
 ,מחיר קבוע למשתלם

 ללא מע"מ
N 

 אחוז הנחה מוצע
U 

 מע"ממחיר כולל בש"ח ללא 
N*U 

 ,העברת קורס מלא ללומד אחד
סיומו בהצלחה וקבלת עד ל

 תעודת סיום קורס,
 – 2הכל כנדרש ע"פ פרק 
 מפרט השירותים

 
קבועה באילת תשולם תוספת 

 בהסכםלתמורה כנקוב 

854.7 ₪ %________ ₪ ________________ 

 
 מסה"כ ללא מע"

 

 
 
 

₪ _______________ 

 
 (17%מע"מ )

 

 
 
 

________₪ _______ 

 
 (Pסה"כ כולל מע"מ )

 
________₪ _______ 

 

 

 

   

 וחותמת ת המציעחתימ שם מלא של החותם בשם המציע תאריך
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  הסכם התקשרות-' גנספח 

  תקשרותההסכם 

 בשנת______ביום ______ בחודש _______  שנערך ונחתם ב________

 

 ב  י  ן

 

ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל, המיוצגת לצורך הסכם זה ע"י המנהל הכללי של משרד  הבריאות, 

 שפורסמו בילקוט הפרסומים ותההרשא ע"פיחד עם חשב משרד הבריאות, המוסמכים לחתום בשמה 

 .(/ "המשרד" ן"י)להלן: "המזמ

 מצד אחד                                                                                                                 

 ו  ב  י  ן

 

 __________________ / ת.ז.(ח.פהספק _______________________      מספר מזהה )

 _______________________________________________________ ואשר כתובת

 ____________________בחתימתו/ם  וולחייב הספקם בשם באמצעות המוסמך/ים לחתו

 .( "הספק""הזוכה" / )להלן: 

 מצד שני                                                   

 

 להלן:)אשפוז סיעודיים ת הכשרת כוחות עזר למוסדול 16/2019’ ז מסמכרהואיל: והמזמין פרסם 

 עבור משרד הבריאות."( המכרז"

, כמפורט םשירותיהכלל הידע, הכלים, הדרושים למתן היכולת, הצהיר, כי ברשותו  והספק הואיל:

 במסמכי מכרז זה.

 הסכם זה.ומהווים חלק בלתי נפרד מ 1כנספח מסמכי המכרז רצ"ב להסכם זה, מסומנים 

שפורסם בעניין הסכם זה בהתאם להחלטת ועדת המכרזים של  במכרזכה הגיש הצעתו וז והספק והואיל:

והתחייב לפעול וליתן את השירותים נשוא המכרז בהתאם להוראות מיום __________  זמיןהמ

ם שירותיהמוכן לספק את כי  הספקבהן הצהיר המכרז, הצעתו על כל נספחיה והצהרותיו ו

 פ דרישות המכרז."האמורים לעיל ע רשיםהנד

 ד מהסכם זה.ומהווה חלק בלתי נפר 2כנספח מסומנת  רצ"ב להסכם זה, הספקעת הצ 

 כמפורט במסמכי המכרז. מהספק םרותיישהלקבל  ןמעונייוהמזמין  והואיל:

בין והצדדים מסכימים כי התקשרות זו תהיה על בסיס קבלני ולא תיצור יחסי עובד מעביד  :והואיל

ההתקשרות שאינם הולמים התקשרות במסגרת יחסי  נאי, וזאת בהתחשב בתהספקלבין  זמיןהמ

  עובד מעביד;
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 םלמוסדות אשפוז סיעודיילהכשרת כוחות עזר  16/2019מס' מכרז 

 י לכך הוסכם והותנה בין הצדדים כדלקמן: א

 כללי .1

המבוא להסכם זה לרבות כל ההצהרות הכלולות והנספחים להסכם וכן מסמכי המכרז מהווים  1.1

 חלק בלתי נפרד ממנו ויפורשו ביחד עמו.

כל האמור בלשון זכר משמעו גם בלשון נקבה,  ים,ל האמור בלשון יחיד משמעו גם בלשון רבכ 1.2

 וכמשתמע מן ההקשר בהסכם זה. הכל בהתאם לעניין

 הנספחים להסכם זה: 1.3

לשאלות ומסמכים הבהרה שהוחלפו בין  כולל תשובות 16/2019  מכרז מס'  – 1נספח  1.3.1

 הצדדים.

ל רו ע____ או חלקים ממנה כפי שהתקבלו ואושמיום _________ הספקהצעת  - 2נספח  1.3.2

 ידי המזמין.

 םהעובדי יות לחתימתדלשמירת סו תנוסח התחייבו 1'ג נספח 1.3.3

 נוסח ערבות לביצוע ההסכם  2'ג נספח 1.3.4

 דו"ח מידע לצורך קבלת תשלום. – 3'גנספח  1.3.5

 

 סתירה בין מסמכים: 1.4

די המזמין לבין גוף כפי שאושרה על י הספקהתאמה בין הצעת בכל מקרה של סתירה או אי 

ה הוראות גוף ההסכם ויתר נספחי ההסכם כם כולם או חלקם, תגברנההסכם ויתר נספחי ההס

, כפי שהן מפורטות הספק. המזמין רואה את מסמכי המכרז ואת כל חובות העל פני האמור בהצע

ו בין ה של סתירה בין מסמכי המכרז לחוזה, אבו, כחלק בלתי נפרד מהסכם זה. בכל מקר

כולל החוזה(, תפורשנה ז זה על נספחיו )המסמכים לבין עצמם או כל סתירה שהיא במכר

 הוראותיו באופן המיטיב עם המזמין במכרז.

 

 היתרים רישיונות ואישורים  .2

ות אישורים התקפים בהתאם להוראבהוא מחזיק במסמכים וכי מצהיר ומתחייב בזאת  הספק 2.1

ם מתחייב להציג הספקתקפים מאת הרשויות המוסמכות. כל דין לרבות המסמכים והאישורים ה

 . ע"י המזמין דרשישילמזמין בכל עת 

המפורטות בסעיף זה על כל חלקיו היא תנאי מהותי  הספקמובהר כי נכונותן של הצהרות  2.2

בין בכל מועד שלאחר בהסכם זה. אי נכונות הצהרות אלה או חלקן, בין בעת חתימת הסכם זה ו

 . הספקיסודית של הסכם זה מצד מכן ייחשב כהפרה 

כל שינוי שיחול בתוקף הצהרותיו, לרבות על כל צו שניתן  יע למזמין מיד עלמתחייב להוד הספק 2.3

 על נספחיו. זה כנגדו והאוסר או מגביל את יכולתו ליתן את השירותים בהתאם להסכם 

ירותים נשוא תאם להוראות כל דין החל בקשר למתן השמתחייב לספק את השירותים בה הספק 2.4

 הסכם זה. 

חשבון על עמידתו בדרישות  האישור רואנה, במהלך חודש ינואר פעם בשיציג לאחראי  הספק 2.5

 .כנדרשכר לעובדיו לתשלומים סוציאליים וש

 :שידרש הספק לעמוד בהם ולהוכיח עמידתו בהם יםהעיקר להלן החוקים 2.6
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 ;1959 -וקה, תשי"ט * חוק שירות התעס 

 ;1951 -* חוק שעות עבודה ומנוחה, תשי"א  

 ;1967 -* חוק דמי מחלה, תשל"ו  

 ;1950 -* חוק חופשה שנתית, תשי"א  

 ;1954 -* חוק עבודת נשים, תשי"ד  

 ;1966 -חוק שכר שווה לעובד ולעובדת, תשכ"ו *  

 ;1953 -* חוק עבודת הנוער, תשי"ג  

 ;1953 - חניכות, תשי"גה*חוק  

 ;1951 -* חוק חיילים משוחררים )החזרה לעבודה(, תשי"א  

 ;1958 -"ח * חוק הגנת השכר, תשכ 

 ;1963 -טורין, תשכ"ג י* חוק פיצויי פ 

 ;1965 -ולב(, תשכ"ה * חוק הביטוח הלאומי )נוסח מש 

 ;1987 -מום, התשמ"ז * חוק שכר מיני 

 2000 - סוימים התשס"א* חוק למניעת העסקת עברייני מין במוסדות מ 

 

 סעיף זה הינו תנאי יסודי בהסכם

 

 השירותים הנדרשים .3
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הכשרת כוחות עזר לים "(, כולהשירותיםשים במסגרת הסכם זה )להלן: "הנדר השירותים 3.1

 המפרט המיוחד. – 2פרט בפרק הכל כמפורט במסמכי המכרז ובו יעודייםלמוסדות אשפוז ס

וכי מתן השירותים על ידו למשרד   את השירותים יתןן למצהיר כי הוא כשיר על פי כל די הספק 3.2

 ין רוחני של צד ג'.יצד ג', לרבות בכל הקשור לזכויות בקנבהתאם להסכם זה אינו פוגע בזכויות 

לרבות  פקת השירותים,לשם אס ו את היכולת והאמצעים הדרושיםבזאת כי יש למצהיר  הספק 3.3

ולעובדים שיועסקו מטעמו בביצוע  כי יש לוהאמצעים הכספיים ומשאבי האנוש וכן 

המומחיות הנדרשים לשם אספקת את הידע המקצועי, הניסיון והתחייבויותיו ע"פ הסכם זה, 

 השירותים.  

 סעיף זה הינו תנאי יסודי בהסכם

 לצורך מתן השירותים.  ערוך ומוכן עם אתרים מתאימים כנדרש ההספק יהי 3.4

 ימי 45 בתוךלצורך אישורם לפחות גו למזמין יוצ)באזורים הרלוונטיים בהם זכה(  האתרים 3.5

  .שנקבע קורס כל מועד בטרםעסקים 

 מראש על ידי המזמין, כתנאי לתחילת מתן השירותים.  יאושרהאתר  3.6

ים שאינם עומדים אשר יציג אתר ספק, ובכלל זאת, לרבות מציע אשר לא יציג אתרים כנדרש 3.7

פי  יפעל המזמין עלקורס ו/או  לא יאשר המשרד תחילת – במפרטבתנאים שנקבעו לכך 

הסעדים העומדים לרשות  יתר, ומבלי לגרוע מלהסכם 15.5 בסעיף בידיוהסמכויות המוקנות 

 .המשרד

ים מצא כי האתר אינו מתאאם  המשרד יהא רשאי, בכל שלב, לבקש מהספק להחליף את האתר  3.8

 .לצרכיו

 ע"פ הסכם זה. מצהיר כי הוא מסוגל לבצע את התחייבויותיוהספק  3.9

 

 ההתקשרות תקופת .4

חתימה על ום מי שנה) זה נחתם לתקופה שמיום ___________ ועד יום ____________ הסכם 4.1

 .להלן: "תקופת ההתקשרות"( הסכם ההתקשרות.

 עד שנהתקופות בנות  4בעוד קיימת הזכות להאריך את תקופת ההתקשרות בעוד בלבד למזמין  4.2

 .תקציב( ובכפוף לקיום פה כולהלכל התקו שנים 5כל אחת )סה"כ 

 בתום םבא. השירותים למתן ניסיון כתקופת ישמשולהתקשרות  הראשונים ודשיםהח ששת 4.3

 הספק עם ההתקשרותאו תצטמצם  תסתיים, מהשירותים רצון שבע המשרד יהיה לא זו תקופה

 בגין רק לתשלום זכאי יהיה הזוכה. זה בעניין טענה כל לו תהיה ולא המזמין הודעת פי על

 הבא שדורג למציע לפנות המשרד רשאי יהא, שכזה מקרהב. סיומו למועד עד שניתן השירות

  .םשירותיה מתן המשךלצורך  המשרדית המרכזים ועדת ייד על אחריו

ללא צורך במתן הודעה מוקדמת במקרה  הספקיהא רשאי להפסיק את ההתקשרות עם  המזמין 4.4

יום  90ל ל טעם אחר ובלבד שניתנה לספק התראה שו/או מכ סופיאו זמני מפרק  לספקשימונה 

  ה יסודית של ההסכם.פרבדבר הכוונה להפסקת ההתקשרות ו/או באופן מיידי בשל ה

 זמין, והמזמיןהמ בהסכמת אינו זכאי להארכת ההסכם מעבר לקבוע בו אלא הספקובהר כי מ 4.5

 לשיקול דעתו הבלעדי. יהיה רשאי לפעול בעניין זה בהתאם

או  הספקחובה לפצות את  זמיןה על המ, לא תהיזמיןידי המ-ל ביטול ההסכם עלבכל מקרה ש 4.6
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השירותים שסיפק עד  עבור למעט התמורה הקבועה בהסכם ן,לשלם לו תשלום מכל סוג ומי

תמורה זו תשולם ליועץ ע"פ הצגת חשבוניות כנדרש ולאחר בדיקתן ואישורן ע"י לביטול ההסכם. 

 המזמין.

ות ו/או תביעות ו/או דרישות כל טענ לספקלא יהיו  כאמור לעילהסכם בכל מקרה של הפסקת ה 4.7

 . ורתשלום בקשר עם ביטול ההתקשרות כאמ

בכל מקרה של הפסקת ההסכם על מנת לאפשר למשרד המשך קבלת שירותים כראוי יעביר הספק  4.8

ין למזמין בצורה מסודרת ויעילה את כל הנדרש לשם כך לרבות כל החומר שברשותו השייך למזמ

עה. מובהר כי הספק אינו רשאי לעכב אצלו כל חומר או עד להפסקת ההסכם ללא דיחוי או פגי

 מכל סיבה שהיא לרבות בשל תשלום לו הוא זכאי. ר עבודה כאמו

 

 בלעדיות העדר .5

לא תהיה בלעדיות, בקבלת עבודות מהמזמין והמזמין יוכל לקבל שירותים מן הסוג נשוא  לספק 5.1

או מכל  מהספקמין שלא לבקש ר, מכל גורם אחר כלשהו, וכן רשאי המזחוזה זה, ומכל סוג אח

חלק מן השירותים נשוא חוזה זה, לרבות שינוי ל גורם אחר כלשהו שירותים כלל או לבט

 בכמויות, ולבצע שירותים אלו בעצמו, הכל לפי שיקול דעתו המוחלט של המזמין.

 םנציגי .6

ך על ידו ו/או מי שיוסמהמזמין הוא חשב המזמין נציג לצורך ביצוע חוזה זה  -  מזמיןה נציג 6.1

אי להחליף את נציגו בכל עת על ידי רש זמין"(. הממזמיןנציג הנציג המשרד" / "בכתב )להלן: "

  .לספקמתן הודעה בכתב 

מטעמו אשר אושר בכתב על  מנהל הקורסהספק יהיה נציג לצורך ביצוע חוזה זה  -נציג הספק  6.2

לספק והנ"ל ידי מתן הודעה  בכל עת על הספק להחליף את נציגלדרוש רשאי  זמיןהמידי המזמין. 

  .יחליפו באופן מיידי

 אחריות .7

 זמיןהתאם לדרישות המוב חייב לספק את השירותים המפורטים בהסכם, במכרזמת הספק 7.1

 , ולהוראות הסכם זה על נספחיו ולהוראות כל דין.המזמיןובהתאם להנחיית נציג 

ותיו בהתאם להסכם זה השירותים בעצמו ולא להסב את מחויבוי מתחייב לספק את כל הספק 7.2

 הספק. השירותים יבוצעו על ידי כתבוב, אלא אם נתן המשרד אישורו לכך מראש לאחר

 .המשרד מראש ובכתבבמידה ואישרם שלו ושל קבלני המשנה  ובאחריותו המקצועית

יבים וכמנחים בביצוע מצהיר בזאת כי הוא מקבל את כלל נהלי משרד הבריאות כמחי הספק 7.3

א את מלחלה האחריות והחובה ל הספקכרז זה, וכי הינם חלק מהסכם זה. על השירותים נשוא מ

 כלל ההוראות וההנחיות המפורטים בהם.

 ו/או מי מטעמו המזמיןיישום וביצוע כלל ההוראות וההנחיות שינתנו ע"י נציג לאחראי  הספק 7.4

, ככל דותע שירותים נוספים ו/או פעילויות מיוחהוראות והנחיות חדשות בכתב לביצולרבות 

 .שיהיו כאלה

ברמה ו ההולמים את מתן השירותים הנדרשים רהבאופן וצומתחייב לספק את השירותים  הספק 7.5

 הגבוהה ביותר.

נוספים ו/או פעילויות מיוחדות במסגרת מכרז זה,  שירותיםלבצע  לספקהמזמין  ויורה במידה 7.6

 .ותים נוספים אלהכלפי המזמין, לבצע שיר הספק, מתחייב במכרז יםמפורטאלו הבנוסף ל
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ויות מיוחדות כאמור בסעיף זה, לא תוריד יללמען הסר ספק, ביצוע שירותים נוספים ו/או פע 7.7

הזוכה לבצע את כלל השירותים הנדרשים ולעמוד בכלל היעדים והמטלות  הספקמאחריותו של 

 שהוטלו עליו מתקף מכרז זה.

יקפם ודרכי ביצועם, באופן הנדרש י ברורים לו טיב השירותים הנדרשים, המצהיר בזאת כ הספק 7.8

 ככל שביקש בנוגע אליהם.ם ע"י המזמין וכי קיבל את הסברי

שעניינה "פרסום היתרים ומסמכי התקשרות בין  1116כי מכוח החלטת ממשלה מס'  קלספידוע  7.9

 ומבי את חוזה ההתקשרותרשויות המדינה לגופים פרטיים", חלה על המשרד החובה לפרסם בפ

יים חרפותיו )זולת אם החליטה הוועדה כי מדובר בסודות מקצועיים או מסעל כל צרו הזה

כל טענה ו/או תביעה לא תהיה  לספק. )ה( לתקנות חובת המכרזים(21סעיף מתוקף סמכותה לפי 

 .בהקשר זה

 

 נזיקין  .8

ת בגין כל פגיעה, הפסד, אובדן ישא באופן בלעדי באחריו מבלי לגרוע מהוראות הסכם זה, הספק 8.1

עמו, או למשרד או מטעובדיו או של מי למי מטעמו או לשייגרמו מכל סיבה שהיא לו או  או נזק

 לכל אדם אחר כתוצאה מהפעלתו של הסכם זה.

 מכל יהיה אחראי לכל פגיעה ו/או נזק ו/או אובדן ו/או הוצאה לא המשרד כי הצדדים בין מוסכם 8.2

 אחר אדם לכל או למשרד או טעמומ למי או לעובדיו או מטעמו מי או ספקל שייגרמו שהיא סיבה

וכי המשרד לא ישפה את  בלבד הספק על תחול זו ריותאח וכי זה הסכם של מהפעלתו כתוצאה

 .הספק ולא יישא בכל תשלום או עלות הנובעים מכך 

סיבה שהיא  הספק מתחייב לשפות את המשרד על כל נזק, תשלום או הוצאה שייגרמו לו מכל 8.3

של הספק כתוצאה מהפעלתו של הסכם זה, מיד עם קבלת הודעה  הנובעים ממעשיו או מחדליו

 המשרד, לרבות שכר טרחת עורך דין והוצאות משפט.מ על כך

חלה חובת שיפוי כאמור, יודיע המשרד לספק על דרישה או תביעה שהוגשה בפניו וזאת בסמוך  8.4

עה כאמור אך יאפשר לספק לנהל את הגנתו בפני התבי למועד הגעת הדרישה או התביעה. המשרד

 בתאום מראש עמו. 

 

 בקרה ופיקוח .9

 בקרה מקצועית: 9.1

הקשור לביצוע ההסכם  ,גם בכל הקשור למידע להלןמתחייב לקיים את האמור  קהספ 9.1.1

 (.ים)לרבות מנהל ומצוי בידי צד שלישי

לפי שיקול  לבצע יןהמזמ, רשאי יו על פי כל דין ומהאמור לעילמסמכויות לגרוע מבלי 9.1.2

 הספק של עמידתו את לוודא מנת על, באלה היוצא וכל בקרה, קוחפי, חקירהדעתו כל 

 .זה הסכם ינאבת

ובין אם לאו, לבצע  המזמיןבין אם הם עובדי  המזמיןבכל עת לנציגי  אפשרי הספק 9.1.3

בתיאום מוקדם או ללא תיאום בהתאם לשיקול דעת  השירות מתן במקוםבקרות 

ח אדם, היקפו והכשרתו בכל וכ  לוקבלת מידע ע מטופליםבות בדיקת תיקי , לרהמזמין

 עת.

 המזמין.ת הספק מתחייב להישמע להוראו 9.1.4

 ולבצע לנציג תשובותיו להעביר על הספק ,המזמיןככל שיועברו הערות לספק על ידי נציג  9.1.5
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 .נציגה י"ע שיקבע הזמן פרק תוך הנדרשים את השינויים

 הבלעדי. דעתובמהלך וכן לאחרי הקורס בהתאם לשיקול רשאי לעשות בקרה המזמין  9.1.6

 

 :כספית בקרה 9.2

את כל המסמכים לביצוע הבקרה הכספית על פי ו או מי מטעמ המזמיןהספק יגיש לנציג  9.2.1

אם ישנה פעילות פרטית של הספק(, דוחות כספיים, ישתו, בכלל זה: מאזן בוחן )גם דר

בונות, חוזי שכירות, חוזי עבודה דוחות רווח והפסד, דוחות שכר, כרטסות הנהלת חש

 .וכו'

הקשור  שירותה הנמצא במסגרת מוסמכים לעיין בכל מסמך ומי מטעמו נציג המזמין 9.2.2

 .המרכזלניהול הכספי של 

חשב המשרד ו/או נציגו ו/או מי שמונה לכך על ידו, יהיו רשאים לקיים בכל עת, בין  9.2.3

בכל הקשור בהפעלת בתקופת ההסכם ובין לאחריה, ביקורת ובדיקה אצל הספק 

 ה הכספית, נשוא מכרז זה., או בתמורהשירותים

בספרי החשבונות ובמסמכים של הספק, לרבות ן ביקורת ובדיקה כמתואר לעיל יכללו עיו 9.2.4

כאמור יהיו הביקורת לשם עריכת אלה השמורים במדיה מגנטית והעתקם. בכלל זה, 

שכר וכן הוכחות לתשלום  לדרוש הוכחות לתשלום םרשאינציגי המזמין לפי סעיף זה 

 .מתן השירות לפי מכרז זהת עבור הוצאות שוטפו

מסוימים אכן משמש ם עבור רכיבי ספקלשמועבר  וםמטרות הביקורת הן לוודא שהתשל 9.2.5

בדרישות חוקי העבודה וכל דין אחר. המשרד יהיה ו לפקח על עמידתכן לאותם רכיבים ו

 .גת מטרות אלורק לשם השלפי סעיף זה רשאי לבצע את הביקורת 

ה צורך בבדיקה מעמיקה ויסודית של השכר ועמידה במצבת במקרים, בהם המשרד ירא 9.2.6

 ברו תלושי שכר לביקורת ללא שום מחיקה או שיהוי.ועכח אדם, י

, כך שתהא הפרדה בניהול להפריד בניהול חשבונותיו בין הפרויקטים השונים הספקעל  9.2.7

כך שכל ההכנסות  ,פעילויות אחרות החשבונות בין פעילות בהתאם להסכם זה לבין

יהיה שך כ ,ירשמו אך ורק בחשבונות אלוי ,יםהקשורות להפעלת השירות ,וצאותוהה

 ניתן לאתר את הוצאות הפרויקט והכנסותיו על פי מרכיבי התקציב.

יידרש להמציא דוחות חשבונאיים מפורטים עפ"י סעיפי ההוצאה בהתאם  הספק 9.2.8

 .הבריאות ומרכז בכיר בקרה כספיתמשרד  חשבון מטעם חשב-לדרישות רואה

 חשבון.-אהרושל יהיו חייבים באישור  ,שיופקו לשימוש המשרד ,דוחות כספיים 9.2.9

 מתחייב להעביר למשרד כל מסמך נוסף, לפי דרישת המשרד.  הספק 9.3

 הבלעדי קורס בהתאם לשיקול דעתורשאי לעשות בקרה במהלך וכן לאחרי ההמזמין  9.4

 כל לוילמי המזמין כלפי הספק של מאחריותו יגרע לא המזמין מטעם בקרה או פיקוח 9.5

 .זה הסכם לפי התחייבויותיו

 המזמין רשאי יהיהאו מנע כניסה לצורך בקרה, , זה סעיף לפי שהתבקש עמיד למסור הספק סרב 9.6

 תשלומים עיכוב על. בקרה לפי הענייןאו השלמת ה הנדרש המידע למסירת עד תשלומים לעכב

 יבים.בשינויים המחובהסכם זה  האמור יחול זה סעיף פיל

יימסר לעיון  בקש על ידי המשרד או מי מטעמו בהתאם להוראות סעיף זה,כל מסמך שהת 9.7

 יום ממועד הגשת הבקשה לספק. 14-המשרד לא יאוחר מ
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 השירותים טיב .11

 לקבלם לסרב ורשאי זה הסכם פי על הספק יספקש טיב השירותים את לבדוק המזמין רשאי 10.1

 לוקים השירותים המזמין תלדע אם או זה הסכם תנאי פי על לדרישות תואמים במידה ואינם

 זה, תוך להסכם להתאים את שירותיו יהיה הספק כזה, על או בליקויים. במקרה בחסרונות

 .המזמין ידי על הזמן שיקבע פרק

מהם  חלק בכל , אובשירותים שיסופקו שיתגלו פגם או יקוימגרעת, ל לכל אחראי יהיה הספק 10.2

 .לעיל המנויות מהסיבות יותר או אחת חמתמ לו שיגרמו והפסד נזק כל בעד המזמין את ויפצה

, רשאי המזמין מבלי לגרוע מכל סמכות את מחויבותיו כולן או חלקן הספקהיה ולא מילא  10.3

 כם זה לבצע, את אחת הפעולות הבאות אואחרת הקיימת לו בין אם לפי חוק ובין אם לפי הס

 כולן יחד: את חלקן או את 

ין באמצעות וב מטעמומי  ובין באמצעות בין בעצמו שירותאת ה הספקלבצע במקום  10.3.1

 , ולקזז את ההוצאות שנגרמו לו בשל כך מהתשלומים המגיעיםכרזספק אחר שזכה במ

 לפי הסכם זה. לו 

 בטל את ההסכם בהודעה בכתב.ל 10.3.2

 

 םתנאי תשלו תמורה, .11

המפרט המיוחד,  -2במסמכי המכרז ובפרט בפרק  המפורטים יםהשירות כל לביצוע בתמורה 11.1

פ התנאים המיוחדים ע" – תמורה בגובה קבוע בעבור כל משתתף בקורס לספקמין ישלם המז

בכפוף לתנאים  בתוספת מע"מ כחוק , בהתאם להצעת מחירו,שנקבעו לכך במסמכי המכרז

  .הלןללתשלום, כמצויין 

ק )למעט ככל אשר הזוכה הינו מלכ"ר, בכפוף להנחיות מע"מ כחו יתווסףכל הסכומים  על 11.2

ת סיווג השירותים סר ספק יובהר כי ככל שרשות המיסים תשנה על פי נהליה אהדין(. למען ה

שמספק המציע במסגרת המכרז, ממלכ"ר לעוסק וכתוצאה מכך הוא יידרש לשלם מע"מ, 

בלבד ולא ישולם לו  במכרזהעלות הנקובה משרד לזוכה יהיה על פי התשלום הכולל שישלם ה

לפיכך, על מלכ"ר מגיש  בתשלום מע"מ כאמור.  כל תשלום נוסף עקב שינוי הסיווג וחיובו

ר אל מול רשות המיסים, טרם הגשת הצעתו, את נושא סיווג הפעילות במסגרת ההצעה לבר

 המכרז לעניין תשלום המס. 

 הסכם לביצוע הנדרשות עלויותה כלל את מכילה לספק שתשולם התמורה יכ לכל ומוסכם ברור 11.3

ציוד וטפסים,  רכישת"ד, שכ, נסיעותעלויות שכר,  ,ומבלי לגרוע מכלליות האמור לרבות זה

  ., וכל מס או היטל נוסף לפי חוקהספקות משרדיות, ביטוחים, עלויות תפעול, ניהול ורווח הוצא

ורה עבור א תחשב כמשכורת או שכר עבודה, אלא תמל לספקשישלם המזמין  התמורה 11.4

יחסים של מזמין שירותים  לספקהשירותים הנדרשים במכרז זה, בהיות היחסים שבין המזמין 

 וספק. 

הן עבור עובד המצוי בתפקיד כוח עזר במוסד  מייועד ההכשרה קורסרז, כאמור במסמכי המכ 11.5

ד המתעתדים להתחיל לעבוד בתפקידשים סיעודי )כלומר, כבר עובד בתפקיד( ועבור עובדים ח

בעבור  רק ינתן ד,לעובדים המצויים בתפקי עבור ההכשרה  תשלוםיובהר ויודגש, כי זה.  

ממחלקות   לצוות  נפש( ולא  ותשושי  סיעודיות) הגריאטריות  במחלקות  שעובד  צוות

 .אחרות
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מויות השירותים הנדרשת, על בסיס כתהא בתוספת המע"מ  לספקשישלם המזמין  התמורה 11.6

שעבר את הקורס  המוגדר כמזכה בתשלום, משתתףכל  בגין, הספקבד ע"י שבוצעו בפועל בל

 .ם אותו בהצלחהוסיי

"ח דו ירוףצב)ככל שרלוונטי( חודש  מדי שבוניתח למזמין הספק יעביר התמורה תשלום לשם 11.7

 חישוב אופן לגבי והסבר החודש באותו הספק ידי על שניתנו השירותים יפורטו במסגרתו

  .זה 11 סעיףבהתאם למנגנון תשלום התמורה המפורט ב – תהמבוקש התמורה

 כל הפחות את הפרטים הבאים:ל יכלול המפורט"ח דוה

 .המשתתף של מלא שם 11.7.1

 .כתובת 11.7.2

 מס' טלפון וכתובת דואר אלקטרוני. –התקשרות ולרבות  פרטי 11.7.3

 .זהות תעודת 11.7.4

 .הקורס ומקום תאריכי 11.7.5

 כלו חיסורים' מס ז נוכחות,אחו )ולרבות המשתתף של תווהכשר ציוניו בדבר פרטים 11.7.6

 (.אחר רלוונטי נתון

 .שם המוסד והמחלקה – (עבור עובד קיים -ורלוונטי)במידה  העסקה מקום 11.7.7

 .המשתתף של שמיתהר הסיום תעודת 11.7.8

 .הנדרש הנוסח את לעת מעת לעדכן רשאי המזמין. 3' ג*נוסח הדו"ח מצ"ב כנספח 

 "ח במלואן או  בחלקן.  הדואת דרישת התשלום ואת  לאשר מזמיןהרשות בידי ה 11.8

 כנדרש. או דוח פירוט בונית לא ישלם תמורה עבור שירותים להם לא צורפה חש המזמין 11.9

"ח, את החלק/ים מן הדו"ח הדושלושים יום מיום קבלת  בתוך לספק פרטל זמיןעל המ 11.10

ם שאינם מקובלים עליו, ולנמק מדוע לא קיבל את החלקי יםמקובל אשרומדרישת התשלום 

 עליו. 

 שירותיםה כמות אודות והנתונים במידה, השירותים ביצוע על בקרה מבצע המזמין כי, ודגשי 11.11

 הסכום יקבע פיהם על הנתונים, מזמיןה אצל קיימים אשר מאלו שונים הספק"י ע שבוצעה

 .המזמין בידי הקיימים אלו הינם לניכוי

 כלשהו שייגרם וןגרע לכיסוי אחראי יהא לא המשרד כי הצדדים בין מוסכם ספק הסר למען 11.12

 .השירותים מתן עקב לספק

כל תשלום  זמיןאו לכל אדם/גורם אחר על ידי המ לספק מוסכם בזה בין הצדדים, כי לא ישולם 11.13

הן במהלך תקופת ההתקשרות והן לאחר פקיעתה, הן  ,סף או אחר פרט לאמור בחוזה זהנו

 כל הנובע מהם.עבור מתן השירותים והן בקשר איתם או 

העלאות או שינויים בתמורה, בין מחמת  מזמיןבע ולא יהיה רשאי לתבוע מהלא ית הספק 11.14

היטלים או תשלומי חובה ם בשער החליפין של המטבע, הטלתם או העלאתם של מיסים, ינוייש

 .אחרים מכל מין וסוג, בין ישירים ובין עקיפים

 
 :   תשלום מועדי .12

 יבוצע כדלהלן: לספקהתשלום 

ובהתאם  פי חישוב כמויות השירותים שבוצעו בפועל ע"י הספק התמורה הסופית תקבע על 12.1
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 להסכם זה )להלן: "התמורה הסופית"(. 12  -ו 11 לאמור בסעיפים 

 ( ימי עבודה מיום2תוך שני ) כום עודף שקיבל מהמזמיןמתחייב להחזיר למזמין כל ס הספק 12.2

( ימי עבודה, כפי המפורט לעיל, 2)את ההפרש לאחר שני  הספקהדרישה. במידה ולא ישלם 

)ב( לחוק פסיקת הריבית  5ביות פיגור והצמדה כמשמעותה בסעיף יצבור סכום כסף זה רי

 והצמדה.

 :תשלום מועדי 12.3

 למשרד.שבון ים מהמועד שבו הומצא החימ 45 -לא יאוחר מהתשלום יבוצע  12.3.1

 פיגורים במועדי תשלום יישאו ריבית כמפורט בחוק. 12.3.2

ב מתחיי הספק. התשלומים שחלה החובה לנכותם על פי כל דין מהתמורה ינוכו כל 12.3.3

לשאת על חשבונו בכל התשלומים החלים עליו מכוח הוראות כל דין או הסכם 

בגין  לאומי ותשלומים נוספים במסגרת מתן השירותים לרבות תשלומים לביטוח

 זכויות סוציאליות. 

התמורה כולה  ים בתשלוםבגלל עיכוב זמיןלא תהיינה כל דרישות וטענות למ לספק 12.3.4

אי מילוי ראוי של או ו/טים בדרישת התשלום מנה, אשר נבעו מחוסר פרמאו חלק 

 . דו"ח השירותים שבוצעו

 

 ערבות לביצוע ההסכם .13

הספק , על הסכם זהבויותיו במסגרת לשם הבטחת ביצוע התחייוכתנאי לחתימה על הסכם זה   13.1

לפקודת המזמין בסך של  ערבות מכרזעל הזכייה ב מיום ההודעה ימים 7בתוך  להמציא

יום  60בתוקף למשך תקופת ההתקשרות ולפחות  קף ההתקשרות(מהי 5%____________ )

 .פת ההתקשרותאחרי תום תקו

 בד. לויות הערבות יחולו על הספק בלע 13.2

 להסכם.  (1) 2'גנספח בנוסח הערבות תהיה  13.3

רז והסכם זה. מבלי לגרוע המכעל פי  זוכהכביטחון לקיום התחייבויות ה תשמש רבותהע 13.4

 הערבות כי מובהר ,ספק הסר למעןר במכרז ובהסכם זה, מזכויות של המזמין בהתאם לאמו

 או זה הסכם או מכרזה מהוראות הוראה הפרת של מקרה בכל המזמין ידי על לחילוט ניתנת

 גביית לצורך ,מוסכמים פיצויים תשלום גביית לצורך ,לב בתוםו מקובלת שאינה התנהגות בגין

 הספק מאת למזמין להגיע עשוי או יעהמג אחר תשלום כל גביית לצורך וכן אחרים פיצויים

 כההזו.ההתקשרות תקופת לאורך הספק של לב בתום שלא התנהגות בשל או דין כל לפי או/ו

 . 2'גנספח תקפה בנוסח  ערבותי המזמין לוודא כי בכל תקופת ההתקשרות תהיה בידמתחייב 

, זה במכרז רכאמו ההתקשרות תקופת להארכת למזמין הנתונות האופציות הותתממשנ במידה 13.5

 .בהתאם ההוראה תוארך

הארכות   לרבות ,ההתקשרות תקופת תום עם לספק הערבות תוחזר  ,תהערבו חולטה לא  13.6

 והשרותים סופקו הציוד כי מכרזה עורך מאת אישור ולאחר  תהינה אם ,ההתקשרות ופתתק

 .המלאה רצונו לשביעות

העומדת ת קיזוז הורא יוכל להגיש להשכלה גבוהה שהמדינה משתתפת בתקציבו,מוסד  13.7

 (.2) 2ג'בנוסח נספח ה בשינויים המחוייבים, בהוראות סעיף ז

 

 והתאמה הצמדה .14
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ד המחירים לצרכן המתפרסם מעת לעת על ידי הלשכה המרכזית המחירים יוצמדו למד 14.1

 .לסטטיסטיקה

 :7.17.2תהייה בהתאם להוראת חשכ"ל  הצמדת המחירים מדד המחירים לצרכן 14.2

 .ד האחרון להגשת הצעות במכרזהמוע –תאריך הבסיס  14.2.1

חודש  18המועד שממנו והלאה מחושבת ההצמדה ) –תאריך התחלת הצמדה  14.2.2

 (. 16.4.3 האמור בסעיףמתאריך הבסיס, למעט 

 המדד הידוע בתאריך התחלת ההצמדה.  –מדד התחלתי  14.2.3

 וע ביום מועד ביצוע ההצמדה. המדד האחרון היד –המדד הקובע  14.2.4

דים הקובע ירד אל וצעת כאשר המדד או הרכב המדהצמדה המב –הצמדה שלילית  14.2.5

 מתחת לשיעור המדד ההתחלתי.

הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה או מי כפי שמפורסם על ידי  –מדד המחירים לצרכן  14.2.6

 שהוסמך על ידי ממשלת ישראל להחליפה. 

 עקרונות ביצוע הצמדה  14.3

 במדד המחירים לצרכן )להלן: "המדד"(. לשינויים יוצמדו המחירים 14.3.1

או יופחת, אם חלה ירידה במדד הרלוונטי( כום ההצמדה שיחושב יתווסף )ס 14.3.2

 לתעריפים שנקבעו בהתקשרות.

 ם במקרים שבהם מדובר בהצמדה שלילית.ביצוע הצמדה יהיה ג 14.3.3

 ביצוע ההצמדה יהיה במועד קבלת החשבונית במשרד. 14.3.4

 דהמנגנון ביצוע הצמ 14.4

למעט במקרה המפורט  חודשים מתאריך הבסיס, 18ביצוע ההצמדה יחל לאחר תום  14.4.1

 ההתחלתי. . המדד הידוע ביום זה ייקבע כמדד14.4.3 בסעיף 

 19ההצמדה תתבצע אחת לשישה חודשים, כך שההצמדה הראשונה תתבצע בחלוף  14.4.2

להגשת הצעות במכרז )תאריך הבסיס(, ובכל שישה חודשים מהמועד האחרון 

 חר מכן.חודשים לא

 18השינוי"( במהלךבמועד מסוים )להלן: "יום  אם ,14.4.1 על אף האמור בסעיף  14.4.3

כך שיהיה גבוה בשיעור  –במדד  שינוי יחול הראשונים מתאריך הבסיס, החודשים

ו ואילך, ר מהמדד הידוע בתאריך הבסיס, יחל חישוב ההצמדה מנקודה זויות 4%של

 באופן הבא:

 הידוע ביום השינוי ייקבע כמדד ההתחלתי.המדד 

 ביצוע ההצמדה ייעשה בחלוף חודש מיום שינוי.

חודשים מהמועד האחרון להגשת הצעות עלה המדד על  8וגמא: במידה ובחלוף לד

 ומידי כל חודש לאחר מכן.  9 -ודש ה, אזי תתבצע הצמדה הראשונה בח4%

 

  השירות איכות .15

, להגדרת מדיניות וסדרי עדיפויות לביצוע ד הבריאותמשרכלי בידי  היאת השירות כואי 15.1

 ולפיקוח על הזוכה לקיום תנאי המכרז.

במידה והזוכה לא יעמוד באיכות השירות וברמות השירות המוגדרות  - מוסכמים פיצויים 15.2

  .בות מן הזוכה פיצויים מוסכמיםלג המשרדלהלן רשאי 

גביית תשלום ו/או דרך של קיזוז ו/ או יכול ויעשה ב המשרדעל ידי מימוש פיצויים מוסכמים  15.3
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 בכל דרך אחרת.חילוט הערבות ו/או 

הפעלת כל סנקציה אחרת כנגד  מהמשרדכדי למנוע  להלןבפיצויים המפורטים אין כי יובהר,  15.4

 ו/או ביטול ההסכם והכל בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. הזוכה לרבות חילוט ערבות הביצוע

חוסר תגובה נאותה לימוד,  עזריהופעת עובדים, מחסור ב-אי ביצוע עבודות,-אי  מקרה שלבכל  15.5

לפי הפירוט שלהלן, יהיה רשאי  ו/או כל ליקוי אחר ות במועדאי ביצוע עבוד, דרישות המשרדל

אש בשיעורים המפורטים להלן, זאת בנוסף פיצוי מוסכם וקבוע מר זוכהלדרוש מן ה המשרד

 כל דין: המכרז ועל פי  לפי למשרדד לכל סעד אחר העומ

 גובה מקסימלי לפיצוי מוסכם הליקוי

חוסר זמינות של אנשי הצוות 
קורס באופן שפוגע ולרבות מנהל ה

ברציפות מתן השירותים לדעת 
 המשרד

 למקרה₪ 1,000עד 

 למקרה₪ 2,000עד  דיווח שגוי 

 המאושרים הלימוד מחומרי טייהס
וג זה הפרות מס 3 – המשרד ידי על

 כםהפרה יסודית של ההס יהוו 
 למקרה 1,000עד 

שאושר על  במועד אי קיום הכשרה
 ידי המשרד

 ם הפרהלכל יו₪  250עד 

העמדת איש צוות שאינו עומד 
 ללא אישור המשרד בתנאי המכרז

הפרה  הפרות מסוג זה יהוו  3 –
 כםההס יסודית של

 לכל יום הפרה₪  5,000עד 

לאתר אי קיום הוראה הנוגעת 
אספקת מזון,  –הלימוד,  לרבות 

 למידה עזרישתיה, אוורור, מיזוג, 
וכיוצב', הכל כנדרש ע"פ מסמכי 

 זהמכר

 לכל יום הפרה₪  1,000עד 

הפרת כל תנאי אחר מתנאי המכרז 
 הנוגע למתן השירותים בפועל

 למקרה ₪500 עד 

 

 זקיזו .16

פי הסכם זה -על לורה שעל המזמין לשלם מסכים ומצהיר בזאת כי המזמין יהא רשאי לקזז מהתמו הספק

פי כל הסכם -פי הסכם זה או על-על ספקהמן כל סכום המגיע למזמין  -ומכוח כל הסכם אחר על נספחיו 

 אחר.

 

 זכויות יוצרים  .17

 מתן במסגרת הספק ידי על יוכן אשר חומר בכל, היוצרים זכויות לרבות, הזכויות כל כי יובהר 17.1

 חומר בכל לעשות רשאי יהיה המשרד. בלבד למשרד שייכות ויהי, זה הסכם לפי השירותים

 שינויים ביצוע לרבות, ולאחריה ההתקשרות ופתתק כדי תוך, לנכון שיימצא שימוש כל כאמור

 ללא וא בתמורה, לאחר העברתו או, פרסומו, מחדש עריכה או השלמות, תוספות והכנסת

 .תמורה
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 ידי על שיוכן בחומר המשרד שיעשה וששימ לכל אישור מהווה זה הסכם על הספק חתימת 17.2

 .הספק

 החומר כל אתשל המשרד  שתובתום תקופת ההתקשרות או ע"פ בק המשרד לידי ימסור הספק 17.3

ואת כל הנתונים שנאספו בתקופת ההתקשרות. העברת החומר  זה הסכם במסגרת ידו על שיוכן

 ל גבי מדיה המגנטית על חשבון הספק.תהייה ע

 בכל או מגנטית מדיה אל או מודפס הוא אם בין ממנו עותק וכל אמורה החומר כי בזה מודגש 17.4

, לו ויגיעו במידה גם ידו תחת לעכבו רשאי יהיה לא פקוהס המשרד של רכושו הינו אחרת צורה

 .המשרד מאת תשלומים, לטענתו

 

  מעביד-אי קיום יחסי עובד .18

יהיו יחסים של מזמין  הספקלבין  זמיןהיחסים בין המומוסכם בזאת בין הצדדים כי  מוצהר 18.1

יו או מי ובד, עהספקלבין  זמיןעצמאי. לא ישררו יחסי עובד ומעביד בין המ קבלןשירותים ו

אין לראות בכל זכות הנמנית ע"פ הסכם זה, למזמין לפקח, להדריך ולהורות לכל אחד  מטעמו.

תהינה  , אלא אמצעי להבטיח ביצוע הוראות הסכם זה במלואו, ולאספקה מהמועסקים על יד

ולכל המועסקים על ידו, כל זכויות של עובד מדינה או עובד המועסק ע"י הממשלה או  לספק

מין, והם לא יהיו זכאים לכל תשלומים, פיצויים או הטבות אחרות בקשר עם ביצוע המזע"י 

 בקשר עם ביטול או סיום הסכם זה מכל סיבות שהן. הסכם זה או הוראות שניתנות על פיו או

, לרבות לחייב את המזמין מוסמכתהכל ספק, היה ומסיבה כלשהיא, יקבע ע"י רשות  למען הסר 18.2

, יחולו זמיןאו עובדיו הינם עובדים של המ הספק, זמיןחסיו עם המבי ע"י גוף שיפוטי, כי

  ההוראות כדלקמן: 

 הספקתביעות עובד  עקבל סכום שיאלץ לשלמו כב המזמיןמתחייב לשפות את  הספק 18.2.1

 עובדו, נגד המזמין. ו הטוען כי הואאו מי מטעמו, א

יו ושהוטלו על יהיה זכאי להפרש בין התמורה שקיבל ובין התשלומים החלים הספק 18.2.2

וזאת לרבות על דרך  18.2.1 על המזמין וככל שלא שיפה את המדינה כנדרש בסעיף 

 תחייבת מנסיבות העניין.של התחשבנות רטרואקטיבית ככל שהיא מ

, אם לספקע יגיהמזמין, על פי החלטתו הבלעדית ובלא כל תנאי, יהיה רשאי לקזז מכל סכום ש 18.3

 .וככל שיגיע, את סכומי ההחזר ו/או השיפוי המגיעים לו

 סעיף זה הינו תנאי יסודי בהסכם

 

 ניגוד עניינים  .19

 בכך יהא שלא ובלבדזה זה, אינו מנוע מלעסוק במקצועו מחוץ למתן שירותיו לפי חו הספק 19.1

 ניגוד וםמש בו שיש דבר יעשה ושלא, זה חוזה לפי למזמין השירות במתן לפגוע בכדי

 .זה חוזה לפי פעולתו עם אינטרסים

ת כל ניגוד מצהיר כי החל ממועד חתימת הסכם זה לא יפעל בכל דרך שיש בה בכדי להוו הספק 19.2

ה ובין קשריו העסקיים, המקצועיים או עניינים בינו או בין התחייבויותיו ע"פ הסכם ז

בות כל עסקה או לר האישיים, בין בשכר או תמורת טובות הנאה כלשהם ובין אם לאו,

התחייבות שיש בה ניגוד עניינים, ואין קשר כלשהו בינו לבין כל גורם אחר הנוגע לתחומים 

זה )להלן: השירותים, זולת במסגרת מתן השירותים ולצורך ביצוע הסכם  שבהם עוסקים

 משמעו אף חשש לניגוד עניינים כאמור.  יגוד עניינים"(. "ניגוד עניינים""נ
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ביא לידיעת המזמין כל התקשרות או פעולה שקיים חשש שתעלה בקנה אחד לה מתחייב הספק 19.3

 ה זה מיד עם היוודע על האפשרות לכך.עם ניגוד עניינים למתן השירותים למזמין לפי חוז

מכל פעולה שיש בה חשש לעניין אישי בה, או שיש חשש כי תגרום לו מתחייב להימנע  הספק 19.4

 קשור למתן השירותים נשוא חוזה זה.ל הלהימצא במצב של ניגוד עניינים בכ

ף מתחייב לפנות לאחראי המנהל או מי מטעמו בכל מקרה של ספק בקשר להוראות סעי הספק 19.5

 זה ולפעול בהתאם להחלטתו.

 בכתב המזמין לאישור ובכפוף זה מכרז"פ ע ממחוייבויותיו עלגרו מבלי, לעיל לאמור בכפוף 19.6

 במסגרת ממומנים אינם אשר העזר וחותלכ ההכשרות את להעביר הספק רשאי יהא ,מראש

 מוגן רדיו, יום במעונות העובדים עזר כוחותכגון ) עבורם רלוונטי הנושא אולם, זה מכרז

 כל הספק יקבל לא, אלה משתתפים בגין ויודגש, כי יובהר (.רווחה עובדי - תשושים ומחלקות

, ההתקשרות תקופת במהלךחרף האמור, מובהר ומודגש, כי  .הבריאות ממשרד תמורה

 בטרם, וזאת, המכרז נשוא וההכשרות מחוייבויותיו לקיום הינה הראשונה הספק מחוייבות

 .מומטע אחרת פעילות כל

 

 סעיף זה הינו תנאי יסודי בהסכם

 מידע  ואבטחתרת סודיות ימש .21

 מתחייב לשמור בסוד ולא להעביר או להודיע או למסור או להביא לידיעת כל אדם, כל הספק 20.1

דיעה, סוד מסחרי, נתונים, חפץ, מסמך מכל סוג שהוא או כל דבר אחר שלפי טיבם אינם , ימידע

 השירותים הנדרשים במכרז זהבקשר עם ביצוע  ואלי וגיעיש "( מידע סודינכסי הכלל  )להלן: "

 118לפי סעיף  1977 -ו אגב ביצוען. עבירה על סעיף זה מהווה עבירה על חוק העונשין תשל"ז א

 לחוק. 

על הצהרת  וםיחת וכל אחד מעובדיו המועסקים לצורך מתן השירות בהתאם להסכם זהק הספ 20.2

 להסכם.  1 'גנספח בנוסח סודיות 

הסכם זה, אלא  מתחייב שלא להשתמש במידע סודי למטרה כלשהי מלבד לביצוע קהספ 20.3

 או מי מטעמו. המשרדבאישור מראש ובכתב מאת 

חדים לעניין שמירת סודיות, לרבות קביעת מיובדבר הסדרים  לספקהמזמין רשאי להורות  20.4

למלא אחר הסדרי בטחון מיוחדים, הסדרי מידור או נוהלי עבודה מיוחדים והיועץ מתחייב 

 דרישות המזמין בנדון.

לשם  זמיןשיימסר לו על ידי המ סודי ר בזה שידוע לו כי מידעמצהי הספקאי פרסום מידע:  20.5

, בתום השימוש מזמיןלהחזיר למתחייב  הספק. רסמולפ מכרז זה, אין ע"פביצוע התחייבויותיו 

המזמין וכן לא להשאיר כל מידע סודי שהגיע לידיו, כל מידע, מסמך או נכס שנמסר לו על ידי 

ההתחייבות  במסגרת מתן השירותים על פי הסכם זה.בידיו כל מידע כלשהו שנאסף על ידו 

 . ן הצדדיםבי לשמירת הסודיות תחול גם לאחר תום תקופת ההתקשרות

מתחייב לשמור בסוד, ולא להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת אחר  הספק: שמירת סוד 20.6

כרז זה. תשומת מ "פעה אשר הגיעו אליו בקשר או בעת ביצוע התחייבויותיו עכל מסמך ו/או ידי

על  ונש, שעניינם איסור וע1977–לחוק העונשין, התשל"ז  118 -ו 91מופנית לסעיפים  הספקלב 

 .מסירת ידיעות רשמיות ע"י בעל חוזה, לרבות מציע, עם גוף מבוקר

 בהסכם יסודי תנאי הינו זה סעיף
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 ביטוח .21

טובת מדינת ישראל חייב לבצע ולקיים את כל הביטוחים המפורטים בזה לטובתו ולהספק מת 21.1

משרד הבריאות, ולהציג למשרד הבריאות, את הביטוחים הכוללים את כל הכיסויים  –

 -אים הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:התנו

 ביטוח חבות מעבידים  .1

ת כלפי עובדיו בביטוח חבות מעבידים בכל הספק יבטח את אחריותו החוקי א.

 ל והשטחים המוחזקים; תחומי מדינת ישרא

 לעובד, למקרה ולתקופת ש"ח 20,000,000 -גבול האחריות לא יפחת מסך ב.

 יטוח )שנה(;הב

הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה  ג.

 ועובדיהם היה  ויחשב כמעבידם.

אות, היה משרד הברי -הביטוח על פי הפוליסה יורחב לשפות את מדינת ישראל  ד.

ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות 

לפי מי מעובדי הספק, קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם ם כמעביד כלשה

 שבשירותו.  

 

 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי .2

חריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות הספק יבטח את א א.

 לישי גוף ורכוש, בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;  כלפי צד ש

 למקרה ולתקופת הביטוח )שנה(;  ₪ 10,000,000 -גבול האחריות לא יפחת מסך ב.

 ;Cross  Liability -בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת  ג.

ביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של ה ד.

 לנים, קבלני משנה ועובדיהם.קב

ו/או מזיק אחר זר כל סייג/חריג המתייחס להרעלה מכל סוג שהוא, חומר  ה.

 במאכל או במשקה מבוטל.

 המשתתפים בהכשרות, ורכושם ייחשבו צד שלישי; ו.

ים, שאינם מכוסים בביטוח חבות המעבידים של מרצים ובעלי תפקידים נוספ ז.

  שלישי.הספק, כולל רכושם ייחשבו צד 

ל משרד הבריאות, ככ -הביטוח על פי הפוליסה יורחב לשפות את מדינת ישראל  ח.

 ייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הספק והפועלים מטעמו.ש

 

 ביטוח הרכוש .3

נון את המבנים בהם יקיים את ההכשרות הספק יבטח בביטוח מסוג אש מורחב, בערכי כי

  ועל כל ציודם ותכולתם. ואת יריד התעסוקה לרבות מערכותיהם 

 

שלו יהיו מבוטחים על ידי  ינולחילופין ידאג הספק כי המבנים, הציוד, וכל רכוש אחר שא

בעלי/משכירי הרכוש וביטוח כאמור יכלול סעיף ויתור על זכות השיבוב כלפי מדינת 

שרד הבריאות ועובדיהם לרבות המשתתפים בהכשרות. הוויתור כאמור לא מ –ישראל 
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 טובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון;יחול ל

 

מכתב פטור מאחריות המופנה יג כחלופה לעריכת ביטוח לרכושו רשאי הספק להצ

משרד   –משרד הבריאות בו הוא מצהיר כי הוא פוטר את מדינת ישראל  -למדינת ישראל

ועובדיהם וכן את המשתתפים בהכשרות מכל נזק ו/או אובדן לציוד ותכולה הבריאות 

עלותו בו הוא מבצע שימוש במסגרת קיום ההכשרות ויריד התעסוקה, וכן מתחייב שבב

משרד הבריאות ועובדיהם וכן את המשתתפים   –בגינם את מדינת ישראל וע שלא לתב

 זק מתוך כוונת זדון;     בהכשרות. הפטור כאמור לא יחול לטובת אדם שגרם לנ

 

 ביטוחים נוספים  .4

למפעילי/בעלי מקום  –י מקומות קיום ההכשרות המעשיות הספק יוודא וידאג כי לגב

ח אחריות כלפי צד שלישי, ביטוח אחריות מקצועית יטוקיום ההכשרות המעשיות יהיו ב

ובין באמצעות מתאימים לפעילותם בגבולות אחריות סבירים, וכן כי יערך בין על ידם 

לתם. ככל שניתן בעלי האתרים בהם תתקיימנה ההכשרות ביטוח רכוש למבנים ותכו

משרד  –אל הביטוחים יורחבו לכלול סעיף ויתור על זכות השיבוב כלפי מדינת ישר

הבריאות ועובדיהם לרבות המשתתפים בהכשרות. הוויתור כאמור לא יחול לטובת אדם 

 שגרם לנזק מתוך כוונת זדון;

 

 כללי .5

צד ג', רכוש( בכל פוליסות הביטוח הנדרשות מהספק )חבות מעבידים, אחריות כלפי 

 -יכללו התנאים הבאים:

משרד הבריאות,  –שראל ת ילשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים: מדינ א.

 בכפוף להרחבי השיפוי לעיל;  

ה להם כל בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהי ב.

רשום  יום לפחות במכתב 60תוקף אלא, אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 

 לחשב משרד הבריאות;

ו חזרה כלפי ת אהמבטח מוותר על כל זכות תחלוף/שיבוב, תביעה, השתתפו ג.

משרד הבריאות ועובדיהם וכן כלפי המשתתפים בהכשרות,  –מדינת ישראל 

 שגרם לנזק מתוך כוונת זדון; ובלבד שהוויתור לא יחול לטובת אדם 

מי הביטוח עבור כל הפוליסות הספק אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום ד ד.

 ות;ליסולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפו

ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על  ה.

 הספק;

ע או מקטין בדרך כל שהיא את אחריות כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקי ו.

ל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופע

 יטוח;  הב בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי

תנאי הכיסוי של הפוליסות הנ"ל לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות  ז.

 ם כמפורט לעיל.                                        נוסח ביט", בכפוף להרחבת הכיסויי

 ו/או רשלנות רבתי יבוטל ככל שקיים.  חריג כוונה ח.
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משרד הבריאות,  וכל עוד  –קופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל מתחייב בכל תהספק  21.2

מתחייב כי פוליסות הביטוח הספק להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. אחריותו קיימת, 

רד הבריאות, מש –, כל עוד החוזה עם מדינת ישראל תקופת ביטוחמדי  על ידו תחודשנה

 .בתוקף

 

 הספק למשרד הבריאות,  עד על ידי טוחים יומצאהבי קיום של המבטח על בחתימתו אישור 21.3

המבטח אודות חידוש  את האישור חתום בחתימת החוזה. הספק מתחייב להציג חתימת למועד

   הביטוח. תקופת תום שבועיים לפני לכל המאוחר משרד הבריאותהפוליסות ל

 

לפי  הספק לצמצם את התחייבויות /יםבא ו/םאישור/י הביטוח שיוצגו אינמובהר בזאת כי 

ו /התמציתית של אישור/י הביטוח שיוצג /תםסעיפי הביטוח המפורטים לעיל, ומתכונתו

 הביטוח הוראות. עליהןבהנחיות הפיקוח  לעמוד הביטוח לחברות לאפשרהינה אך ורק כדי 

 להיעזריהיה ללמוד דרישות אלה ובמידת הצורך הספק לעיל. על  המופיעות והן אל המחייבות

  .הסתייגויותללא  ובביטוחי, על מנת להבין את הדרישות וליישמן ומטעמבאנשי ביטוח 

 

העתקי מהספק בכל עת את את הזכות לקבל  םלעצמ שומריםמשרד הבריאות,  –מדינת ישראל  21.4

יא לתביעה בפוליסות ו/או במקרה של גילוי נסיבות העלולות להב, במלואן או בחלקן פוליסותה

ספק בסעיפים אלו ו/או מכל סיבה אחרת, והספק יעביר את על מנת שיוכלו לבחון את עמידת ה

לבצע כל  העתקי הפוליסות במלואן או בחלקן כאמור מיד עם קבלת הדרישה. הספק מתחייב

סעיף  ו על פי הוראותלהתחייבויותי ם את הפוליסותשינוי או תיקון שיידרש על מנת להתאי

  לעיל.  22.1

 

משרד הבריאות, לעריכת הבדיקה ולדרישת  –שראל מדינת י י זכותכ הספק מצהיר ומתחייב

כל  םעל מי מטעמ משרד הבריאות, או –מדינת ישראל השינויים כמפורט לעיל אינן מטילות על 

כאמור, טיבם, היקפם  / אישורי הביטוחת הביטוחוחובה וכל אחריות שהיא לגבי פוליס

, הספק לפי ההסכםמוטלת על וקפם, או לגבי העדרם, ואין בה כדי לגרוע מכל חובה שהיא הות

 ובין אם לאו. נבדקוובין אם לאו, בין אם התאמות  ודרשנוזאת בין אם 

 

, גבולות האחריות ותנאי הכיסוי הם ק מוסכם בזה כי הביטוחים הנדרשיםלמען הסר כל ספ 21.5

פק, ואין בהם משום אישור מדינת ישראל או מי בבחינת דרישה מינימלית המוטלת על הס

וגודל הסיכון לביטוח ועליו לבחון את חשיפתו לסיכונים רכוש וחבות לרבות מטעמה להיקף 

גוף ורכוש ולקבוע את הביטוחים הנחוצים לרבות היקף הכיסויים, וגבולות האחריות בהתאם 

 לכך.

 

 על פי דין ועל פי עליול חובה החלה מכהספק אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את  21.6

סעד  משרד הבריאות, על כל זכות או –אמור כוויתור של מדינת ישראל ואין לפרש את ה החוזה

 דין ועל פי חוזה זה.כל על פי  םהמוקנים לה
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 הסכם.השל יסודית מהווה הפרה  סעיפי ביטוח אלו אי עמידה בתנאי  21.7

 

 

 זכות ייצוג .22

זמין ואינו רשאי המ איננו סוכן, שלוח או נציג של הספקדים כי מוסכם ומוצהר בזאת בין הצד 22.1

או מוסמך לייצג או לחייב את המזמין בעניין כלשהו, וזאת בהתחשב במהות השירותים נשוא 

 הסכם זה. 

מתחייב שלא להציג עצמו כרשאי לעשות כן וישא באחריות הבלעדית לכל נזק למזמין או  פקהס 22.2

יא טעון הסמכה שה ד לאמור בסעיף זה. ייצוג המזמין לכל מטרהלצד שלישי, הנובע ממצג בניגו

 מפורשת לכך על ידי המזמין, מראש ובכתב.    

          

 הרחבה וצמצום היקף ההתקשרות: .23

 .ומהווים הערכה בלבד המכרז, מעודכנים למועד כתיבתו במסמכיכמפורט היקף השירותים  23.1

הגדיל או להקטין את כמויות השירותים , לרשאי לשנות את הדרישות על פי צרכיוהמזמין  23.2

במכרז מתחייב לעמוד בדרישות אלו. כל שינוי בכמויות השירותים הנדרשים  והספק שיםהנדר

 .בי חירום וטראומה נפשית בברה"ן או מי מטעמהממונה על היערכות למצמחייב אישור של 

 התשלום יעשה לפי השירותים שבוצעו בפועל.

 ופקים על ידו,המסו ובגין הרחבה בשירותים ין הרחבה בפעילותבג לספקבכל מקרה, התמורה  23.3

 .במכרזתהא זהה לתעריף הקבוע והמוגדר 

 

 ופיצויים מוסכמים המחאת זכויות  .24

מהן  מכרז זה או חלקל פי הסב( את זכויותיו והתחייבויותיו עלא יהא רשאי להמחות )ל הספק 24.1

במידה והספק יעשה שימוש . לכךזמין לאחר, אלא אם כן נתקבלה הסכמה מראש ובכתב של המ

 :בקבלני משנה

 את קראו כי מבהירים הם על תצהיר בו המשנה מקבלני אחד יחתים את כל ספקה 24.1.1

 ומסכימים אותו מבינים םה כי ,ההתקשרות הסכם לרבות,נספחיו על המכרז

 לסודיות. מתחייבים הם וכי עניינים בניגוד מצויים אינם הם כי  ,בו לאמור

 .הספק של הינה המשרד כלפי האחריות מקרה בכל כי ,יובהר  24.1.2

, 3 , 2 : הבאיםבהתחייבויותיו כאמור בסעיפים  הספקאי עמידה של סף לאמור בסעיף לעיל, בנו 24.2

נובע מכך. אין באמור לעיל כל ה על חוזהחשב כהפרה יסודית של הת זה בחוזה 22, 20 , 19  17 

 כדי לגרוע מיסודיות ההפרות של ההוראות נוספות בנספחי החוזה. 

זה או  חוזהלפי  דיתזה הפרה יסו חוזה הספקהפר אחרת בהקשר זה,  מבלי לגרוע מכל הוראה 24.3

זה, ולגבי הפרה זו  חוזהאו תנאי אחר מתנאי  1970 -כהגדרתה בחוק החוזים )תרופות( תשל"א 

ם תוך זמן סביר לאחר מתן הארכה, אזי בכל אחד יארכה לקיומו והתנאי לא קו קלספניתנה 

ע זה ו/או לבצ חוזהלבטל או  הספקום החוזה עם לעמוד על קי זמיןממקרים אלו רשאי המ

, וזאת הספקלהיעשות ע"י זה אמור היה  חוזהעצמו ו/או באמצעות אחרים כל דבר אשר לפי ב

זה,  בחוזהעל פי כל דין ועל פי ההוראות האחרות  זמיןהמ על חשבון היועץ ובנוסף לזכויות

 "ח. ש 10,000 שלבסך  לרבות הזכות לדרוש תשלום פיצויים מוסכמים מראש

 1987-יודגש כי הפרת הוראות חוק שכר מינימום, התשמ"ז יל,מבלי לגרוע מכלליות האמור לע 24.4
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זה, מהווה הפרת  וע חוזהו/או מי מטעמו לגבי עובד המועסק על ידם לשם ביצ על ידי הספק

 חוזה.

לפי  ו/או המזמין לא יהיו אחראים לעיכוב הביצוע או אי הביצוע של התחייבויותיהם הספק 24.5

 –ו אי הביצוע יגרמו ע"י כוח עליון )"כוח עליון" ב אהוראות החוזה כולן או מקצתן, אם העיכו

או לא חזו אותו מראש אירוע או גורם אשר בעת כריתת החוזה, היועץ ו/או המזמין לא ידעו 

או  מהספקו/או לא היה עליהם לדעת או לחזותו מראש, והוא אינו בשליטתם, והמונע 

קיום יהא בלתי אפשרי או שונה ך שלא התחייבויותיהם על פי החוזה ו/או גורם לכמהמזמין למ

 באופן יסודי מהחוזה באותן נסיבות שהוסכם עליהן בין הצדדים(.

מתנאי כל שהוא של חוזה זה במקרה מסוים או בסדרת מקרים  הסכמת מי מהצדדים לסטות 24.6

 חר בעתיד.לא תהווה תקדים ולא ילמדו ממנו גזירה שווה לכל מקרה א

כות כל שהיא מהזכויות המוקנות לו על פי חוזה זה או , זלא אכף מי מהצדדים או אכף באיחור 24.7

זכות אמורה או על  מכוח הדין, במקרה מסוים או בסדרת מקרים, לא יראו בכך ויתור על

 זכויות אחרות כל שהן.

 

 שינוי בתנאי ההסכם .25

מת המזמין מראש ובכתב. ויתור בדרך הסכבכל שינוי בתנאיו של ההסכם ו/או נספחיו יעשה  25.1

 לא ייחשב כויתור על זכות הנובעת מהסכם זה.ות של התנהג

 

 משלוח הודעות .26

תוך  ןלייעוד, תחשבנה שהגיעו כך ןובהישלח, רשום כל ההודעות לפי הסכם זה תשלחנה בדואר 26.1

 .ןלייעודכיאות, אלא אם הוכח, כי לא הגיעו  המשלוח מעת שעות 72

ון שלמחרת ראשעודה ביום העבודה הייסימיליה תחשב שהגיעה להודעה שנשלחה בפק 26.2

 משלוחה.

 ההסכם:  ןלענייכתובת הצדדים למסירת הודעות  26.3

  , ירושלים.39ירמיהו ות, רחוב ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל: משרד הבריא -המזמין  26.4

 .______________________________________________________ - הספק 26.5

אחראי דיחוי ל בכתב ללאכך להודיע על  הספקשינוי בעלות או כתובת, על  בכל מקרה של 26.6

 . שירותי בריאות הציבור

 

 השיפוט סמכות .27

א אך ורק לבית המשפט המוסמך הסמכות הבלעדית לדון בכל תובענה שעילתה בהסכם זה תה 27.1

 .ועל הסכם זה יחול החוק הישראלי בירושלים

 מור.על הסכם זה, מהווה הסכמה לא הספקחתימת  27.2

 

 שונות .28

 זה באות להוסיף ולא לגרוע מהאמור במפרט.  סכםבה הספקהגדרת התחייבויותיו של  28.1

לה ככל מתחייב כי בכל מקרה של סיום ההסכם, מכל נימוק שהוא, הוא ישתף פעו הספק 28.2

המשך קבלת שירותים כראוי, וזאת בין היתר על ידי העברה  זמיןשיידרש על מנת לאפשר למ

  .זמיןל הנדרש בהתאם להנחיות הממסודרת ויעילה של כ
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 צדדים על החתום:ו הולראיה בא

 

--------------------------                  -----------------------         ------------------------- 

 הספק         המזמין                          תאריך  
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 םחתימת העובדייות לדלשמירת סו תנוסח התחייבו 1'גנספח 

 על ידי המזמין(בד )ייחתם לאחר אישור העסקת העו

 תאריך:___________________

 

 לעובד סודיות על שמירה הצהרת טופס

 

 

 משפחה(שם ___, ת.ז. ___________________, )שם פרטי ואני החתום מטה, ________________

 ב בזאת:העובד / מועסק אצל _______________ )שם המעסיק( , מתחיי

לא להביא לידיעת כל אדם, כל ידיעה וכל  למסור ו/או לא לשמור בסוד ולא להעביר, לא להודיע, .1

 הנותן ם המעסיק()ש ___________מידע, אשר יגיעו לידיעתי בתקופת עבודתי מטעם __

                                                                             , בתקופת עבודתי כאמור, או לאחר מכן.הבריאותשירותים למשרד 

התחייבותי זו חלה לגבי כל סוגי המידע, בין אם יגיעו לידיעתי בתוקף עבודתי כאמור ובין אם  .2

 אחרת. יגיעו לידיעתי בכל דרך 

לעיל, הנני מתחייב כי במשך תקופת מתן השירותים  1ומבלי לפגוע בכלליות האמור בסעיף  .3

סם וכן לא אוציא אפרללא הגבלת זמן לא אגלה לכל אדם או גוף, לא למשרד או לאחר מכן 

מחזקתי את המידע ו/או כל חומר כתוב אחר ו/או כל חפץ או דבר, בין ישיר ובין עקיף, לצד כל 

 רבות מידע אודות הנבדקים.שהוא, ל

ת , אעשה זאהבריאותכמו כן, אני מתחייב כי אם אקבל רשות להשתמש במאגרי המידע של משרד  .4

פורשת בכתב מטעם המשרד. אני מתחייב ה מאך ורק לצורך מתן השירותים למשרד, ובהסכמ

 לפעול בהתאם להוראות חוק הגנת הפרטיות והוראות כל חוק הנוגע לעניין.

הנ"ל מהווה עבירה על פרק ז', סימן ה, לחוק  יהתחייבויותיר בזה שידוע לי, כי אי מילוי אני מצהי .5

 מילוי ההתחייבויות. אי וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק בגין  1977 –העונשין, התשל"ז 

 

  ________________    _________________ 

  חתימת המצהיר           תאריך            
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 נוסח ערבות לביצוע ההסכם  (1) 2'גח נספ

 נוסח כתב ערבות בנקאית

 

 שם הבנק ______________                   

 מס' טלפון _____________                    

 מס' פקס ______________                    

 לכבוד

 ממשלת ישראל

 באמצעות משרד הבריאות

 

 __________________________________________הנדון: ערבות מס' ____________

 

 (המציע)שם _ לבקשת ______________________________________________________

 

 סכום עד לסך _________________________________ אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל

 __________() במילים: __________________________________________________ 

 _________________מתאריך________  לחודש)*( _________________   למדד שיוצמד

 (המדד פרסום תאריך)                                                          )שם המדד(                                                     

 _________________   )להלן "החייב"( אשר תדרשו מאת :  ______________

 שפורסם. _________________________________________  16/2019' בקשר עם  מכרז מס

 )שם המכרז(                                                                                       

דרישתכם הראשונה בכתב, מבלי שתהיו חייבים מתאריך  יום 15אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 

ד לחייב בקשר לחיוב לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמו

 סילוק הסכום האמור מאת החייב. כלפיכם, או לדרוש תחילה את

 ערבות זו תהיה בתקף מתאריך _________________ עד תאריך _____________)התאריך 

 )תאריך חתימת החוזה(                                                                

 ( ועד בכלל.בחוזה ההתקשרות תקופת מתום יום 60 יהיה שייכתב

 י ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק שכתובתו: ________________________פ -דרישה על

 מס' הבנק   ומס' הסניף                                                                                                    

 

___________________________________________                  _______________ 

 הכתובת    שם  הבנק                                                                                          

 ערבות זו אינה ניתנת להעברה.

 

_____        _____________________         ______________________________ 

 שם מלא                       חתימה וחותמת                                תאריך                             

 .צמודה ערבות נדרשת אם)*( 



96 

 

 םלמוסדות אשפוז סיעודיילהכשרת כוחות עזר  16/2019מס' מכרז 

 לביצוע ההסכם הוראת קיזוזנוסח   (2) 2'גנספח 

 _____________________הגוף

 מספר טלפון_____________________________

 ספר פקס______________________________מ

 לכבוד:

 המשרד,חשב 

 הבריאותמשרד 

 הוראת קיזוזהנדון: 

לכם בזאת הוראה  ______________, נותנים גוףאנו החתומים מטה, הנציגים המוסמכים של ה .1

, )במילים___________(, שיוצמד שקלים חדשיםת לקזז כל סכום עד לסך ________  יבלתי מותנ

הסכם או לפי כל דין, מהממשלה  גוףל __________ מתאריך _________, מכל תשלום המגיעל: __

וזרת להחזיר , אם לא ניתן לבצע קיזוז, אנו מתחייבים התחייבות בלתי ח("הקיזוז: "הסדר )להלן

 .לממשלה ממקורותינו כל סכום שתתבע

מן  גוףזז מכל תשלום המגיע ל, לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט, יקהמשרד אנו מסכימים כי חשב .2

' מכרז מס בקשר עם גוףגיע לממשלה מן הם המ, הסכם או הסדר, כל סכוהממשלה לפי כל דין

מבלי שיהיה חייב לנמק או לדרוש  סכום שיתבע,, ובמידה ולא ניתן, מתחייבים להחזיר כל  16/2019

  . גוףתחילה את סילוק הסכום האמור מאת ה

, כבר הקיזוז סכוםבגובה גוף יהיה רשאי לעכב תשלומים המגיעים ל דאנחנו מסכימים שחשב המשר .3

אף בטרם הוגשה חשבונית  הגוף, ובכלל זה עבור שירות שבוצע על ידי הגוףשלום הראשון לו זכאי מהת

 ינו. בג

אנו מתחייבים ומצהירים כי לא תהיה לנו כל טענה כלפי הממשלה על ביצוע קיזוז לפי הוראה זאת,  .4

 ., או כלפי התביעה להחזיר כספיםמן הממשלה לפי כל  דין, הסכם או הסדר גוףעים למכספים המגי

  הוראה זו תישאר בתוקפה עד תאריך ________. .5

 שב הכללי במשרד האוצר.שינוי הוראה זו כפוף לאישור בכתב מהח .6

_______________________________  
  גוףשם מלא וחתימה של מוסמכים מטעם ה

 יןאישור עורך הד

/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי ח"מ _____________________, עו"ד מאשראני ה

___ שזיהה/תה עצמו/ה אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ___________

מת וכי על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר א

 אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.  היה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוקי

תאריך ___________________               ___________________           _________________

 וחותמת חתימה                                מספר רישיון                           
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 צורך קבלת תשלוםדו"ח מידע ל – 3' ג נספח

 

 

ת מדי חודש )ככל שרלוונטי( בצירוף דו"ח בנוסח הנ"ל, חשבוני למזמין הספק יעביר התמורה תשלום שםל

תנו על ידי הספק באותו החודש והסבר לגבי אופן חישוב התמורה במסגרתו יפורטו השירותים שני

 לחוזה.  13התמורה המפורט בסעיף בהתאם למנגנון תשלום  –המבוקשת 

 

 לכל הפחות את הפרטים הבאים: יכלול המפורט"ח דוה

 

 המשתתף של מלא שם 

 

 .זהות תעודת 

 

 כתובת 

 

 מס' טלפון 

 כתובת דואר אלקטרוני 

 סהקור תאריכי 

 

הקורס מקום   

 מספר חיסורים 

 אחוז נוכחות הכשרה מעשית 

 אחוז נוכחות הכשרה מעשית 

)במידה  העסקה וםמק 

 –( קיים בדעו עבור -נטיורלוו

 המוסד  שם

 בה עובד והמחלקה

 ציון 

  

 

 

 יש לצרף את תעודת הסיום של כל משתתף *

 

 

 


